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Samenvatting

Dit onderzoek bestudeert de relaties tussen

self-efficacyverwachtingen1 en burnout bij le-

raren (N = 490) die onlangs innovatieve en

fundamentele onderwijskundige veranderin-

gen implementeerden in bovenbouw van havo

en vwo (het zogenaamde Studiehuis). De

nieuwe pedagogische en didactische benade-

ring van het onderwijs komt in de plaats van

het traditionele klassikale of frontale onder-

wijs in de tweede fase van het voortgezet on-

derwijs, i.e. de laatste jaren van de havo en de

vwo. Kenmerkend voor de nieuwe tweede

fase van de bovenbouw havo en vwo is dat

leerlingen aangestuurd worden om onafhan-

kelijk te werken, verantwoordelijkheid te

nemen voor hun studieprestaties en met me-

deleerlingen samen te werken aan opdrach-

ten. Traditioneel klassikaal onderwijs is in het

Studiehuis vervangen door leerlinggerichte

en coöperatieve strategieën waarin de leraar

een meer begeleidende en adviserende rol

heeft gekregen. De leerling in plaats van de 

leraar staat centraal en de leerstof dient actief

verwerkt te worden. Gehypothetiseerd is dat

de mate van burnout bij leraren kan worden

voorspeld door (1) de mate waarin zij een ne-

gatieve attitude hebben jegens het Studiehuis

en (2) de mate waarin zij verwachten de nieu-

we methode te kunnen toepassen en de span-

ningen het hoofd te kunnen bieden die ge-

paard gaan met het implementatieproces

(self-efficacyverwachtingen). Burnout is ge-

conceptualiseerd als een drie-dimensioneel

psychologisch syndroom bestaande uit emo-

tionele uitputting, depersonalisatie en ver-

minderde persoonlijke bekwaamheid. De on-

derzoeksresultaten laten zien dat de

self-efficacyverwachtingen burnout signifi-

cant voorspelden. De attitude van leraren je-

gens het Studiehuis blijkt echter geen signifi-

cante voorspeller van burnout te zijn.

Implicaties van de gevonden resultaten wor-

den besproken.

Inleiding

De taken die leraren vervullen zijn veelei-
send en zwaar. Het blijkt dat jaarlijks grote
aantallen leraren zich niet langer in staat ach-
ten hun functie uit te oefenen. Zij voelen zich
leeg en uitgeput. Uit de vele onderzoekingen
die op dit terrein zijn verricht, blijkt dat het
aantal leraren dat deze uitputtingsverschijn-
selen gedurende de loopbaan ervaart, groot
is. Uitputting blijkt, samen met de teleurstel-
lingen over het niet uitkomen van de ver-
wachtingen die men over het beroep heeft,
één van de redenen te zijn waarom de helft
van de beginnende leraren in de Verenigde
Staten binnen de eerste zeven jaar van hun
loopbaan met lesgeven was gestopt (Merseth,
1992). Op basis van een overzicht van de
Amerikaanse literatuur stelde Farber (1991)
dat tussen de 5 en 20% van alle leraren in de
Verenigde Staten op een zeker moment in
hun loopbaan opgebrand zal raken.

De zwaarte van het beroep van leraar
komt vooral tot uiting in de grote hoeveelheid
stress die zij in hun werk ondervinden. On-
derzoek onder Britse leraren liet zien dat on-
geveer een derde van hen hun baan als uiter-
mate stressvol ervaart (Borg, 1990). Vooral in
beroepsvergelijkend onderzoek naar de mate
waarin werkenden stress ondervinden, blijkt
het beroep van leraar erg stressvol te zijn. Zo
rapporteerden Travers en Cooper (1993) dat
leraren van een hogere mate van stress blijk
gaven dan de gemiddelde bevolking en per-
sonen die eveneens een cliëntgericht beroep
uitoefenen zoals artsen, verpleegkundigen en
ziekenverzorgers. Nederlandse cijfers wijzen
in dezelfde richting. In een onderzoek naar
opvattingen over het werk onder Nederland-
se werknemers, rapporteerden werkenden in
het onderwijs in vergelijking tot werkenden
in de industrie, de overheid, de zorg en de
commercie het minst de werkbelasting aan te
kunnen (SEO, 1998; Veldhoven & Broersen,
1999). Daarenboven laten cijfers van het Ne-
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derlandse Centraal Bureau voor de Statistiek
zien dat de prevalentie van burnout in het on-
derwijs hoger is dan in andere bedrijfssecties
die in het algemeen als ‘zwaar’ worden be-
schouwd zoals de horeca, de industrie, het
vervoer, de zorg en de bouw (CBS, 1999).

In Nederland worden relatief veel leraren
arbeidsongeschikt verklaard doordat zij de
hoge werkbelasting en de stress die daarmee
gepaard gaat niet langer aankunnen. In 1994
was 44 procent van het volledige aantal ar-
beidsongeschikten uit het onderwijs afkom-
stig (ABP, 1995). In meer dan de helft van de
gevallen liggen psychische klachten ten
grondslag aan die vorm van arbeidsonge-
schiktheid die in de literatuur steeds vaker
met burnout in verband wordt gebracht
(Schaufeli & Bergers, 1992).

In de meest gebruikte definitie wordt 
burnout beschreven als een psychologisch
syndroom van emotionele uitputting, deper-
sonalisatie en verminderde persoonlijke be-
kwaamheid dat kan voorkomen onder perso-
nen die uit hoofde van hun functie met
anderen werken (Maslach, 1993; Maslach &
Jackson, 1981). Emotionele uitputting ver-
wijst naar gevoelens van emotionele over-
belasting en een sterke vermindering van 
iemands emotionele reserves. Depersonalisa-
tie verwijst naar een negatieve, verharde en
afstandelijke houding ten opzichte van dege-
nen met wie men werkt, zoals patiënten,
cliënten en leerlingen. Verminderde persoon-
lijke bekwaamheid verwijst naar iemands 
negatieve zelfevaluatie in relatie tot diens
werkprestaties (Schaufeli, Maslach & Marek,
1993).

Het onderhavige onderzoek naar burnout
is uitgevoerd onder leraren die lesgeven in de
bovenbouw van het havo en vwo, de vierde
klas en hoger, i.e. de tweede fase van het
voortgezet onderwijs. In deze fase van het
voortgezet onderwijs wordt vanaf september
1999 een ingrijpende onderwijsinnovatie
geïmplementeerd die bekend staat onder de
naam Studiehuis. Het gaat hierbij om “een
fundamentele en ingrijpende verandering,
een cultuuromslag” (Stuurgroep Profiel
Tweede Fase Voortgezet Onderwijs, 1996, p.
5). Bolhuis (2000) noemt verschillende argu-
menten die pleiten voor de keuze van het
zelfstandig leren van leerlingen: de efficiën-

tie van het leren wordt bevorderd (sociale
reden), het levenslang leren wordt aangemoe-
digd en tevens leidt zelfstandig leren tot
mondige burgers die in staat zijn een demo-
cratische en open maatschappij te handhaven.
Aangezien er sprake is van zowel vakinhou-
delijke veranderingen als van veranderingen
van pedagogisch-didactische aard, heeft deze
onderwijsinnovatie grote consequenties voor
de betrokken leraren. Een belangrijk uit-
gangspunt van het Studiehuis is dat leraren
het zelfstandig denken en het leren leren van
leerlingen dienen te activeren, waarbij ze 
rekening moeten houden met het vermogen
of de vaardigheden van individuele leerlingen.
Waren deze leraren voorheen vooral belast
met de overdracht van kennis en vaardighe-
den, nu worden zij geacht verantwoordelijk
te zijn voor het begeleiden van leerprocessen
(Bolhuis, 2000; Stokking, 1998). Leraren die
vooral gericht waren op het beheersbaar hou-
den van het leerproces van een grote groep
leerlingen vrezen aantasting van de controle
die ze hebben over de leerlingen, hetgeen hen
terughoudend maakt werkvormen meer te
differentiëren. Zelfstandig leren vereist vol-
gens Bolhuis dat leraren specifieke vaardig-
heden aanleren die gepaard zullen moeten
gaan met een verandering van hun opvatting
over onderwijs en het leren van hun leerlin-
gen. In kritiek op de vernieuwingen wordt
gesteld dat leraren weinig ervaring hebben
kunnen opdoen met de nieuwe didactische
werkvormen en niet genoeg zijn voorbereid
op hun nieuwe taken. Het ontbreekt hen vaak
aan tijd om zich te scholen of om elkaar 
onderling te consulteren en zich aldus vaar-
digheden eigen te maken die de nieuwe 
pedagogisch-didactische aanpak verlangt
(Veugelers, 1999).

Voorspellers van burnout
Teneinde de mate van burnout bij leraren die
lesgeven in het Studiehuis te voorspellen,
wordt aangesloten bij het onderzoek dat Stein
en Wang (1988) uitvoerden naar de conse-
quenties die de implementatie van een onder-
wijskundig vernieuwingsprogramma had
voor de betrokken leraren. Zij onderzochten
de implicaties die de invoering van het ver-
nieuwingsprogramma had op twee variabe-
len, te weten (1) de self-efficacyverwachting
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van leraren om het onderwijskundig vernieu-
wingsprogramma te implementeren en (2) de
attitude van leraren ten aanzien van de nieuwe
onderwijsmethode. De onderzoeksresultaten
lieten zien dat de invoering van het vernieu-
wingsprogramma belangrijke consequenties
had voor de scores op deze variabelen.

Onderzoekingen hebben laten zien dat de
self-efficacyverwachtingen van leraren voor-
spellers zijn van de mate waarin zij sympto-
men van burnout vertonen (Brissie, Hoover-
Dempsey, & Bassler, 1988; Brouwers &
Tomic, 1999, 2000). In Nederland onderzoch-
ten Van Greevenbroek (1985), Den Hertog
(1990), Van Opdorp (1991) en Korevaar (1998)
self-efficacy van leraren in relatie tot proble-
matische situaties. Zij gebruiken de term (per-
soonlijke) doelmatigheidsverwachting voor de
efficacyverwachtingen. In deze studie onder-
zoeken wij de “waargenomen self-efficacy”
van leraren ten aanzien van de vernieuwingen
die de tweede fase met zich meebrengt.

Waargenomen self-efficacy is door Band-
ura (1997) omschreven als “beliefs in one’s
capabilities to organize and execute the cour-
ses of action required to produce given 
attainments” (p. 3). Het gaat bij self-efficacy
verwachtingen dus niet om de vaardigheden
zelf, maar om het eigen oordeel dat iemand
heeft over zijn vaardigheden om in een speci-
fieke situatie of context bepaald gedrag te
vertonen. In dit verband willen wij beklemto-
nen dat de burnout-dimensie persoonlijke 
bekwaamheid (Maslach, 1993) scherp onder-
scheiden dient te worden van het construct
self-efficacy (Lee & Ashforth, 1990). De 
persoonlijke bekwaamheid is een concept dat
een empirische oorsprong kent; zij is pas ver-
schenen en als zodanig benoemd na een fac-
toranalyse (Schaufeli, Enzmann & Girault,
1993), terwijl de eigen competentie (de per-
soonlijke self-efficacy) van theoretische ori-
gine is. Verder staat bij de persoonlijke 
bekwaamheid de geleverde eigen prestatie en
de evaluatie hiervan centraal (retrospectief
van aard), terwijl bij de eigen competentie
verwachtingen centraal staan (prospectief
van karakter). Self-efficacyverwachtingen
zijn altijd gerelateerd aan een zeker domein
van activiteiten of competenties (Bandura,
1997; Maddux, 1995). In dit onderzoek zijn
de self-efficacyverwachtingen van leraren

bepaald voor drie domeinen van activiteiten
of competenties die nodig zijn om in het 
Studiehuis als leraar te kunnen functioneren
en om de omslag te kunnen maken naar deze
nieuwe manier van werken.

Als eerste domein van self-efficacyver-
wachtingen van leraren in het Studiehuis
geldt het werken met opdrachten. Opdrach-
ten worden in het Studiehuis gebruikt om
leerlingen aan te sturen hun leerproces zelf-
standig vorm te geven. Terwijl de traditionele
onderwijsmethode zich voornamelijk ken-
merkt in het geven van klassikaal onderwijs,
waarbij het vooral de leraar is die gedurende
het lesuur aan het woord is en de leerlingen
luisteren en vooral passief zijn (Tomic,
1987), is het lesgeven binnen het Studiehuis
erop gericht leerlingen zich zelfstandig de
lesstof te laten eigen maken, aangestuurd
door opdrachten (Ras, 1999). Behalve het
soms zelf ontwikkelen van geschikte op-
drachten, betekent deze nieuwe werkwijze
voor leraren dat zij nagaan of opdrachten het
juiste moeilijkheidsniveau hebben en dat zij
leerlingen adviseren bij het zoeken naar rele-
vante informatie die zij nodig hebben om een
opdracht te maken.

Een ander in het oog springend kenmerk
van het geven van onderwijs in het Studie-
huis is dat leraren individugericht en groeps-
gericht werken meestal sterk dienen af te
wisselen. 

Als tweede domein van self-efficacyver-
wachtingen van leraren in het Studiehuis
geldt in dit onderzoek dan ook het op gedif-
ferentieerde wijze begeleiden van groepen.
Het gaat hierbij om activiteiten als leiding
geven aan zowel een grote groep leerlingen
als aan kleinere groepjes leerlingen, sturing
geven aan de individuele inbreng van leerlin-
gen binnen een groep, motiveren van leerlin-
gen, sturing geven aan het oplossen van knel-
punten in de samenwerking tussen leerlingen
onderling en groepsgerichte of individu-
gerichte ordehandhaving. Men zou met 
Meijnen (1999) kunnen stellen dat leraren
steeds meer “groepschefs” zijn geworden
wier activiteiten gekenmerkt worden door het
“goed en efficiënt met groepen leerlingen
omgaan” (p. 16). Terwijl leraren die werk-
zaam zijn in het Studiehuis zich enerzijds in-
spannen om de samenwerking tussen leerlin-
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gen te bevorderen, hebben zij anderzijds 
tegelijkertijd oog voor het eigen studiepro-
gramma van individuele leerlingen (Stuur-
groep Profiel Tweede Fase Voortgezet Onder-
wijs, 1996).

Behalve activiteiten of competenties die
nodig zijn om in het Studiehuis als leraar te
kunnen functioneren - zoals het werken met
opdrachten en het op gedifferentieerde wijze
begeleiden van groepen - hebben leraren be-
paalde vaardigheden nodig om de omslag te
kunnen maken naar de nieuwe manier van
werken binnen het Studiehuis.

Als derde domein van self-efficacyver-
wachtingen van leraren in het Studiehuis
geldt in dit onderzoek dan ook het omgaan
met de spanningen die gepaard gaan met de
invoering van een onderwijskundige vernieu-
wing zoals het Studiehuis. Dit domein wordt
hier aangeduid als het hanteren van onder-
wijsinnovaties. Onderwijskundige vernieu-
wingen blijken bij leraren allerlei vragen,
twijfels en onzekerheden op te roepen over
bijvoorbeeld hun bijdrage aan de veranderin-
gen en hun vaardigheden in dit opzicht (Smy-
lie, 1999). Veranderingen in werksituaties
gaan veelal gepaard met weerstand, onder
andere vanwege gevoelens van onzekerheid
en machtsverlies. Ook het veranderen van
normen en waarden waarop het gedrag in de
oude situatie is gestoeld, kan weerstand op-
roepen (Kotter & Schlesinger, 1979), zowel
bij het individu als bij de groep waarin een
individu zich bevindt. Bij leraren zal, zeker te
midden van collega’s die zich sceptisch uitla-
ten over het Studiehuis, een sterk beroep
worden gedaan op hun overtuiging te kunnen
volharden in het laten slagen van deze onder-
wijskundige vernieuwing. 

De voorstanders van het Studiehuis ver-
wachten dat de veranderde aanpak, waarbij
leerlingen tot een actievere en zelfstandigere
houding worden aangezet, een positieve im-
puls betekent voor het leer- en werkklimaat.
Zo zouden leraren zich minder bezig hoeven
te houden met ordehandhaving. Aan de ande-
re kant worden er nieuwe vaardigheden van
hen verlangd, zoals het bevorderen van de
groepssamenwerking en van de zelfstandig-
heid van leerlingen, waarin leraren niet of 
onvoldoende zijn geschoold of getraind en
waartoe ze zichzelf mogelijk onvoldoende in

staat of bekwaam achten. Dit maakt het waar-
schijnlijker dat deze leraren last krijgen van
spanning en stress. Uit de beschikbare litera-
tuur over het Studiehuis, zoals van Veugelers
en Zijlstra (1998), Veugelers (1999) en Kwak-
man (1999), blijkt dat leraren als basis voor
hun dagelijkse functioneren veelal ervaring
missen met de nieuwe werkwijze en dat lera-
ren menen dat ze onvoldoende voorbereid zijn
op de veranderingen. Scholing of training ont-
breekt veelal uit tijdgebrek, of hiermee is pas -
en dan nog beperkt - gestart na de invoering
van het Studiehuis, in de vorm van nascho-
lingsprogramma’s (Knoppert & Cornelisse,
2000). Bandura (1997) stelt dat mensen met
hoge self-efficacyverwachtingen vaker en eer-
der op zoek gaan naar nieuwe uitdagingen en
over een grotere vastberadenheid beschikken
dan mensen met lage self-efficacyverwachtin-
gen. Ook blijken mensen met hoge self-effica-
cyverwachtingen zich meer ambitieuze doelen
te stellen waaraan ze zich sterker committeren
en gebruiken ze effectievere strategieën om
deze doelen te bereiken. Mensen blijken bo-
vendien situaties waarin ze succesvol denken
te zijn, te verkiezen boven situaties waarin ge-
drag of prestaties van hen worden verwacht
waartoe ze zichzelf niet bekwaam achten. Ver-
der blijken mensen met weinig vertrouwen in
hun bekwaamheid om een taak of prestatie te
verrichten, eerder spanning, stress en tegenzin
te ervaren dan personen die de eigen vaardig-
heden hoog inschatten.

Verondersteld kan worden dat leraren die
werkzaam zijn in het Studiehuis weinig 
mogelijkheden hebben te ontkomen aan de
dagelijkse onderwijspraktijk waarin de nieu-
we activiteiten van hen worden verlangd. Op
basis van de self-efficacytheorie kan derhalve
worden verwacht dat vooral die leraren span-
ning en stress zullen ervaren die weinig ver-
trouwen hebben in hun vermogens te voldoen
aan de eisen die de onderwijskundige ver-
nieuwing van het Studiehuis hen stelt. Aan-
gezien burnout kan worden beschouwd als
een reactie op langdurige spanning en stress,
kan de volgende onderzoekshypothese wor-
den geformuleerd: de mate waarin leraren
zichzelf in staat achten (1) te werken met op-
drachten, (2) groepen op gedifferentieerde
wijze te begeleiden en (3) onderwijsinnova-
ties te hanteren, is voorspellend voor de mate
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van burnout, i.e. emotionele uitputting, de-
personalisatie en persoonlijke bekwaamheid.
De verwachte relatie is zodanig dat naarmate
de self-efficacyverwachtingen lager zijn, de
scores op emotionele uitputting en deperso-
nalisatie hoger zullen zijn en de scores op
persoonlijke bekwaamheid lager.

Behalve de relatie tussen de self-efficacy-
verwachtingen en burnout, zal in dit onder-
zoek ook de attitude van leraren ten aanzien
van de werkzaamheid en bruikbaarheid van
het Studiehuis in relatie tot burnout worden

onderzocht. Attitudes zijn gevormd op basis
van ervaringen in het verleden en hebben een
stabiel karakter, hetgeen betekent dat zij niet
gemakkelijk zullen veranderen (Nuttin &
Beckers, 1976). Veel leraren zijn al geruime
tijd werkzaam in het onderwijs en hebben
reeds ervaring met veranderingen in het on-
derwijs, terwijl het klassikaal of frontaal les-
geven als onderwijsconcept al decennia lang
een stabiel gegeven is (Cuban, 1984). Voor de
jongere generatie leraren geldt min of meer
hetzelfde. De jaren van onderwijs die zij heb-
ben genoten, kenmerken zich vooral door de
klassikale methode, hetgeen bij hen derhalve
lange tijd als model voor het geven van on-
derwijs heeft gediend (Goodlad, 1983; Tomic,
1987). Het ligt dan ook voor de hand dat zich
bij leraren een aantal sterke overtuigingen
heeft gevormd ten aanzien van het geven van
onderwijs. Dit betekent dat de klassikale me-
thode veelal wordt beschouwd als kenmer-
kend voor het onderwijs (Miller, 1999).

Het is aannemelijk te verwachten dat lera-
ren die werkzaam zijn in de tweede fase van

het voortgezet onderwijs en die het idee heb-
ben dat het Studiehuis als onderwijskundige
vernieuwing te kort schiet in vergelijking met
het traditionele klassikale onderwijs, span-
ning en stress kunnen gaan ervaren. Het bete-
kent immers dat zij zich geplaatst kunnen
zien in een situatie waarin zij geacht worden
onderwijsactiviteiten te volbrengen met be-
hulp van een methode waarvan zij de waarde
en effectiviteit betwijfelen. De onderzoeks-
traditie in de lijn van Festinger (1957) heeft
laten zien dat een discrepantie tussen gedrag

en attitude gepaard gaat met spanning en
stress. Aangezien burnout kan worden be-
schouwd als een reactie op langdurige span-
ning en stress, kan de tweede onderzoekshy-
pothese worden geformuleerd: de attitude
van leraren ten aanzien van de werkzaamheid
en de bruikbaarheid van het Studiehuis als
onderwijskundig vernieuwingsprogramma in
de tweede fase van het voortgezet onderwijs
is voorspellend voor de mate van burnout, i.e.
emotionele uitputting, depersonalisatie en
persoonlijke bekwaamheid. De verwachte 
relatie is zodanig dat naarmate de attitude je-
gens het Studiehuis negatiever is, de scores
op emotionele uitputting en depersonalisatie
hoger zullen zijn en de scores op persoonlij-
ke bekwaamheid lager.

Figuur 1 toont de gehypothetiseerde relaties
tussen de variabelen self-efficacyverwachtin-
gen en attitude enerzijds en burnout anders-
zijds, welke worden getoetst onder leraren
die werkzaam waren in de bovenbouw van
havo en vwo.

Figuur 1. Gehypothetiseerde relaties tussen de variabelen.

Ped.Studie-3-01  30-05-2001  12:47  Pagina 173



174
PEDAGOGISCHE

STUDIËN

1 Methode

1.1 Onderzoeksgroep
De benaderde onderzoeksgroep bestond uit
1190 leraren die lesgeven in de bovenbouw
van havo en vwo, verdeeld over 33 willekeu-
rig geselecteerde scholen uit de rubriek “Scho-
len en Onderwijs” van de KPN telefoongid-
sen. Deze scholen liggen in de provincies
Limburg, Noord-Brabant, Zeeland, Gelder-
land, en Groningen. Het responspercentage
was 41.2 (490 volledig ingevulde vragenfor-
mulieren konden gebruikt worden). De onder-
zoeksgroep bestond uit 114 vrouwen (23.3%)
en 376 mannen (76.7%). De gemiddelde leef-
tijd van deze leraren bedroeg 47.23 jaar (SD =
8.07), variërend van 23 tot en met 64 jaar. Het
gemiddeld aantal jaren dat deze leraren in het
onderwijs werkzaam waren, bedroeg  22.14
jaar (SD = 8.86), met een range van 1 tot en
met 39 jaar. De onderzoeksgroep was verdeeld
in 463 eerstegraads (94.5%) en 27 tweede-
graads leraren (5.5%). Het aantal aanstellings-
uren bedroeg gemiddeld 20.65 (SD = 8.24),
waarvan gemiddeld 13.59 uren in de boven-
bouw van havo en vwo (SD = 7.39).

1.2 Meetinstrumenten

Self-efficacyverwachtingen
Self-efficacyverwachtingen werden gemeten
met een specifiek voor dit onderzoek ontwik-
keld instrument. Items werden geformuleerd
voor drie domeinen van self-efficacyverwach-
tingen die aansluiten bij de belangrijkste
werkzaamheden van leraren die werkzaam
zijn in het Studiehuis: (1) het op gedifferen-
tieerde wijze begeleiden van groepen leerlin-
gen (6 items), (2) het werken met opdrachten
(4 items), en (3) het hanteren van onderwijs-
innovaties (3 items). Teneinde een goed beeld
te kunnen krijgen van de belangrijkste activi-
teiten van leraren die werken in het Studie-
huis is, behalve van de informatie uit de lite-
ratuur, gebruik gemaakt van de uit interviews
verkregen informatie van vijf leraren die
werkzaam waren op scholen die bij wijze van
proef reeds één jaar voor de landelijke imple-
mentatie, de onderwijskundige vernieuwing
van het Studiehuis toepasten. De geïnterview-
de leraren waren drie vrouwen en twee man-
nen die lesgaven in verschillende vakken. Bij

het formuleren van de items is er zoveel mo-
gelijk naar gestreefd de aanbevelingen toe te
passen die in de literatuur worden gegeven
voor de ontwikkeling van instrumenten voor
het meten van self-efficacyverwachtingen
(Forsyth & Carey, 1998; Maibach & Murphy,
1995). De items werden gescoord op een 6-
punts-Likert-schaal lopende van “helemaal
mee oneens” tot “helemaal mee eens”. Hoge
scores op de items zijn indicatief voor hoge
self-efficacyverwachtingen. De gebruikte
items zijn weergegeven in Tabel 1.

Attitude 
De attitude van leraren ten aanzien van de
bruikbaarheid en werkzaamheid van het Stu-
diehuis als onderwijskundige vernieuwing
werd gemeten met een voor dit onderzoek
ontwikkeld meetinstrument bestaande uit 5
items. De items werden geformuleerd op
basis van informatie uit literatuur en inter-
views met vijf leraren die reeds enige tijd in
het Studiehuis lesgaven (zie hierboven). De
items werden zodanig geformuleerd dat zij
de meest in het oog springende kenmerken
van het Studiehuis weerspiegelen. Leraren
konden per item hun waardering geven aan
uitspraken die bipolair werden gepresenteerd
door in totaal tien punten te verdelen over
beide alternatieven. Deze manier van vraag-
stellen geeft de docenten de mogelijkheid
hun waarderingen te nuanceren, of eventueel
beide alternatieven gelijk te waarderen. Voor-
beelden van items zijn: “Naar mijn mening is
de meest geschikte onderwijsmethode (1)
zelfontdekkend leren, zoals toegepast in het
Studiehuis, (2) klassikaal lesgeven” en “Ik
denk dat de onderwijskundige vernieuwing
in de tweede fase (1) leerlingen beter voorbe-
reidt op hoger onderwijs, (2) leerlingen min-
der goed voorbereidt op hoger onderwijs”.

Burnout 
De Nederlandse versie van de Maslach Bur-
nout Inventory voor leraren (MBI-NL-Le;
Schaufeli & Van Horn, 1995) werd gebruikt
om de mate van burnout te meten. Deze
schaal omvat twintig items verdeeld over drie
subschalen: (1) emotionele uitputting (EU; 8
items), (2) depersonalisatie (D; 5 items) en
(3) persoonlijke bekwaamheid (PB; 7 items).
Door de leraren kon worden gescoord op een
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zevenpuntsschaal, variërend van “nooit” tot
“altijd”. Verondersteld werd dat er sprake
was van burnout wanneer er hoog werd ge-
scoord op emotionele uitputting en deperso-
nalisatie en laag op persoonlijke bekwaam-
heid. Voorbeelden van items voor emotionele

uitputting zijn: “Aan het eind van een werk-
dag voel ik me leeg” en “Ik voel me ver-
moeid als ik ‘s morgens opsta en er weer een
werkdag voor me ligt”. Voorbeelden van
items voor depersonalisatie zijn: “Ik heb het
gevoel dat ik sommige leerlingen te onper-

Tabel 1

Resultaten van confirmatieve factoranalyse van items voor self-efficacyverwachtingen en de attitude jegens

het Studiehuis

Item Item Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4

nr.

Self-efficacyverwachtingen ten aanzien van groepen op gedifferentieerde wijze begeleiden

3. Als een leerling ongemotiveerd gedrag vertoont, .66 — — —

lukt het me te achterhalen wat de reden daarvan is.

5. Ik weet steeds goed in te schatten wat er aan de .66 — — —

hand is als een groepje moeilijk samenwerkt.

7. Ik ben in staat de samenwerking in een groepje te .65 — — —

bevorderen als leerlingen hierbij moeilijkheden 

ondervinden.

10. Ik ben in staat een groepje leerlingen dat de orde .65 — — —

verstoort weer snel aan het werk te zetten.

4. Een leerling die de samenwerking met mede- .62 — — —

leerlingen dwarsboomt, kan ik snel in het gareel 

brengen.

2. Ik ben in staat leerlingen te wijzen op hun .57 — — —

verantwoordelijkheid voor het behalen van goede 

leerresultaten.

Self-efficacyverwachtingen ten aanzien van het werken met opdrachten.

11. Als leerlingen moeilijkheden hebben met een — .75 — —

opdracht, lukt het me hen zelf te laten nadenken 

over oplossingen.

13. Ik ben in staat leerlingen de nodige aanwijzingen te — .63 — —

geven bij het zoeken naar relevante informatie voor 

een opdracht.

6. Als een leerling moeite heeft met een opdracht lukt — .57 — —

het me hem of haar op weg te helpen.

9. Ik ben in staat na te gaan of een opdracht het juiste — .45 — —

moeilijkheidsniveau heeft.

Self-efficacyverwachtingen t.a.v. onderwijsinnovaties hanteren

8. In het algemeen kan ik goed omgaan met de span- — — .92 —

ningen die gepaard gaan met de invoering van onder-

wijsinnovaties, zoals bijvoorbeeld het Studiehuis.

12. Ik kan goed met de stress omgaan die voortvloeit — — .90 —

uit de veranderingen die de invoering van onderwijs-

kundige vernieuwingen, zoals het Studiehuis, met 

zich meebrengt.

1. Zelfs nu ik opmerkingen krijg van sceptische 

collega’s, lukt het me de schouders te blijven zetten 

onder innovatieve projecten. — — .61 —
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soonlijk behandel” en “Het kan me echt niet
schelen wat er van mijn leerlingen terecht-
komt”. Voorbeelden van items voor persoon-
lijke bekwaamheid zijn: “Als het lesgeven
erop zit, kijk ik er tevreden op terug” en “Ik
heb het gevoel dat ik in deze baan veel waar-
devolle dingen bereik”. De drie-factoren-
structuur van de Nederlandse versie van de
Maslach Burnout Inventory voor leraren is
met confirmatieve factoranalyse bevestigd
(Schaufeli, Daamen, & Van Mierlo, 1994).

Procedure
Deze studie is uitgevoerd in februari 2000
nadat alle scholen voor havo en vwo in de
bovenbouw enkele maanden gewerkt hadden
met de vernieuwde tweede fase. Sommige
scholen hadden deze tweede fase al een jaar
eerder ingevoerd. De keuze om de studie op
dit moment te houden is ingegeven door het
gegeven dat leraren zich bevonden in een
unieke situatie van een grote vernieuwings-
operatie. Wij wilden onderzoeken of en in
welke mate de attitudes en self-efficacyver-
wachtingen van lesgevenden juist tijdens de
eerste maanden van implementatie samen-
hangen met het ontstaan van burnout. 

Voor deze studie zijn vragenlijsten ge-

bruikt die gelijktijdig naar 33 willekeurig ge-
selecteerde scholen zijn verstuurd. Daaraan
voorafgaand werden de directies van de
scholen telefonisch benaderd met het verzoek
op schoolniveau medewerking te verlenen
aan het onderzoek. In deze telefoongesprek-
ken werd uitleg gegeven over het doel van het
onderzoek en de wijze waarop het zou plaats-
vinden. Na instemming van de directie wer-
den de vragenlijsten, aanbiedingsbrieven en
retourenveloppen aan de directie gestuurd
met het verzoek deze te verspreiden onder de
leraren die lesgeven in de bovenbouw van de
havo en/of vwo. In de aanbiedingsbrief werd
het doel van het onderzoek uitgelegd en werd
de leraren vriendelijk verzocht aan het onder-
zoek deel te nemen door de vragenlijst in te
vullen en deze in de bijgevoegde portvrije en-
veloppe te retourneren. Drie weken na het
versturen van de vragenlijsten werd een sta-
pel herinneringsbrieven naar de directies van
de scholen gestuurd met het verzoek deze
onder dezelfde leraren te verspreiden. Er is
zoveel mogelijk naar gestreefd de aanbeve-
lingen te volgen die Green en Hutchinson
(1996) formuleerden op basis van de resulta-
ten van een metastudie naar de respons bij
survey-onderzoek: het verstrekken van port-

Vervolg Tabel 1

Resultaten van confirmatieve factoranalyse van items voor self-efficacyverwachtingen en de attitude jegens

het Studiehuis

Item Item Factor Factor Factor Factor 

nr. 1 2 3 4

Attitude jegens het Studiehuis.

1. Naar mijn mening is de meest geschikte onderwijs- — — — .87

methode zelfontdekkend leren, a) zoals toegepast 

in het studiehuis, (b) klassikaal lesgeven.

2. Ik ben van mening dat de sturing van het — — — -.41

leerproces voornamelijk dient te geschieden

door a) de leraar, b) de leerling.

3. Mijn favoriete stijl van lesgeven is (a) de klassikale — — — -.76

manier, (b) leerlingen ontdekkend laten leren, zoals 

toegepast in het Studiehuis.

5. Ik denk dat de onderwijskundige vernieuwing in de — — — .70

tweede fase (a) leerlingen beter voorbereidt op hoger 

onderwijs, (b) leerlingen minder goed voorbereidt op 

hoger onderwijs.

4. Ik vind dat leerlingen van de bovenbouw de hun — — — .57

geboden vrijheid in het onderwijs (a) aankunnen, 

(b) niet aankunnen.
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vrije retour enveloppen aan respondenten,
maken van voorcontact met het management
van de instantie waar het onderzoek uitge-
voerd wordt om doel en opzet van het onder-
zoek uit te leggen, het beklemtonen van de
relevantie van het onderzoek voor de respon-
dent zelf, het gebruik maken van korte vra-
genlijsten en ten slotte de mogelijkheid on-
derstrepen te allen tijde contact te kunnen
opnemen met de onderzoekers.

2 Resultaten

Teneinde te kunnen vaststellen of de vier in
dit onderzoek gemeten voorspellende varia-
belen van burnout, i.e. de attitude jegens de
werkzaamheid en bruikbaarheid van het Stu-
diehuis en de drie domeinen van self-effica-
cyverwachtingen vier factoren weerspiege-
len, is eerst een confirmatieve factoranalyse
uitgevoerd met het AMOS 6.1 programma.
Hierbij is een vier-factorenmodel opgesteld
waarin de items die werden gebruikt om de
attitude jegens het Studiehuis te meten, wer-
den verondersteld te laden op één factor en
de items die werden gebruikt om de self-effi-
cacyverwachtingen te meten voor elk van de
drie domeinen werden verondersteld te laden
op de andere drie factoren. Bij het bepalen of
dit vier-factorenmodel op de gegevens paste,
is gebruik gemaakt van de Comparative Fit
Index (CFI), waarvan onderzoek heeft laten
zien dat deze relatief onafhankelijk is van de
grootte van de steekproef (Bentler, 1990).
Wanneer de waarde van CFI boven het door
Bentler en Bonett (1980) aanbevolen criteri-
um van .90 bleek uit te komen, werd aange-
nomen dat het model niet meer significant
kon worden verbeterd. Na de factoranalyse
bleek dat deze bevindingen ook van toepas-
sing waren op ons model.

Tabel 1 toont de gestandaardiseerde
regressiecoëfficiënten van het vierfactoren-
model die kunnen worden geïnterpreteerd als
factorladingen. De laagste waarde van de ge-
standaardiseerde regressiecoëfficiënten was 
-.41, hetgeen impliceert dat de items goed op
de betreffende factoren laadden.

Nadat de items waren geschaald, werden de
gemiddelden, standaardafwijkingen en inter-

Tabel 2

G
em

iddelden en standaardafw
ijkingen van de variabelen en correlatiecoëfficiënten van de onderlinge relaties

M
S

D
1

2
3

4
5

6
7

8
9

10
11

1
G

eslacht
—

—
—

2
Leeftijd

47.23
8.07

-.33**
—

3
A

antal jaren w
erkzaam

 als leraar
22.14

8.86
-.37**

.87**
—

4
A

antal aanstellingsuren
20.65

8.24
-.19**

-.03
.00

—

5
%

 lestijd klassikaal onderw
ijs

35.76
20.74

-.07
.11*

.09
-.07

—

6
A

ttitude jegens het S
tudiehuis

23.99
7.14

.04
-.16**

-.17**
-.02

-.39**
.—

7
S

E
 t.a.v.groepsbegegeleiding

19.25
4.19

.00
-.11*

-.12*
.02

-.21**
.35**

.—

8
S

E
 t.a.v.het w

erken m
et opdrachten

14.27
2.44

.00
-.02

-.04
-.02

-.20**
.23**

.57**
—

9
S

E
 t.a.v.onderw

ijsinnovaties hanteren
9.67

3.24
.03

-.12**
-.16**

-.14**
-.16**

.48**
.43**

.41**
.—

10
E

m
otionele uitputting

18.41
9.38

-.04
.13**

.16**
.13**

.00
-.30**

-.28**
-.20**

-.61**
.—

11
D

epersonalisatie
6.44

4.12
-.08

.12**
.13**

.07
.07

-.30**
-.36**

-.26**
-.45**

.56**
.—

12
P

ersoonlijke bekw
aam

heid
25.98

6.11
-.03

-.18**
-.18**

.01
-.12**

.33**
.55**

.44**
.53**

-.42**
-.48**

N
.B

.:S
E

:self-efficacyverw
achtingen;* <

 .05;** <
 .01
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correlaties berekend, zoals weergegeven in
Tabel 2. Betrouwbaarheidsanalyse liet Cron-
bachs alfa’s zien van .90 voor emotionele uit-
putting, .68 voor depersonalisatie, .83 voor
persoonlijke bekwaamheid, .79 voor attitude
over Studiehuis, .68 voor de self-efficacyver-
wachting t.a.v. het werken met opdrachten,
.85 voor de self-efficacyverwachting t.a.v.
het hanteren van onderwijsinnovaties en .80
voor de self-efficacyverwachting t.a.v. groeps-
begeleiding.

De correlatiecoëfficiënten zoals getoond in
Tabel 2 laten zien dat de self-efficacyver-
wachtingen voor elk van de drie dimensies
significant negatief samenhangen met de de-
personalisatie- en emotionele uitputtingsdi-
mensie van burnout en significant positief
met de persoonlijke bekwaamheidsdimensie.
Naarmate leraren een negatievere attitude
hebben over het Studiehuis blijken zij een
hogere mate van emotionele uitputting en de-
personalisatie te vertonen en een lagere mate
van persoonlijke bekwaamheid. Naarmate le-
raren ouder zijn en langer in het onderwijs
werkzaam, hebben zij een negatievere hou-
ding over het Studiehuis en lagere self-effica-
cyverwachtingen zowel in het hanteren van
onderwijsinnovaties als in het op gedifferen-
tieerde wijze begeleiden van groepen leerlin-
gen. Bovendien vertonen oudere leraren een

hogere mate van emotionele uitputting en de-
personalisatie en een lagere mate van per-
soonlijke bekwaamheid dan hun jongere col-
lega’s. Het aantal aanstellingsuren blijkt
alleen significant samen te hangen met de
emotionele uitputtingsdimensie van burnout
en met de self-efficacyverwachting ten aan-
zien van het hanteren van onderwijsinnova-
ties; naarmate leraren voor meer uren zijn
aangesteld vertonen zij een hogere mate van
emotionele uitputting en zijn zij in mindere
mate overtuigd van de eigen vermogens het
hoofd te kunnen bieden aan de spanningen
die onderwijsinnovaties met zich meebren-
gen. Leraren met een negatievere attitude je-
gens het Studiehuis besteden een groter per-
centage van de lestijd aan klassikaal
onderwijs en hebben zwakkere self-efficacy-
verwachtingen voor elk van de drie dimen-
sies. De self-efficacyverwachtingen van lera-
ren zijn lager naarmate zij een hoger
percentage van de lestijd besteden aan het
geven van klassikaal onderwijs.

Hiërarchische regressieanalyses zijn uitge-
voerd teneinde te onderzoeken in hoeverre de
attitude die leraren hebben over de werk-
zaamheid en bruikbaarheid van het Studiehuis
en hun self-efficacyverwachtingen ten aan-
zien van (1) het werken met opdrachten, (2)
het op gedifferentieerde wijze begeleiden van
groepen en (3) het hanteren van onderwijsin-

Tabel 3

Resultaten van hiërarchische regressieanalyse voor de voorspellende variabelen van emotionele uitputting,

depersonalisatie en persoonlijke bekwaamheid

Emotionele uitputting Depersonalisatie Persoonlijke 

bekwaamheid

Voorspellende variabele Beta ∆R2 Beta ∆R2 Beta ∆R2

Stap 1 .04** .03* .05***

Geslacht -.02 -.05 -.06

Leeftijd .01 .10 -.12

Aantal jaren werkzaam als leraar .04 -.05 .01

Aantal aanstellingsuren .05 .02 .05

% lestijd klassikaal onderwijs -.10* -.04 .06

Stap 2 .35*** .21*** .38***

Attitude jegens het Studiehuis -.06 .07 .03

SE ten aanzien van groepsbegeleiding -.03 -.16** .32***

SE ten aanzien van het werken 

met opdrachten .08 -.02 .13**

SE ten aanzien van onderwijs-

innovaties hanteren -.60*** -.34*** 34.70***

N.B.: SE: self-efficacyverwachtingen; * p < .05; ** p < .01; *** p < .001

Ped.Studie-3-01  30-05-2001  12:47  Pagina 178



179
PEDAGOGISCHE

STUDIËN

novaties, de mate van burnout verklaren.
Daarbij werd statistisch gecontroleerd voor de
variabelen geslacht, leeftijd, het totaal aantal
jaren als leraar werkzaam, het aantal aanstel-
lingsuren en het door de leraren zelf inge-
schatte percentage van de lestijd dat zij ge-
middeld besteden aan klassikaal onderwijs.
Bij iedere burnoutdimensie als afhankelijke
variabele werden deze controlevariabelen als
eerste in de regressievergelijking opgenomen
(stap 1), gevolgd door de onafhankelijke va-
riabelen, i.e. attitude jegens het Studiehuis en
de self-efficacyverwachtingen voor de drie
onderscheiden domeinen (stap 2).

De resultaten van de hiërarchische regressie-
analyses zoals getoond in Tabel 3 laten zien
dat van de in stap 2 opgenomen variabelen al-
leen de self-efficacyverwachting in het hante-
ren van onderwijsinnovaties een significante
voorspeller is van de emotionele uitputtings-
dimensie van burnout.

3 Discussie

In dit onderzoek is getoetst of de mate waar-
in leraren een negatieve attitude hebben over
werkzaamheid en bruikbaarheid van het Stu-
diehuis en de mate waarin zij zichzelf in staat
achten om de activiteiten die nodig zijn om in
het Studiehuis als leraar te kunnen functione-
ren – gedifferentieerde groepsbegeleiding en
het werken met opdrachten – en om de om-
slag te kunnen maken naar deze nieuwe ma-
nier van werken voorspellend zijn voor de
mate waarin zij burnoutverschijnselen verto-
nen. De resultaten laten zien dat de self-effi-
cacyverwachting ten aanzien van het hante-
ren van onderwijsinnovaties voorspellend
was voor de variantie in alle drie de burnout-
dimensies. De self-efficacyverwachting ten
aanzien van gedifferentieerde groepsbegelei-
ding bleek alleen voorspellend te zijn voor de
variantie in de depersonalisatie- en persoon-
lijke bekwaamheidsdimensies van burnout,
terwijl de self-efficacyverwachting ten aan-
zien van het werken met opdrachten alleen de
variantie in de persoonlijke bekwaamheidsdi-
mensie bleek te voorspellen. De mate waarin
leraren een negatieve attitude hebben over
werkzaamheid en bruikbaarheid van het Stu-

diehuis bleek geen voorspeller te zijn van de
mate van burnout.

De resultaten van dit onderzoek waaruit
blijkt dat self-efficacyverwachtingen van le-
raren voorspellend zijn voor de mate van bur-
nout, zijn in overeenstemming met de resul-
taten van ander onderzoek (Brissie,
Hoover-Dempsey, & Bassler, 1988; Chwa-
lisz, Altmaier, & Russell, 1992). De resulta-
ten laten zien dat leraren die de eigen vermo-
gens in dit opzicht hoog inschatten, van
mening waren dat zij effectievere strategieën
hanteren die nodig zijn voor het werk in het
studiehuis en als gevolg daarvan een mindere
mate van burnout vertoonden dan leraren die
de eigen vermogens laag inschatten. Brou-
wers en Tomic (1999) vonden in een onder-
zoek onder leraren evidentie voor een model
waarin de self-efficacyverwachting ten aan-
zien van klassemanagement de mate van bur-
nout voorspelt. In een longitudinaal onder-
zoek bleek de self-efficacyverwachting van
leraren ten aanzien van klasse-management
echter alleen voorspellend te zijn voor de de-
personalisatie- en de persoonlijke bekwaam-
heidsdimensies van burnout, doch niet voor
de emotionele uitputtingsdimensie (Brou-
wers & Tomic, 2000).

In tegenstelling tot de verwachtingen
bleek de mate waarin leraren een negatieve
attitude hebben over werkzaamheid en bruik-
baarheid van het Studiehuis geen voorspeller
te zijn van de mate van burnout. Wel bleek
dat naarmate leraren een negatievere attitude
jegens het Studiehuis hebben, zij een groter
percentage van de lestijd zeiden te besteden
aan het geven van klassikaal onderwijs (r =
.39, p < .001). Kennelijk besteden leraren
met een negatieve attitude over de werk-
zaamheid van het Studiehuis minder aan-
dacht aan het implementeren van de onder-
wijskundige vernieuwing van het Studiehuis
in hun manier van lesgeven. Hierdoor treedt
bij hen niet die mate van discrepantie op tus-
sen gedrag en attitude die tot burnout-ver-
schijnselen zou kunnen leiden.

In een onderzoek van Allinder (1994)
werden self-efficacyverwachtingen in ver-
band gebracht met de bereidheid van leraren
een variatie aan onderwijsmiddelen en bena-
deringen te gebruiken, de wens van leraren
betere onderwijsmethoden te ontdekken en
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de implementatie van nieuwe onderwijsme-
thoden. Zowel de resultaten van het onder-
zoek van Allinder (1994) als die van het on-
derhavige onderzoek laten zien dat leraren
met hoge self-efficacyverwachtingen een
grotere bereidheid tonen nieuwe onderwijs-
methoden toe te passen en minder last heb-
ben van burnoutverschijnselen dan leraren
met lage self-efficacyverwachtingen. Deze
onderzoeksresultaten maken het aannemelijk
te veronderstellen dat het verhogen van de
self-efficacyverwachtingen van leraren met
behulp van een interventieprogramma hoogst
waarschijnlijk ertoe zal leiden dat het imple-
menteren van onderwijskundige vernieuwin-
gen in de toekomst soepeler zal verlopen en
dat het ontstaan van burnout bij een aantal le-
raren kan worden voorkomen. Brouwers en
Tomic (2000) geven een aantal richtlijnen die
kunnen worden gebruikt bij het ontwikkelen
van interventieprogramma’s waarmee de
self-efficacyverwachtingen van leraren kun-
nen worden verhoogd.

Een beperking voor de generaliseerbaar-
heid van dit onderzoek is de relatief lage re-
spons (41.2 %). Ook de manier van het ver-
zamelen van gegevens via zelfrapportage kan
leiden tot sociaal wenselijke antwoorden
waardoor de resultaten enigszins vertekend
kunnen worden. In een onderzoeksgroep van
490 respondenten achten wij dit gevaar min-
der ernstig dan het eerst genoemde. 

Een volgende beperking van het onderha-
vige onderzoek is de cross-sectionele opzet;
de variabelen zijn één keer gemeten. Wegens
deze beperking is het niet mogelijk harde uit-
spraken te doen over de richting van de ge-
vonden verbanden. Longitudinaal vervolgon-
derzoek kan hierover meer helderheid
verschaffen.

Een hiermee samenhangende aanbeveling
voor vervolgonderzoek houdt verband met
het tijdstip waarop dit onderzoek heeft
plaatsgevonden, namelijk op het moment dat
de veranderingen binnen de bovenbouw van
havo en vwo bij het overgrote deel van de
scholen nog maar kort daarvoor waren inge-
voerd. Verwacht kan worden dat de imple-
mentatie van het Studiehuis langere tijd
vergt, zeker omdat het gepaard gaat met een
cultuuromslag en een verandering van het pe-
dagogisch-didactische klimaat (Bolhuis,

2000; Stuurgroep Profiel Tweede Fase Voort-
gezet Onderwijs, 1996). Het is dan ook wen-
selijk in latere fasen van de implementatie
van het Studiehuis het onderzoek voort te
zetten naar de factoren die kunnen leiden tot
het ontstaan van burnout. Als aanvullend mo-
tief hiervoor kan ook worden gewezen op be-
vindingen van Ross (1994), die laten zien dat
de self-efficacyverwachtingen van leraren die
pogen een nieuwe onderwijsmethode te im-
plementeren in eerste instantie lager kunnen
zijn, maar daarna in kracht toenemen als de
nieuwe methode succesvol blijkt. In de prak-
tijk van het Studiehuis kan dit betekenen dat
successen van deze onderwijsvernieuwing -
zoals een verminderd aantal doublanten en
relatief goede eindexamenresultaten van leer-
lingen - een versterkend effect hebben op de
self-efficacyverwachtingen van leraren ten
aanzien van het lesgeven in het Studiehuis.
Voor een ander motief kan worden verwezen
naar het onderzoek van Stein en Wang (1988)
die vonden dat leraren met een aanvankelijk
negatieve attitude ten aanzien van een onder-
wijskundig vernieuwingsprogramma gedu-
rende de implementatie van dit programma
nog negatievere attitudes ontwikkelden. In-
dien successen uitblijven, zou dit ook in de
praktijk van het Studiehuis het geval kunnen
zijn, waardoor het risico van burnout bij deze
groep leraren verder zou kunnen toenemen.

De professionele ontwikkeling van lera-
ren vindt vooral plaats in de dagelijkse be-
roepspraktijk terwijl hiervoor nauwelijks
aandacht is binnen scholen (Kwakman,
1999). Vormen van coaching tijdens de voor-
bereiding op de implementatie van de ver-
nieuwingen wordt slechts zelden aangetrof-
fen (Bolhuis, 2000). Het lijkt dan ook vooral
zinvol de aanpak van de antecedenten van
burnout dicht bij de dagelijkse praktijk te
zoeken. Inservice-training of coaching op de
werkvloer van leraren, gericht op het vergro-
ten van hun vaardigheden en het versterken
van hun self-efficacyverwachtingen lijkt een
effectief instrument (Ross, 1995; Stein &
Wang, 1988). Omdat de werkdruk door lera-
ren toch al als hoog wordt ervaren (Smylie
1999) is het wel van belang te voorkomen dat
vanwege deze activiteiten de omvang van de
werkzaamheden (en daarmee de werkdruk)
nog verder toeneemt.
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Noten

1 In deze studie wordt de internationaal gebruikelij-

ke term self-efficacy gebruikt. Wij hebben deze

term niet in het Nederlands gebezigd, omdat er

geen adequate vertaling bestaat. Doelmatig-

heidsbeleving dat wel eens gebruikt wordt, heeft

o.i. een te statische en retrospectieve connotatie

terwijl het bij self-efficacy juist gaat om een oor-

deel of een afweging van iemand of men in een

toekomstige specifieke situatie een zodanig ge-

drag kan vertonen dat een handeling tot een suc-

cesvol einde kan worden gebracht.
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Abstract

Teacher Burnout and Self-Efficacy in
the so called “Study-Home”

The present study investigated relationships be-

tween self-efficacy, beliefs and burnout among 

teachers (N = 490) who recently implemented edu-

cational innovations, the so called “Study-Home”

which is a governmental order. The educational inno-

vations replaced traditional whole-class or frontal 

teaching in the second phase of secondary educa-

tion, i.e. the upper years of senior general seconda-

ry school (havo) and pre-university school (vwo). The

educational innovations will compel students to work

independently, take responsibility and co-operate

with one another in mastering academic achieve-

ments. Traditional whole-class teaching is replaced

by pupil-focused strategies for the greater part. It was

hypothesized that teachers’ level of burnout is pre-

dicted by (1) the extent to which they have a negati-

ve attitude toward the new instructional practices and

(2) the extent to which they believe they can put the

new strategy into practice and cope with the stres-

sors involved in the implementation process (their

self-efficacy beliefs). Burnout is conceptualized as a

psychological syndrome consisting of emotional ex-

haustion, depersonalization and reduced personal

accomplishment. The results show that the self-effi-

cacy beliefs predicted burnout significantly. However,

teachers’ attitude toward the educational innovations

was not a significant predictor of burnout. Implica-

tions of the study’s findings are discussed.
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