
??? R. VAN DEN BERG Katholiek Pedagogisch Centrum, 's-Hertogen-hoschjKatholieke Universiteit, Nijmegen Samenvatting Op basis van zes onderzoeken is de gebruiks-waarde geanalyseerd van een nu 15 jaar oudinnovatiepakket voor individualiserend leeson-derwijs. Het pakket bestaat uit veel materiaalen een groot aantal hulpmiddelen. Bovendienmaakt het onderdeel uit van andere landelijkeinnovatieprojecten. Van de zes studies warendrie onderzoeken gericht op vragen inzake deiniti??le implementatie: de consequenties vaninvoering van het pakket op het vernieuwendhandelen van docenten ?Šn de prestaties en attitu-den van leerlingen. De drie onderzoeken naarvoortgezet gebruik en institutionalisering had-den de bedoeling inzicht te krijgen in de toepas-sing op klas- en schoolniveau en in omstandighe-den die daarmee samenhangen. Het gebruik vanhet A Vl-pakket wordt onder meer verklaarddoor de bruikbaarheid en het toepassingsge-

richte karakter ervan. I Vraagstelling voor onderzoek In 1972 startte het Katholiek PedagogischCentrum (KPC) een individualiseringsprojectom voor langdurig gebruik hulpmiddelen enWerkwijzen te ontwikkelen voor de individua-lisering van het leesonderwijs in Nederland.Op het hiertoe ontwikkelde AVI-pakket(Analyse Van Individualisering) wordt inparagraaf 2 nader ingegaan. Voor beleidmakers, bestuurders, onder-steuners en praktijkmensen is het belangrijk teweten waarom vernieuwingen - dus ook hetAVI-pakket - slagen of niet slagen. De oorza-ken hiervan dienen op een objectieve enbetrouwbare wijze te worden vastgesteld. Hetis daarom belangrijk op een continue wijzedata te verzamelen over vernieuwingen diedaadwerkelijk in de praktijk worden inge-voerd, dat is ge??mplementeerd en ge??nstitutio-naliseerd. De beantwoording van de vraag hoevernieuwingen worden gebruikt, draagtbouwstenen aan voor de ontwikkeling vantoekomstig

innovatiebeleid. Het is mogelijk drie overkoepelende vraag-stellingen te formuleren die door middel vanonderzoek te beantwoorden zijn. Vraagstelling a: Wat is het (implemente-rende) effect van het eerste gebruik van hetAVI-pakket? Vraagstelling b: Hoe wordt het op groteschaal verspreide AVI-pakket op school- en/of klasseniveau concreet gebruikt? Vraagstelling c: Welke omstandighedenhouden verband met een succesvolle institu-tionalisering van het AVI-pakket? De eerste vraagstelling houdt verband met deiniti??le implementatie van het pakket, waaropin paragraaf 3 wordt ingegaan. In paragraaf 4zal de tweede vraagstelling worden uitge-werkt. Deze vraagstelling is gericht op hetgebruik van het pakket na de beslissing totvoortgezette grootschalige verspreiding vanAVI. Deze beslissing werd onder meer geno-men op grond van de resultaten van vooraf-gaand onderzoek, zoals bedoeld onder vraag-stelling a. In paragraaf 5 wordt ingegaan op

dederde vraagstelling. Op basis van de verza-melde data zullen in een slotparagraaf enkeleelementen voor discussie worden aangedra-gen. Met name zal worden ingegaan op deblijvende behoefte van het onderwijs aanwelomschreven en gebruiksvriendelijke Pro-dukten in het kader van de onderwijsvernieu-wing. Uiteraard hangt de valide beantwoor-ding van de vraagstellingen af van de kwaliteitvan het verrichte onderzoek. De kwaliteit van het verrichte onderzoekVoor de beantwoording van de eerste vraag-stelling is met name kleinschalig diepte-onder-zoek verricht. De ontwikkelaars hadden nietde pretentie om in de fase van de introductiegeneraliseerbare resultaten te vinden. Veeleerlag het in de bedoeling de waarde van de op datmoment ontwikkelde programma's na te gaan Onderzoek naar het gebruik van het AVI-pakket Pedagogische Studi??n 1991 (68) 189-198 Pedagogische Studi??n 189



??? en op basis daarvan een verantwoord besluitte nemen voor verdere verspreiding van hetpakket. De drie in dit kader uitgevoerdeonderzoeken hadden elk een looptijd van tweejaar. Het voordeel van dit kleinschalig onder-zoek was dat de criteriumvariabele dicht bij deonderwijspraktijk gezocht kon worden en welop het primaire en secundaire niveau: leerre-sultaten bij leerlingen, respectievelijk kenmer-ken in school en klas. Voor de beantwoording van de tweede enderde vraagstelling werd van grootschaligesteekproeven gebruik gemaakt. Deze steek-proeven waren a-select samengesteld. De re-spons van de drie steekproeven (54,7%;69,5%; 63%) bleek voldoende te zijn om ver-antwoorde indicaties te verkrijgen (zie par. 4en 5). Dergelijk onderzoek bood de mogelijk-heid op landelijke schaal het gebruik van hetAVI-pakket na te gaan. De gebruikte crite-riumvariabelen lagen op andere niveaus danbij de eerste vraagstelling, namelijk

op hettertiaire en kwartaire niveau: vernieuwendhandelen op het schoolniveau, respectievelijkgebruik van produkten en afname van dien-sten. Onderzoek op het reeds genoemde eersteen tweede niveau, waarbij de criteriumvaria-belen dicht bij de klassepraktijk gezocht wor-den, bleek bij de grootschalige steekproevenhelaas niet mogelijk. Overwegingen van finan-ci??le en praktische aard speelden daarbij eenrol. Wellicht dat hier sprake is van een gedeel-telijke immuniseringsstrategie (Hoeben, 1989,p. 34). Met andere woorden, er is bij het beleidvan innovatie-instellingen sprake van eengebrek aan gerichtheid op leerlingresultatenvan vernieuwingen. Te exclusieve aandachtzou worden gegeven aan proceskenmerken enminder of niet aan resultatencontrole. 2 Een schets van het A Vl-pakket In samenwerking met negen scholen en vijfschoolbegeleidingsdiensten werd in het beginvan de jaren zeventig gewerkt aan de ontwik-keling

van een innovatiepakket: het AVI-pak-ket. In voorlopige vorm bestond het uit vijfmappen en driejaar later werden twee offici??lepublikaties gepubliceerd (Van den Berg & TeLintelo, 1977). Voor het A Vl-project zijn aan het einde vande jaren zeventig verschillende verspreidings-werkwijzen ontwikkeld. Voor het up-to-datehouden van het AVI-pakket en voor het uitge-ven van nieuwe publikaties en materialenwerd een aparte werkgroep opgericht: de zo-genaamde LAR-werkgroep (Lezen: Analyseen Raamplan). Onder het A Vl-pakket wordt op ditmoment verstaan alle publikaties die ten tijdevan het AVI-project zijn ontwikkeld en alleaanvullingen hierop en wijzigingen hiervan,ontwikkeld door het KPC en de LAR-werk-groep. In totaal zijn dat inmiddels ruim 25verschillende uitgaven. Het AVI-pakket is vanoorsprong bedoeld voor het totale leesonder-wijs in de basisschool. Het zijn echter vooralde uitwerkingen voor het technisch lezen die inde

praktijk zijn ingevoerd en worden gebruikt.Hierbij gaat het dan met name om: - A VI-map 2: Individualisering van het leeson-derwijs: deze publikatie bevat een uitvoe-rige beschrijving van de leesvaardighedenmet veel praktische aanwijzingen en lessug-gesties (Van den Berg & Te Lintelo, 1977); - de AVI-toetskaarten: leeskaarten met eenA- en B-versie voor de leesniveaus 1 tot enmet 9; de moeilijkheidsgraad van dezekaarten is bepaald door leestechnischeaspecten en door de leesindex-A (Assen-berg, 1982, 1983, 1986, 1987; Assenberg &Schuurman Hess, 1989; Van den Berg & TeLintelo, 1977); - de niveaulijsten voor het technisch lezen:ruim 2400 leesboekjes zijn gerangschiktnaar AVI-niveau; - technisch lezen: een praktische uitwerking:deze publikatie geeft docenten een handrei-king om het technisch lezen (met name hetniveaulezen) te organiseren (Van Laarho-ven, Peterink & Winnips, 1981,1984); - boekenlijsten voor moeilijk

lezenden (Pee-ters, 1975,1980,1982,1984,1988). Het gaat om een project, waarin vele hulp-middelen zijn ontwikkeld, die in de loop vande tijd in het Nederlandse basisonderwijsingang hebben gevonden (zie ook Boland,1991). AVI is ook een onderdeel geworden vanandere projecten, zoals het project 'Preventievan leesmoeilijkheden' (Dickhout-Rutten,1984). Tevens worden de AVI-toetskaarten ende daarbij behorende normeringen gebruiktvoor een regelmatig terugkerende, systemati-sche niveaubepaling van leerprestaties vanindividuele leerlingen en groepen leerlingen:de zogenaamde leerlingvolgsystemen (Melis &Sonsma, 1989: het SAVU-leeriingvolgsy- Pedagogische Studi??n 13 3



??? steem; Oud, 1990: het LISKAL-systeem). 3 Onderzoek naar initi??le implementatie Dc initi??le implementatie (het eerste gebruik)van een vernieuwing is gericht op het proefon-dervindelijk invoeren van, in dit geval, eenonderwijsleerpakket voor individualiseringvan het leesonderwijs. Onderdelen van eenvernieuwingsprogramma worden tijdelijkingevoerd, getest en eventueel bijgesteld. Vanbelang is de vraag naar het effect van dit eerstegebruik (vraagstelling a). Voor onderzoekhiervan zijn scholen bevraagd die aan de eersteinvoering hebben meegewerkt. De verrichteonderzoeken zullen beknopt worden weer-gegeven. 3.1 Onderzoek naar dimensies en kenmerkenvan individualisering Dit onderzoek had als primaire vraagstelling:welke belangrijke kenmerken van individuali-sering met betrekking tot het onderwijsleerge-drag van docenten en leerlingen kunnen opbasis van invoering van het A Vl-pakket zicht-baar gemaakt worden? Gedurende

twee jaar (1974-1976) werd bin-nen een beperkt aantal scholen bij het leeson-derwijs voorkomend individualiserend onder-wijsleergedrag nauwkeurig beschreven.Hierbij waren negen vormen van lezen engroeperen betrokken, vooral met de bedoelingde invloed van het materiaal op het docenten-gedrag te analyseren (Van den Berg, 1977). Met behulp van een daartoe ontwikkeldcategorie??n-observatiesysteem scoorden ne-gen observatoren in totaal 368 lessen met eengezamenlijke lesduur van 233 uur. De klassi-kale leesgroeperingsvormen kenmerkten zichdoor een concentratie van leerkrachtgedragmet geringe verscheidenheid. De meer op indi-vidualisering gerichte leesgroeperingsvormenlieten veel leerlingactiviteiten zien met alsbelangrijke facetten: het grote initiatiefkarak-ter van de leerlingen en de leerlinginteractie.Het technisch lezen in vorderingengroepen ende leeskring behaalden de hoogste indexwaar-den, met andere woorden ze

maakten de ken-merken van individualisering het meest zicht-baar. De hogere leerjaren behaalden hierbijhogere indexwaarden dan de lagere leerjaren. Naast dit onderzoek naar de dimensies enkenmerken van individualiserend onderwijs-leergedrag bleek inzicht nodig in de criterium-variabele van de leesprestaties van leerlingen,die met het AVI-pakket werkten. Daarvoorwerd het volgende onderzoek uitgevoerd. 3.2 Onderzoek naar leesprestatiesVan belang is de vraag of individualisering -en dus ook het AVI-pakket - een positiefeffect heeft op de leesprestaties van leerlingen.De analyse van het niveau van leesprestatiesvond plaats aan de hand van een aantalbeschrijvende technieken gedurende een tijds-periode van twee jaar. Het ging hierbij om eenvoortgangscontrole en een niveaubepalingvan leerlingen uit experimenteerscholen invergelijking met normgroepen. De volgende variabelen werden onder con-trole gehouden: het niveau van de

leesrijpheid;het intelligentiepeil van de leerlingen, gemetenaan de hand van verschillende collectieveintelligentietests en aspecten van het pedago-gisch-cultureel milieu (Van den Berg, 1979a). De AVI-projectscholen bleken in verge-lijking met normgroepen over het algemeengeen significant succes of achterstand te verto-nen. Wel lagen de intelligentiewaarden van deAVI-groepen over de hele breedte nogal aande hoge kant. Er bleek voldoende grond te zijnom bij de interpretatie van de hoogte van deleesprestaties in de AVI-projectscholen reke-ning te houden met de relatief hogeintelligentiewaarden. In hoeverre er bij de AVI-groepen sprakewas van discrepantie tussen intelligentie alsverwachtingsniveau en feitelijke leesprestatiebleef een probleem. Toch dringt zich de vraagop, in welke mate bij individualisering metverschillen tussen verwachte en actuele presta-tie zo goed mogelijk rekening gehouden kanworden. Het lag helaas niet in onze

mogelijk-heden om vanuit het verrichte onderzoek hier-op een antwoord te geven. Bij de verspreiding van het AVI-pakket -na de experimentele periode - werd wel metdeze onopgeloste vragen rekening gehouden.Door de ontwikkelaars werd gemaand totvoorzichtig handelen en het niet cre??ren van tehoge verwachtingen op dit gebied bij de doel-groepen, i.e. schoolleiders en docenten. Omdat door de ontwikkelaars van het AVI-pakket en van de bijbehorende scholingspro-gramma's ook relaties werden gelegd tussenindividualisering en sociale aspecten binnende klas werd ook in dat kader een onderzoeks- Pedagogische Studi??n 13 3



??? plan opgesteld. 3.3 Onderzoek naar sociale interacties enklasseklimaat De hypothese luidde als volgt: in scholen enklassen die voor dit project zijn geselecteerd enmet hulp van getrainde begeleiders gedurendetwee jaar de ontwikkelde AVI-programma'svolgen, zullen de sociale relaties gaan verande-ren; bovendien zal het klasseklimaat zich meerpositief ontwikkelen dan in scholen die deprogramma's niet volgen. Voor de evaluatie van de sociale interactieswerd gekozen voor een 'Time-Series-Design'.Hierbij werden op meer tijdstippen vooraf-gaand en volgend op de introductie van deAVI-programma's metingen verricht. Ditgebeurde bij twaalf experimenteerscholen, dieop basis van vrijwillige deelname warengeselecteerd (Van den Berg, 1979b). Voor de evaluatie van het klasseklimaatwerd naast de experimenteergroep een contro-legroep van 31 scholen gevormd ('Control-Group-Time-Series-Design'). Deze groepwerd a-select

samengesteld. Ze bestond uitklassikale scholen die gedurende de twee pro-jectjaren geen systeembegeleiding zouden ont-vangen. De twee groepen werden aan hetbegin van het project vergeleken op aspectenvan klasseklimaat, sociale relaties en werksi-tuatie van docenten. Ook bij de afsluiting vanhet project werden beide scholengroepen opdeze aspecten vergeleken. Door observatie van een grote hoeveelheidleeslessen (n = 498) kon een verandering in desociale interacties worden waargenomen.Onderwijsgevenden bleken dankzij invoeringen gebruik van het AVI-pakket meer gevoeligte worden voor meer variatie in het patroonvan activiteiten, voor meer groeps- of per-soonsgericht handelen alsmede voor gespreken discussie in de klas of groep. De interactie-dynamiek tussen de docenten en de leerlingenalsmede tussen de leerlingen onderling werdbevorderd. Voor wat betreft de ontwikkeling van hetklasseklimaat kon gesteld

worden dat naasteen ontwikkeling tot zelfstandigheid de waar-genomen groepssamenhang was toegenomen.De onderzoekers hadden echter grotere ver-schillen verwacht tussen de experimenteer-groep en de controlegroep. De vraag in hoe-verre een verandering van de sociale interactiesamengaat met een significant waarneembaareffect op het klasseklimaat kon niet bevesti-gend beantwoord worden. Conclusie Het effect van het eerste gebruik van het AVI-pakket kon door middel van drie onderzoekenzichtbaar gemaakt worden. Als het pakketdaadwerkelijk in gebruik genomen wordt leidtdit tot een verbetering van het onderwijzendhandelen van docenten (dimensies en kenmer-ken van individualisering). In hoeverre ditvoor de leerlingen betere leesprestaties ople-vert kon niet worden aangetoond. In principe zou het dan ook wenselijkgeweest zijn de implementatie van het mate-riaal in de praktijk specifieker en langdurigerte

onderzoeken. Aspecten, zoals condities,be??nvloedingspatronen en wijzen van instruc-tie hadden dan nog meer benadrukt kunnenworden. Gezien de grote investeringen diereeds gedaan waren (bijv. 866 geobserveerdelessen over een tijdsperiode van vier jaar)moesten besluiten voor verdere verspreidinggenomen worden. 4 Onderzoeken naar voortgezet gebruik Tussen 1979 en 1986 blijken vrijwel dagelijksvele bestellingen van het AVI-pakket plaats tevinden. Verkoopcijfers geven aan dat meerdan 40.000 exemplaren van AVI-publikatiesverkocht zijn. Steeds meer werd het belangingezien om, los van de verkoopcijfers, doormiddel van een grondige evaluatie na te gaanhoe scholen voor basisonderwijs het AVI-pakket op school- of klasseniveau gebruiken. Vraagstelling, design en steekproevenDe vraagstelling was: hoeveel scholen in Neder-land gebruiken het A Vl-Pakket ?Šn hoe ziet datgebruik er dan uit? Het gaat dus om de

vraagnaar de bediende markt van het AVI-pakket:de tweede vraagstelling (zie paragraaf 1). E?Šn steekproef werd getrokken uit vieradressenbestanden van basisscholen. Dezeadressenbestanden waren de AVI-facturenvan de verkoopadministratie van het KPC. Intotaal werden op deze wijze 288 scholen ge-selecteerd die elk minimaal ?Š?Šn publikatie uithet AVI-pakket ooit aangeschaft hadden(Van Wijlick, 1988). Een tweede steekproef in het kader van eengroot marktonderzoek betrof 1332 a-select Pedagogische Studi??n 13 3



??? getrokken personen (Touwen, 1990). De derdesteekproef is ontleend aan het diepte-onder-zoek van Tillema, Koster en Van Batenburg(1989); 128 scholen meldden zich aan voor be-vraging inzake gebruik van het AVI-pakket. Gebruikte instrumentenVoor de eerste steekproef werd een vragenlijstontwikkeld in nauwe samenspraak met deontwerpers van het AVI-pakket. De vragen-lijst werd ingevuld en teruggestuurd door 157scholen (54,7%). Ook voor de tweede door ons beschrevensteekproef werd gebruik gemaakt van vragen-lijsten. De totale respons bedroeg 69,5% (926Van de 1332). Ook werd een non-respons-onderzoek uitgevoerd. Er bleken geen ver-schillen te zijn tussen de respons- en de non-responsgroep. De maximale representativiteitWas gewaarborgd. Van de derde steekproef reageerden 81 per-sonen (van de 128), dat is 63%. Ze werdenbenaderd met een vragenlijst, gericht opgebruik van AVI. Resultaten Uit het onderzoek met

behulp van de eerstbeschreven steekproef blijkt dat veel publika-ties in de ondervraagde scholen verspreid zijn.De hulpmiddelen die als elementair be-schouwd moeten worden voor de individuali-sering van het technisch leesonderwijs nemenhierbij de eerste plaats in. Hiertoe behoren deAVI-toetskaarten en de niveaulijsten voor hettechnisch lezen. Met behulp van de tweede grotere steek-proef blijkt dat alle schoolbegeleidingsdien-sten in Nederland AVI-gebruiker zijn volgenseen door de onderzoekers a priori omschrevendefinitie. Alle schoolbegeleidingsdiensten zijnbekend met alle publikaties uit het AVI-pak-ket. Veel schoolbegeleiders blijken het AVI-pakket te hebben aangepast aan de praktijk-situatie. Onderdelen van het AVI-pakketwaren uitgangspunt voor het ontwikkelen vanpraktisch onderwijsleermateriaal voor deorganisatie van individualiserend leesonder-wijs op de basisschool. Tabel 1 Aspecten van gebruik van A VI in vergelijking met

andere innovaties Produkt n Toepassing Kennis Kwaliteit Realisering van doelstellingen % sd % sd m sd m sd Overall 242 70.4 20.7 71.2 15.8 3.8 .5 3.8 1.2 1 I.P. Combinatieklas 43 68.8 21.0 71.8 15.7 3.7 .5 3.5 .6 2 Rekenwerk 35 79.5 18.1 73.3 16.9 3.8 .5 4.0 .8 3 Spellingspakket 40 66.6 19.3 71.6 14.9 4.0 .4 3.5 .8 4 AVI 73 65.1 19.3 68.1 15.6 3.9 .5 4.2 .5 5 Ruimtelijke Ori??n- 7 51.4 25.4 61.0 8.1 - - - tatie 6 Engels Basisonder- 44 80.0 19.3 75.0 16.4 3.9 .5 3.7 .6 wijs â€” Ongeveer 3600 basisscholen (42%) zijn inNederland AVI-gebruiker. Hieronder wordtverstaan dat een school aan de volgende viereisen voldoet: a) de school is in het bezit van denegen AVI-toetskaarten in A- en B-versie; b)deze toetskaarten worden in elke jaargroepminstens ?Š?Šn keer per jaar afgenomen; c) deschool is in het bezit van de niveaulijsten voorhet lezen; d) deze niveaulijsten wordengebruikt als hulpmiddel voor de organisatievan het niveaulezen. Nog eens 38%

gebruiktof bezit minstens ?Š?Šn publikatie. Slechts 20%bezit en gebruikt geen enkele AVI-publikatie.Het oordeel van basisscholen over het AVI-pakket en over de bruikbaarheid van de ver-schillende publikaties is zeer positief Uit de derde steekproef (Tillema e.a., 1989)zijn belangrijke aanvullende indicaties af teleiden over het gebruik van het AVI-pakket.We beperken ons tot vier aspecten (zie Tabel1), zoals die in het verslag van hun onderzoekworden gepresenteerd: toepassing, kennis,kwaliteit en realisering van doelstellingen (o.e.pp. 129-130; 132-135; 135-136; 138). De vergelijking met andere innovatieswordt getrokken om de reikwijdte van het Pedagogische Studi??n 13 3



??? gebruik van AVI beter te kunnen inschatten.Zonder die vergelijking zijn de data moeilijkerte interpreteren. De percentages bij toepassing verwijzennaar het aantal toepassingsitems waar dedocent "ja" aangeeft; AVI: 65.1%. BijA^ennwisde veronderstelling dat, als docenten wetenwat de Produkten beogen en hoe ze inhoude-lijk zijn opgebouwd, dit een positief effectheeft op het gebruik. Bij II items is het percen-tage goede antwoorden: 68.1%. De docentenis ook gevraagd: "Wat vindt u van de kwali-teit?". Hierbij gaat het om 5-puntsschaIen. Degemiddelde A Vl-score is 3.9. Ten slotte is aan de hand van 5 items met5-puntsschalen gevraagd in hoeverre de doel-stellingen gerealiseerd zijn. Resultaat: m =4.2. Conclusie De gegevens wijzen uit dat de respondenten inhet kader van voortgezet gebruik AVI kennen,behoorlijk waarderen en in hoge mate toepas-sen. Het blijkt niet alleen te gaan om hogeverkoopcijfers, maar ook om een

grootgebruik van met name de A Vl-toetskaarten ende niveaulijsten voor het technisch lezen. Ditbetekent dat het AVI-niveaulezen (een homo-gene groeperingswijze) in zeker de helft van deNederlandse basisscholen wordt toegepast.Het is echter noodzakelijk nogmaals te stellendat de criteriumvariabelen hierbij alleengezocht zijn in het handelen van onder-wijsgevenden en schoolleiders (zie par. 1) enbijvoorbeeld niet in prestaties van leerlingen.Wel is veel zorg aan de dag gelegd voor desamenstelling van de steekproeven. Zo is voorde eerste en tweede steekproef de responsberekend en de verwachte non-respons vast-gesteld. Bij het bepalen van de respons isuitgegaan van formules die van toepassing zijnvoor binomiale verdelingen (AVI-gebruikerversus niet-AVI-gebruiker) (Touwen, 1990,pp. 18-20). Tevens werd veel aandacht ge-schonken aan non-respons-onderzoek. Aanvullend onderzoek werd echter nodiggeacht om meer

zicht te krijgen op specifiekefactoren die het gebruik van AVI in de schoolduurzaam bepalen. " 5 Onderzoek naar omstandigheden die ver-band houden met een succesvolle institu-tionalisering Vraagstelling, design en steekproefDit onderzoek is gericht op het opsporen vanomstandigheden die de institutionaliseringvan het gebruik van het AVI-project in bijzon-dere mate be??nvloed hebben. Welke omstan-digheden hebben het voortgezet gebruik vanhet AVI-pakket bevorderd of belemmerd? Hetgaat hier om de derde vraagstelling (zie par. 1). Voor dit onderzoek is gebruik gemaakt vande eerste door ons in paragraaf 4 beschrevensteekproef. Uit die steekproef werden voor ditonderzoek die scholen verwijderd die nietbereid waren aan de voortzetting van hetonderzoek mee te werken. Van de 157 gere-tourneerde vragenlijsten bleven er op dezewijze nog 121 scholen over. Deze scholenvormden het uiteindelijke bestand waaruitscholen

met een relatief hoog en laag institu-tionaliseringsniveau geselecteerd werden.Deze verdere selectie vond plaats op basis vaneen zogenaamde institutionaliseringsscore.Verschillen tussen deze twee groepen werdengetoetst met behulp van de Mann-Whitneytoets. Op de tweede plaats is met behulp van deSpearman correlatieco??ffici??nt nagegaanwelke invloed groepen van scholen toekendenaan de wel/niet aanwezigheid van de in devragenlijst genoemde omstandigheden. Vooreen verslag van dit onderzoek wordt verwezennaar Van Wijlick (1988). Gebruikte instrumentenVoor dit onderzoek is een vragenlijst ontwik-keld, gebaseerd op de vier conceptuele kaderszoals beschreven door Miles en SeashoreLouis (1987). De door hen ontwikkelde kadersbetreffen de volgende vier gebieden: kenmer-ken van de vernieuwing; de interne contextvan de organisatie; de externe context; hetveranderingsproces. Resultaten en conclusiesHet

onderzoek wees in het bijzonder uit dathet onderwijskundig leiderschap van eenschool bij het gebruik van het AVI-pakket eenbelangrijke functie heeft. De data wijzen op decruciale rol die schoolleiders vervuld hebben.In het kader van AVI-gebruik zijn zij hetgeweest die in de school overleg hebbengecre??erd over de ervaringen van de docenten Pedagogische Studi??n 13 3



??? met AVI. De mate van onderling overleg overervaringen met het pakket tussen schoollei-ding en gebruikers blijkt van groot belang tezijn (P-waarde van 0.0323). Data wijzen uitdat zij werkgroepjes hebben opgericht endocenten gelegenheid hebben gegeven metAVI-werkwijzen te oefenen. Ook hebben zijzorg gedragen voor het reserveren van vol-doende gelden om van de AVI-hulpmiddelenen -werkwijzen goed gebruik te kunnenmaken. Kortom, de leiding heeft een positievehouding ontwikkeld over de ingebruiknameen toepassing van het pakket (tweezijdigeP-waarde van 0.0094). Met significante data wordt aangetoondhoe belangrijk de rol van de schoolleiding isbij de invoering van een pakket dat het gedragvan onderwijsgevenden voorstructureert. Deexterne begeleiding blijkt bij dit proces eenveel geringere rol te vervullen. De gevondensamenhang tussen de verstrekte externe bege-leiding en de institutionaliseringsscore viel teverwaarlozen.

Scholen met relatief weinigexterne ondersteuning gebruiken AVI nietminder. 6 Discussie Het belang van voorgestructureerde bruikbarepakketten Uit de verrichte onderzoeken is gebleken dathet belangrijk is voor scholen te kunnenbeschikken over een bruikbaar onderwijs-leerpakket. De AVI-hulpmiddelen hebben hetleesonderwijs in veel basisscholen veranderd.De mogelijkheden om gedifferentieerd onder-wijs gestalte te geven werden met het AVI-pakket en de daarin voorgestane werkwijzenaanzienlijk verruimd. Ondersteuningsmetho-diek en hulpmiddelen voorzagen in situatiesvoor praktische oefening. Een belangrijkeinvloed op het gebruik van een vernieuwing isgelegen in de bruikbaarheid van het ontwik-kelde materiaal en de wijze van verspreidingervan. In de nieuwste editie van het boek vanFullan en Stiegelbauer (1991, p. 7) wordt ver-wezen naar het begrip 'intensification' als eenvoor vernieuwing belangrijk gebleken con-cept. Het gaat

hierbij om structurering vanonderwijsprocedures in de vorm van tekstboe-ken, methoden et cetera, die schoolverbete-ring mogelijk maken. Daarnaast geeft Odden(1991, p. 6) aan dat externe ontwikkehng vandergelijke materialen of pakketten "that hadbeen shown by research to be effective for aparticular problem could be 'exported' toother districts and, perhaps with modest tailo-ring at the margins to the new local context,could be effective in the new setting". OokAVI heeft zich in deze richting ontwikkeld. DeAVI-onderzoeken wijzen tevens uit dat hetAVI-pakket gebruiksvriendelijk is, mede ookomdat steeds sprake was van aanpassing enuitbreiding van het pakket (zie par. 2). Onder-wijsvernieuwing op het niveau van de imple-mentatie en de institutionalisering krijgt danpas daadwerkelijke kans, wanneer na te vol-gen idee??n en inzichten (in het geval van AVI:individualisering) in gebruiksvriendelijke envolledig ontwikkelde produkten

wordenomgezet. Een bevestiging hiervan vinden we ook bijelders in Nederiand verricht onderzoek (Vanden Akker, 1988, 1990; Koster & Tillema,1990). Recent Amerikaans onderzoek wijst uit dat'creating and maintaining instructional mate-rials' een zeer kritische dimensie is voor imple-mentatie van schoolverbeteringsprogramma's(Sobehart, 1991; Lewis, Kolbusz, Talmage &Rasher, 1991). Wel moet er sprake zijn van een'instructional match': een aansluiting bij debehoeften van leerlingen. Daarnaast dienenvoorgestructureerde pakketten de docentenmogelijkheden te geven zich te bezinnen opconcepties van goed onderwijs. "Visible docu-ments could become more creative" (Valone,1991, p. 8). Het is raadzaam om bij de herzie-ning van het AVI-pakket (zie verderop) hier-mede rekening te houden. Het voorzien in behoeften van scholenEen voorwaarde van implementatie van eenvernieuwing is wel dat een daarbij behorendpakket nadrukkelijk in een

behoefte voorziet.Zo niet, dan blijken programma's of pakket-ten moeilijk te kunnen worden ge??mplemen-teerd. Appelhof (1989) verwijst in dit kadernaar een onderzoek van Van Gennip, waaruitblijkt dat slechts 8 van de 39 zogenaamdeinvoeringsprogramma's door meer dan 5%van de scholen worden ingevoerd. Het voor-zien in behoeften hangt in belangrijke matesamen met kenmerken waaraan pakkettendienen te voldoen. Van den Akker (1988)noemt er drie: wel omschreven, gebruiksvrien-delijk (toepasbaar in de klassepraktijk) en Pedagogische Studi??n 13 3



??? effici??nt (aanwijsbaar gebruik). Het AVI-pakket blijkt aan deze kenmerken te voldoen,zo geven de verzamelde data aan. Met name de studies van Stokking (1986) enStokking, Leenders en Van Zoelen (1988) naarde verspreiding van vernieuwingen wijzen ophet belang van afgeronde produkten. Drieredenen worden hiertoe aangevoerd (1986, p.252): de voorziening wordt tastbaarder; dematerialen werken structurerend tijdensbijeenkomsten en overleg; en de produktenbieden een welkome steun voor ondersteu-ners, begeleiders en schoolleiders. In de studievan Stokking e.a. van 1988 wordt aangegevendat produkten ook behulpzaam kunnen zijnbij het reduceren van onzekerheid van docen-ten. "De overgang van een klassikale aanpaknaar meer individualisering en differentiatiemaakt het dagelijkse werk van de leerkracht ineerste instantie alleen maar moeilijker en over-zichtelijker" (Stokking e.a., 1988, p. 192).Afgeronde

produkten kunnen belonend wer-ken door een toename in overzichtelijkheid.Ook het AVI-pakket kan veel onzekerheid bijdocenten wegnemen en voorzien in behoeften,doordat concrete oplossingen worden gebo-den voor praktische problemen. Het duurzaam karakter van een vernieuwing(institutionalisering) Om een vernieuwing een duurzaam karakterte kunnen geven blijken de AVI-onderzoekenhet belang te indiceren van twee andere inno-vatieve kenmerken: het gebruik van produk-ten is afhankelijk van begeleiding ?Šn de pro-dukten behoeven continu bijstelling. Op beideaspecten zal kort worden ingegaan. Dat het duurzaam gebruik van produktenafhankelijk is van begeleiding is met namegebleken uit het institutionaliseringsonder-zoek (par. 5). De rol van de schoolleider alsintern begeleider blijkt een belangrijke stimu-lans te zijn. Als de school als een eenheid vanverandering beschouwd wordt, houdt dit indat voor implementatie

?Šn institutionaliseringgepland en geco??rdineerd moet worden. Voorgebruik van het AVI-pakket nemen schoollei-ders deel in beslissingen aangaande het onder-wijs en realiseren goed professioneel overlegom de gestelde vernieuwingsdoelen te berei-ken. De schoolleiders bevorderen inhoude-lijke samenwerking met collega's. Hier issprake van overeenkomst met het gedrag vanschoolleiders in zogenaamde effectieve scho-len (verg. Lagerweij, 1987, p. 135). Ook recenteAmerikaanse curriculumstudies wijzen op hetbelang van een dergelijke rol van de schoollei-der. "Curriculum Implementation is develop-mental and inteiactive" (Valone, 1991, p. 4).Als bovendien sprake is van concrete hulpvoor docenten is aan een belangrijke voor-waarde voor implementatie voldaan (Odden,1991). Produkten dienen continu te worden bij-gesteld om blijvend in de behoeften van scho-len te kunnen voorzien. Dit gold en geldt ookvoor AVI. Het

onderzoek naar voortgezetgebruik van AVI (Touwen, 1990) heeft uitge-wezen dat er bij scholen en schoolbegelei-dingsdiensten grote behoefte bestaat aan her-ziening van het pakket. De wens wordtuitgesproken om het herziene pakket op eengedegen wijze, aan de hand van een gerichtinvoeringsbeleid, opnieuw te implementerenin de scholen. Met name de toetskaarten en deniveaulijsten zijn aan een grondige herzieningtoe. Plannen worden nu ontwikkeld om aller-eerst de negen toetskaarten in A- en B-niveauopnieuw te ontwerpen en bij 600 leerlingen opmoeilijkheidsgraad te analyseren. Daarna zaleen ijkingsonderzoek worden verricht in 40daartoe a-select getrokken scholen. Tevenswordt overwogen de leesprestaties van leerlin-gen opnieuw systematisch na te gaan. Op dezemanier wordt gestreefd naar een gerichte bij-stelling van het pakket door middel van empi-rische beproeving. De verwachting is dat doordit proces van

ontwerpen, evalueren en bijstel-len een aanpak wordt gerealiseerd, die leidt totverbetering van het onderwijsleergedrag vandocenten ?Šn van de prestaties van leerlingen. Literatuur Akker, J. van den, Ontwerp en implementatie vannatuuronderwijs. Amsterdam/Llsse: Swets &Zeitlinger, 1988. Akker, J. van den. De implementatie van curricu-lummateriaal voor maatschappijleer. Pedago-gisch Tijdschrift, 1990,15,186-196. Appelhof, P. N., Implementatie-strategie??n voorhet invoeren van curricula in scholen. In: H. P. M. Cremers e.a. (Red.), Losbladig Onderwijs-kundig Lexicon. Alphen a/d Rijn: Samsom, 1989,E 5020,1-17. Assenberg, M., Niveaulijsten technisch lezen, 's-Hertogenbosch: KPC, 1982,1983, 1986,1987. Pedagogische Studi??n 13 3
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