
??? Kwaliteitsbewaking, evaluatie en selectie in de opleiding vanonderwijsgevenden F.K. KIEVIET Vakgroep onderwijsstudies. RijksuniversiteitLeiden Samenvatting Bewaking van de kwaliteit van de opleiding vanonderwijsgevenden is een centraal thema vanhet onderwijsbeleid op diverse niveaus. Een be-langrijk element van kwaliteitsbewaking wordtgevormd door de interne evaluatie van het oplei-dingsprogramma. Formatieve interne evaluatieheeft ook vooral een functie voor kwaliteitsbe-vordering. Bij evaluatie van de opleiding iseveneens de beoordeling van de student aan deorde, een aantal aspecten daarvan wordt be-sproken. Ten slotte wordt ingegaan op de vraagin hoeverre selectie voor de opleiding zinvol enmogelijk is. 1 Inleiding De kwaliteit van het onderwijs is ?Š?Šn van demeest besproken thema's in beschouwingenover het onderwijs in de tachtiger jaren. Datgeldt niet alleen voor Nederland, maar dat iseveneens internationaal

het.geval. Het ook inNederland bekende rapport A nation at risk(National Commission on Excellence in Edu-cation, 1983) heeft in de Verenigde Staten veelstof doen opwaaien en is gevolgd door eenonoverzienbare reeks van andere rapporten ennota's. In dergelijke rapporten over de kwaliteitvan het onderwijs wordt veelvuldig aandachtgeschonken aan de kwaliteit van de opleidingvan onderwijsgevenden. De achterliggendegedachte is dat leraren een cruciale rol spelenin het handhaven c.q. het verbeteren van dekwaliteit van het onderwijs met het oog op hetbereiken van 'excellence in academie work',dat het derhalve van het allergrootste belang iste zorgen voor competente, effectieve onder-wijsgevenden, en dat het in verband daarmeenoodzakelijk is om hun opleiding te optimali-seren. Deze gedachtengang is in tegenstellingtot de opvatting die in de zeventigerjaren, metname in de Verenigde Staten, gehuldigd werd,namelijk dat men er verstandig

aan deed deonberekenbare invloed van de leerkracht te-rug te dringen b.v. met behulp van 'teacher-proof onderwijsleerpakketten (Porter, 1988).Ondanks de opmars van onderwijstechnologi-sche middelen in het onderwijs wordt steedsduidelijker ingezien welke centrale en onver-vangbare rol de onderwijsgevende in hetonderwijs heeft, en - met alle verschuivingendie zich daarin zeker voordoen - blijft hebben(zie b.v. ABOP, 1989). Ook de aandacht voor de belangrijke posi-tie die de opleiding van onderwijsgevenden inhet kader van de kwaliteitsbewaking van onsonderwijs inneemt, lijkt thans groter dan inhet verleden het geval was, zij het dat dezebelangstelling in eerste instantie negatief be-paald is: er is onrust over de kwaliteit van dezeopleiding. In het recente rapport "Rijkdomvan het onvoltooide, uitdagingen voor het Ne-derlandse onderwijs" (Van Lieshout e.a.,1989), dat geschreven is t.b.v. de beoordelingvan het Nederlandse onderwijs door

deOESO, wordt gesteld dat de kwaliteit van deopleidingen met name voor het basisonderwijsin discussie is (p. 166). Ten aanzien van dePABO heeft de minister van onderwijs in 1988advies gevraagd aan de ARBO (Adviesraadvoor het basisonderwijs, speciaal onderwijs envoortgezet speciaal onderwijs). In deze advies-aanvraag maakt de, minister gewag van zijnbezorgdheid over de ontwikkeling van hetPABO-onderwijs en zijn wens van 'een kwali-tatief hoogwaardige opleiding'. De ARBOreageerde met een advies onder de titel Pro-gressie in Professie (ARBO, 1988), waarbij deminister een conceptbeleidsnotitie schreef(Minister van Onderwijs, 1989). Ook de HBO-raad bracht een Actieplan lerarenopleidingenbasisonderwijs uit (HBO-raad, 1989). In deze bijdrage worden nu allereerst enige 480 Pedagogische Studi??n Pedagogische Studi??n 1989 (66) 390-402



??? opmerkingen gemaakt over kwaliteitsbewa-king. In dat kader zal ingegaan worden op deevaluatie van opleidingen als een belangrijkelement van kwaliteitsbewaking en -bevorde-ring. Daarbij komt ook het vraagstuk van debeoordeling van de student aan de orde. Het(kwaliteits)produkt dat een opleiding aflevertis mede afhankelijk van de kwaliteit van deinstroom. Daarom zal in het tweede deel inge-gaan worden op het onderwerp selectie en devraag in hoeverre deze zinvol en mogelijk is. 2 Evaluatie in de opleiding vanonderwijsge venden Wie de literatuur waarin over de kwaliteit vanhet onderwijs wordt gesproken, bestudeert,komt al snel tot de ontdekking dat het begripkwaliteit zeer diffuus is. Door de overheidwordt de kwaliteit van het onderwijs omschre-ven als de mate waarin het onderwijs er inslaagt de drie hoofdfuncties van het onderwijste verwezenlijken, namelijk de toerusting totmaatschappelijk verantwoord functioneren,de

toerusting ten behoeve van de beroepsprak-tijk en bijdragen aan de persoonsvorming(Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen,1981, 1985). Dit is ccn globale omschrijving,die nadere invulling verkrijgt vanuit verschil-lende optieken, op verschillende niveaus enmet verschillende normen en maatstaven(ARVO-1, 1985). Een bruikbaar overzicht vankwaliteitsaspecten ontstaat, wanneer menvoor ieder van de drie niveaus die men aan hetonderwijssysteem pleegt te onderscheiden, teweten micro-, meso- en macroniveau, voor dekwaliteit relevante input-, proces- en output-variabelen aangeeft (men zie Mommers, 1983,p. 28; ARVO-I, 1985, p. 20). Om de kwaliteit tc verzekeren staan velemiddelen ter beschikking in de vorm van voor-schriften, regels, afspraken, procedures, plan-nen, methoden, werkwijzen, enz. Om dekwaliteit tc kunnen bewaken is het nodig omte evalueren in hoeverre deze middelen ade-quaat worden toegepast

(procesevaluatie) enwat de resultaten ervan zijn (produktevalua-tie). In deze twee vormen van evaluatie wor-den gegevens verzameld om met behulpdaarvan tc kunnen beoordelen in hoeverre demiddelen doelmatig worden toegepast en tothet gewenste effect leiden. Een dergelijke be-oordeling kan summatief dan wel formatiefvan aard zijn. De eerstgenoemde is gericht opde vraag wat de resultaten zijn in het alge-meen, de bedoeling van formatieve evaluatie isom op basis daarvan verbeteringen te kunnenaanbrengen. Vanuit de overheid gezien bestaat op hetpunt van de kwaliteitsbewaking van de oplei-ding van onderwijsgevenden een spannings-verhouding tussen de autonomie van deinstellingen en de eigen verantwoordelijkheiddie de minister van onderwijs als vakministerheeft voor deze opleiding. De uitgangspuntendie de minister hierbij hanteert zijn (Ministervan Onderwijs, 1989, p. 22): a. Het accent verschuift van

kwaliteitsvoor-schriften vooraf naar kwaliteitsbewakingachteraf. b. De instellingen zelf zijn voor de kwaliteits-bewaking in eerste instantie verantwoorde-lijk. c. De overheid vervult (via de inspectie) eenmeta-rol en komt slechts in actie wanneer erduidelijke signalen zijn dat de instellingenin gebreke blijven. d. Als vakminister stelt de minister van onder-wijs vooraf beroepsvereisten. e. Als vakminister behoudt de minister vanonderwijs bovendien zich het recht voor, opeigen initiatief (inspectic)onderzoek te latenplaatsvinden. Instellingen voor HBO en WO dienen over-eenkomstig de afspraken met de minister zelfeen systeem voor kwaliteitsbeheersing op tczetten. Naast externe evaluatie (b.v. door eenvisitatiecommissie) gaat het daarbij vooral ominterne evaluatie. Het ontwikkelen en uitvoe-ren van een goede opzet van interne evaluatieis een belangrijke opgave voor de opleidingvan onderwijsgevenden in de komende jaren.Daarbij is de

gedachte dat kwaliteitsbewaking(ook) een functie moet hebben voor kwali-teitsbevordering. Dit betekent ccn accent opinterne evaluatie in formatieve zin. De aandacht voor interne evaluatie in deopleiding van onderwijsgevenden is geen ty-pisch Nederlands verschijnsel. In de Verenig-de Staten wordt deze gestimuleerd doordat dcstandaards voor dc goedkeuring van oplei-dingsprogramma's in alle staten strenger zijngeworden (Gephart & Ayers, 1988). Dat geldtook voor de goedkeuring door de NationalCouncil for the Accreditation of Teacher Edu-cation (NCATE). Deze gereviseerde stan-daards leggen nog meer nadruk dan voorheen 481 Pedagogische Studi??n â™?



??? op verantwoording (accountability) en denoodzaak van summatieve en formatieve eva-luatie. Tot ongeveer 1980 was de evaluatie inhoofdzaak gericht op de beoordeling van detoekomstige onderwijsgevenden als zodanigen slechts in geringe mate op de evaluatie vanhet opleidingsprogramma zelf. Vanaf onge-veer 1980 gaat de aandacht in toenemendemate uit naar programma-evaluatie. In dit op-zicht loopt de ontwikkeling parallel met die inNederland. Het gevolg van de boven aangegeven ont-wikkeling is dat zeer veel literatuur beschik-baar is over teacher testing, teacher evalua-tion, teacher assessment, maar slechtsbetrekkelijk weinig over de evaluatie van pro-gramma's van een opleiding van onderwijsge-venden (Galluzo, 1986). In de algemeneevaluatieliteratuur wordt een groot aantalevaluatiemodellen geboden (zie b.v. Worthen& Sanders, 1987), maar wat vooralsnog gro-tendeels ontbreekt zijn meer specifieke model-len of uitwerkingen

gericht op de evaluatie vanprogramma's van een opleiding van onder-wijsgevenden. "Models, plans, and systemsfor analyzing the programs should be availab-le. However, a defmite need for these featuresstill exists" (Ayers, 1988, p. 87). In de discussie die in de literatuur over deinterne evaluatie van een opleidingsprogram-ma gevoerd wordt, valt het accent op deformatieve betekenis daarvan. Zo omschrijftStufflebeam (1982) in dit verband evaluatie alshet proces van het identificeren, verkrijgen entoepassen van informatie van descriptieve enbeoordelende aard met betrekking tot dewaarde en verdienste van bepaalde program-madoelen, vormgeving, implementatie en im-pact, teneinde verbetering te bevorderen,tegemoet te komen aan de noodzaak tot ver-antwoording en begrip te kweken (p. 138).Stufflebeam gebruikt in de omschrijving metopzet de term 'toepassen' omdat het erom gaatde gegevens te gebruiken 'to guide develop-ment'. In de

omschrijving wordt voorts onder-scheid gemaakt tussen waarde en verdienste.Dit onderscheid acht Stufflebeam in het bij-zonder van belang voor de opleiding vanonderwijsgevenden. Waarde heeft betrekkingop de behoefte in de samenleving aan de func-ties waarin de opleiding voorziet, verdienstebetreft de kwaliteit die de opleiding levert. Desamenleving heeft op een bepaald momentmisschien geen behoefte aan leraren voor vak A, maar een bepaalde opleiding kan er wel inslagen om competente leraren voor dat vak afte leveren, in dat opzicht is er sprake van ver-dienste. Een ander belangrijk element waarop deomschrijving van Stufflebeam de aandachtvestigt is het belang van keuzen. Het is nood-zakelijk een plan voor evaluatie te maken opbasis van doordachte keuzen. Dat geldt zowelvoor hetgeen object van evaluatie zal zijn alsvoor de informatie die men tracht te verkrij-gen. Een van de problemen van formatieveevaluatie is dat het aantal

aspecten waaropdeze zich in principe kan richten bijzondergroot is. Smith (1982) heeft een systematischoverzicht gepresenteerd van mogelijkheden,uitgaande van de centrale vragen: - Welk doel wordt met de evaluatie beoogd?Om welke vragen gaat het? Aan welke eisenmoet de evaluatie voldoen? - Wat wordt ge??valueerd? (op welke compo-nenten van het opleidingsprogramma richtzich de evaluatie?) - Welke informatie is gewenst en met behulpvan welke methoden en daarbij behorendecriteria wordt die verkregen? Het is van veel belang om bij het ontwikkelenvan een evaluatieplan bovenstaande vragengoed te overwegen. Raths (1988) wijst eropdat met de opbrengst van de formatieve eva-luatie vaak niets gedaan wordt. Hij wijt dit aanhet feit dat in sommige gevallen de specifiekefocus van de formatieve evaluatie ontbreekt.De formatieve evaluatie wordt dan al spoedigeen vrijblijvende aangelegenheid. Om het door Raths gesignaleerde

probleemte ondervangen is het ook van belang dat deevaluatie gezien wordt als deel van het totaleprogramma en niet als een ge??soleerd project.Dit punt behoort tot een reeks van tien ken-merken die Ayers (1988) essentieel acht voorieder programma voor de evaluatie van eenopleiding van onderwijsgevenden. 2.1 De beoordeling van de studentIn het totaal van de variabelen die in program-ma-evaluatie aan de orde zijn, neemt uiteraardde student een bijzondere plaats in. Uiteinde-lijk gaat het erom dat het programma destudent de mogelijkheden biedt om zich tebekwamen voor het leraarschap. Het is danook voor de hand liggend om de kwaliteit vaneen opleiding (mede) te bepalen aan de handvan de kwaliteit van de uitstromende onder- 482 Pedagogische Studi??n â™?



??? wijsgevenden. Daarbij doet zich het probleemvoor wat als maatstaf moet dienen om dezekwaliteit te bepalen. De volgende theoretischemogelijkheden zijn daarbij te onderscheiden(Medley, 1984). a. De bekwaamheid of competentie om te on-derwijzen, het repertoire van kennis, vaar-digheden en professionele waarden waar-over de onderwijsgevende beschikt. b. Het gedrag dat de onderwijsgevende te ziengeeft in de werksituatie. c. De leerervaringen of het leergedrag van deleerlingen aan wie de leraar onderwijst. d. De leervorderingen van de leerlingen aanwie de leraar onderwijst. Het gaat hier dusom de effectiviteit van de onderwijsgeven-de. In de loop der jaren is discussie gevoerd overde vraag op welk van de niveaus a t/m d aanhet eind van de opleiding getoetst zou moeienworden. Deze discussie werd mede gevoedvanuit het onderzoek naar teacher effective-ness. Via proces-produkt studies kwam mentot beschrijving

van effectief onderwijsgedrag.Beheersing van de bekwaamheden die aan diteffectief gebleken onderwijsgedrag ten grond-slag liggen, vormde de belangrijkste doelstel-lingvan dezgn. competency-based opleidings-programma's (Out, 1986). Daarbij gingensommigen zo ver dat zij de leervorderingen ofleerwinst van leerlingen als criterium wenstente hanteren voor het bereikt hebben van deopleidingsdoelen. Daartegenover werd ge-steld dat deze opvatting onjuist is omdat ergeen lineair verband gelegd mag worden tus-sen het gedrag van de (aanstaande) onderwijs-gevende en de leervorderingen van de leerlin-gen. Daarvoor zijn er teveel andere variabelenin het spel die op het leergedrag van leerlingenen hun leerprestaties en -vorderingen invloeduitoefenen. Gewezen wordt op de grote varia-biliteit van leerlingen en in het algemeen deverscheidenheid van contextuele gegevens(vergelijk in dit verband de aandacht voor decomplexe

(klas)omgeving in het onderzoeknaar de effectiviteit van het onderwijzen; Lo-wyck, 1983). Bovendien bestaan problemenvan methodisch-technische aard bij het wer-ken met leervorderingentests en het begripleerwinst. De conclusie is dat metingen vanleerkrachteffectiviteit gebaseerd op testscoresvan leerlingen niet betrouwbaar en valide ge-noeg zijn om iets te zeggen over hoe competenteen onderwijsgevende is (Medley, Coker & Soar, 1984). Effectiviteit en competentie zijntwee verschillende zaken, die goed onderschei-den moeten worden. Wanneer het ons te doen is om de evaluatievan de competentie van de aanstaande onder-wijsgevende - en dat is het waarom het gaat ineen initi??le opleiding -, dan is het noodzake-lijk om deze langs directe weg vast te stellenzoals in a. bedoeld is. Aan het indirect afleidenzoals dat geldt voor de niveaus b. t/m d. zijnteveel haken en ogen verbonden (Medley,1984). Medley, die voorstander is

van een'outcomes-based teacher preparation pro-gram', onderscheidt vijf typen van competen-ties die in de opleiding beoordeeld zoudenmoeten worden, en geeft voor ieder daarvanmogelijke methoden voor evaluatie aan. Waarmogelijk wordt gebruik gemaakt van (compu-ter-)simulatie en audiovisuele hulpmiddelen.Een interessante aanpak die hij beschrijft(Medley, 1988), is het gebruik van 'assessmentexercises', dat zijn onderwijsprobleemsituatiesdie de studenten krijgen voorgelegd in devorm van videotapes van klassesituaties enkorte verbale beschrijvingen. Deze oefeningenbestaan uit een serie van typische onderwijs-problemen die opgezet zijn om een normaleschooldag te simuleren. Daarbij gaat het omtoetsing niet van de kennis uit afzonderlijkedisciplines, maar van de bekwaamheid om tegaan met onderwijsproblemen (vergelijk 'pro-bleemgericht opleiden'. Out, 1986). De oefe-ningen worden geclassificeerd overeenkom-stig

een matrix met enerzijds als ingang deonderscheiden catcgoricen van onderwijspro-blemen (pre-active, inter-active, post-active enextra-active) en anderzijds als ingang typenvan competentie: professionele kennis en oor-deel, waarnemingsvaardigheden, professione-le waardenbepaling, en uitvoeringsvaardighe-den. De student krijgt deze oefeningen in deloop van de opleiding aangeboden tot hij debetrokken competentie voldoende beheerst.In deze aanpak is een zekere overeenkomstaan te wijzen met de aanpak van Verloop(1989), die de kennis van de student vanbepaalde onderwijskundige theorie??n doormiddel van aanbieding van klassesituaties opvideoband wil toetsen. Het evalueren van be-paalde uitvoeringsvaardigheden met betrek-king tot interactieve onderwijsproblemen zaloverigens in een klassesituatie moeten plaats-vinden, maar dan wel met gebruikmaking vangoede observatie-instrumenten, die voor een 483
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??? adequate beoordeling het meest aangewezengeacht worden (Medley, Coker & Soar,1984). Naar onze mening ontbreekt het in ons landaan materiaal waarmee de beheersing van ge-wenste bekwaamheden verantwoord vastge-steld kan worden. Indien opleidingsinstitutenerin zouden slagen om een gezamenlijk stand-punt in te nemen ten aanzien van communaleeindtermen voor de opleiding (ARBO, 1989),zou het wenselijk zijn dat tevens afsprakengemaakt worden over de wijze van toetsing.Het lijkt ons van veel belang dat dan vervol-gens activiteiten ontplooid zouden worden ommateriaal te ontwikkelen, teneinde institutenin staat te stellen deze evaluatie op een ade-quate wijze uit te voeren. De zorg over de competentie van aanstaan-de onderwijsgevenden heeft in Amerika ertoegeleid dat de staten zich steeds meer met detoegang tot het leraarschap zijn gaan be-moeien. De diplomering is in handen van destaat. Deze diplomering vond in

het verledenplaats op basis van de beoordeling van eendossier van de student van de betrokken uni-versiteit dan wel op grond van een door destaat goedgekeurd opleidingsprogramma(Zimpher, 1987). In toenemende mate echtergaan de staten ertoe over om zelf paper-and-pencil tests te doen afnemen. In 1988 gold datreeds voor driekwart van alle staten (Eissen-berg & Rudner, 1988). Deze tests betreffenprofessionele en inhoudelijke theoretischekennis alsmede basisvaardigheden op het ge-bied van rekenen, lezen en stellen. Uit onder-zoek blijkt dat deze tests in het algemeengenomen weinig voorspellende waarde heb-ben voor effectief leraarschap (Schalock,1979; Medley, Coker & Soar, 1984; Guyton &Farokhi, 1987). Daarmee schieten ze hundoel, nl. functioneren als 'gate-keeper', dus hetafhouden van niet succesvolle leerkrachtenvan het leraarsambt, voorbij. Met het voorgaande wil uiteraard niet ge-zegd zijn dat de betrokken kennis en

vaardig-heden er niet toe zouden doen. Waarovertwijfels bestaan is de predictieve waarde vandit soort tests voor effectief leraarschap. Ge-geven dat predictieve validiteit ontbreekt enook niet haalbaar lijkt (Chernoff, Nassif &Gorth, 1987) richt de discussie zich op deinhoudsvaliditeit van dergelijke*tests. Hieringaat het om de relatie tussen wat de testsmeten en bepaalde kennis en vaardigheden dienoodzakelijk worden geacht voor het werkvan de leraar. Het probleem verschuift dusnaar de vraag welke kennis inhoudelijk vahdeis. Daarbij is in de V.S. een belangrijk punt hetgegeven dat aanstaande onderwijsgevendenuit minderheidsgroepen op genoemde tests ge-middeld veelal lager scoren. Dit heeft geleidtot uitgebreide discussie over ethische en juri-dische kwesties, als ook vragen van psycho-metrische aard (Rebell, 1987; Smith, 1987). Indien men de 'gate-keeper' functie belangrijkvindt ligt uiteraard de vraag voor de hand ofhet zinvol en mogelijk

is om reeds bij de toe-gang tot de opleiding selectie toe te passen.Deze vraag komt aan de orde in het volgendegedeelte. 3 Selectie voor een opleiding vanonderwijsgevenden De discussie over de wenselijkheid van selectievan onderwijsgevenden is ook in Nederiandactueel geworden. Onvrede bestaat over dekwaliteit van de studenten van de PABO,gevoed door de uitkomsten van onderzoeknaar hun reken- en taalprestaties (Ministerievan Onderwijs en Wetenschappen, 1987, 1988). Het eerstgenoemde onderzoek heeft deminister van onderwijs ertoe gebracht om wis-kunde verplicht te stellen in het havo-pakketvan PABO-studenten. Ook bij de universitairelerarenopleiding is het punt van de toelatingaan de orde: volgens de CULO (CommissieUniversitaire Lerarenopleiding, 1985; zie ookJochems, 1986) zou de kandidaat die voor detweede fase lerarenopleiding opteert, geselec-teerd moeten worden aan de hand van eenprofiel. Dit profiel bevat

informatie over vaar-digheid in het opzetten, uitvoeren, analyserenen bijstellen van onderwijs(-achtige) activitei-ten zoals die gebleken is tijdens de twee maan-den durende eerste fase van de lerarenoplei-ding. In het recente ABOP-rapport (ABOP, 1989) wordt aanbevolen de propedeuse van delerarenopleidingen zo in te richten "dat daarreeds blijkt welke studenten niet voor het uit-oefenen van het vak geschikt zijn" (p. 68). De klachten over de kwaliteit van de in-stroom in lerarenopleidingen treft men ookaan in buitenlandse literatuur. Lanier en Little(1986) vatten hun kritiek samen met de woor-den "too many low" (p. 540). Eltis (1987) 484 Pedagogische Studi??n â™?



??? spreekt van een "decline in academie quality"(p. 646) in een aantal landen. De gesignaleerde teruggang schrijft meno.a. toe aan de negatieve beeldvorming aan-gaande het beroep van onderwijsgevende diein de loop van de tijd heeft plaatsgevonden.Het aanzien van het beroep is algemeen ge-sproken niet hoog (Hoyle, 1987; Sixma &Ultee, 1983; Van Lieshout e.a., 1989). Daar-voor kunnen ook diverse mogelijke oorzakenaangegeven worden (Kieviet, 1987a). Hoeweldit uiteraard conflicteert met bepaalde opvat-tingen over vrouwenemancipatie wordt in deliteratuur vermeld dat vervrouwelijking eennegatief effect zou hebben op het aanzien vanhet beroep (Biddle, 1987). Een belangrijk ele-ment in de status die een beroep maatschappe-lijk heeft is voorts de graad van professionali-sering die het bereikt heeft. Zonder dit verderuit te werken kan ten aanzien van de opleidingvan onderwijsgevenden gesteld worden datdaarop nogal

wat valt af te dingen (b.v. Coo-nen, 1987). Ook de berichten over de problemen waar-voor leerkrachten in het onderwijs zich gesteldzien (taakbelasting; IVA, 1987), de gegevensover onderwijsgevenden die voortijdig ge??nva-lideerd geraken (Kieviet, 1987b), het bezuini-gingsbeleid dat ten aanzien van het onderwijsgevoerd is, de matige financi??le beloning invergelijking met andere beroepen en de gerin-ge promotie- en doorstroommogelijkheden,zullen een negatief effect hebben op het imagovan het leraarschap. Waarschijnlijk mede als gevolg van de lage-re waardering voor het leraarsberoep is ermomenteel in mindere mate sprake van dathet aanbod van studenten te groot is in ver-houding tot het aantal beschikbare oplei-dingsplaatsen. Zo men al zou willen selecte-ren, bij de aanvang of in de propedeuse, dankomt dit voornemen onder druk te staan wan-neer dit gevolgen heeft voor de personeelsfor-matie van het instituut. Dit

geldt eveneenswanneer er een tekort aan leerkrachten dreigt,zoals ook in de V.S. is geconstateerd (Pugach,1984). De selectie voor het leraarschap kan opdiverse momenten plaatsvinden: voorafgaan-de aan de opleiding, tijdens de opleiding en bijde afsluiting daarvan. Het is niet vreemd datselectie voorafgaande aan de opleiding (in hetbijzonder in de Verenigde Staten) veel aan-dacht heeft gekregen. Immers uitsluiting vande opleiding van minder capabele personenvoorkomt onnodige investeringen, terwijl hetna toelating ook steeds moeilijker wordt omalsnog een negatieve uitspraak te doen. Wanneer men nagaat welke middelen (metname in de V.S.) voor selectie voor een lera-renopleiding gebruikt worden, blijken dezedivers van karakter te zijn: zelf-rapportagevragenlijsten; biografische formulieren; ken-nistests; schoolcijfers; gestructureerde inter-views; metingen van waarden, geschiktheid,persoonlijkheidskenmerken; referenties

(Eltis,1987). Algemene theoretische kennis is daarbijhet belangrijkste criterium, waarbij meestalhet cijfergemiddelde wordt gebruikt. Uit di-verse survey-onderzoeken blijkt echter (Pu-gach, 1984) dat de gebruikte criteria eenbeperkt gezichtspunt vertegenwoordigen endat de selectiepraktijk in de meeste institutenvoor het merendeel niet functioneel is om on-der gegadigden te discrimineren. E?Šn van deproblemen is dat dc relatie tussen de selectie-criteria en de opleidingsdoelen onduidelijk is.In de V.S. wordt druk van buitenaf op deopleidingsinstituten uitgeoefend om de selec-tiecriteria aan te scherpen, waarbij het ener-zijds gaat om basisvaardigheden (rekenen,stellen, lezen) en anderzijds om theoretischekennis op bepaalde gebieden. Algemeen gesproken is selectie een vormvan evaluatie van iemands capaciteiten en mo-gelijkheden om succesvol te zijn in de toekom-stige uitvoering van bepaalde taken. In hetgeval van selectie van

onderwijsgevenden rij-zen er problemen om een aantal redenen(Schalock, 1988): 1. Er bestaat onduidelijkheid over de prcciesetaken van een onderwijsgevende. 2. De ontwikkeling van een student tot eenbekwaam leerkracht is een langdurig encomplex proces. 3. De doelstellingen waarop de opleiding zichricht zijn doorgaans niet helder geformu-leerd. 4. Er is onzekerheid over wat effectief onder-wijzen onder verschillende omstandighedenbetekent (wat Schalock "the problem ofcontext" noemt, p. 3). Selectiemethoden worden in de eerste plaatstoegepast in de verwachting dat op deze wijzegaranties worden geschapen dat na het door-lopen van de opleiding bekwame leerkrachtenzullen resulteren. Het gaat hier om de predic-tieve waarde die aan deze methoden toege- 485 Pedagogische Studi??n â™?



??? kend kan worden. Het is derhalve van belangna te gaan in hoeverre er bepaalde predictorenzijn aan te wijzen die samenhang vertonen metsucces in onderwijzen. Schalock (1979, 1988) onderzocht de litera-tuur over leerkracht effectiviteit op de impli-caties voor selectie in brede zin. Geordend ineen aflopende reeks naar de verwachte predic-tieve kracht van variabelen voor leerkrachtef-fectiviteit noemt hij de volgende categorie??nvan variabelen: 1. Proeven van werk (work samples) onder le-vensechte of vereenvoudigde onderwijscon-dities (b.v. micro-onderwijs). 2. De bekwaamheid leerlingen in leeractivitei-ten te betrekken. 3. De bekwaamheid de functies uit te voerendie van leerkrachten verwacht worden (b.v.het geven van terugkoppeling). 4. Vaardigheden in verband met het onderwij-zen (b.v. vragen stellen). 5. Vakinhoudelijke en onderwijskundige ken-nis. 6. Ervaring met kinderen en jongeren. 7. Persoonlijkheidskenmerken. 8. Intelligentie

en theoretische prestaties. 9. Beheersing van basisvaardigheden op hetgebied van rekenen, lezen en stellen. Deze ordening is bepaald door de male waarinde predictor isomorf is aan het te voorspellengedrag. Bij de toelating tot de opleiding zou-den het best de predictoren 6 t/m 9 te metenzijn. De resultaten van het literatuuronderzoekvan Schalock waren teleurstellend. De eerstedrie categorie??n bleken betere predictoren tezijn dan de daarop volgende, maar de predic-tieve verbanden binnen * deze categorie??nwaren steeds klein of inconsistent. Geen ver-band werd gevonden voor ervaring met kinde-ren en jongeren, resp. beheersing van vakin-houdelijke en onderwijskundige kennis (zievoorts par. 2.1). Lage correlaties bestaan voorpersoonlijkheidsvariabelen. De generale gevolgtrekking van Schalock is"that research on teacher effectiveness has litt-le to contribute to decisions about who shouldenter the teaching profession" (Schalock,1979,

pp. 407/408). In het algemeen genomenverandert de research die in de jaren tachtig isuitgevoerd deze conclusie niet. "The sad truthseems to be that while the literature reviewedin the Third Handbook of Research on Tea-ching (Wittrock, 1986) has increased in bothquaUty and volume, we are essentially withoutany reliable predictors of who will or will notbe good teachers" (Schalock, 1988, p. 8). Ove-rigens moet men zich daarbij wel realiseren datde maten voor leerkrachteffectiviteit in de di-verse onderzoeken als zwak gekarakteriseerdmoeten worden. We kunnen constateren dat selectiemidde-len met een voldoende predictieve validiteitover de opleiding heen vooralsnog ontbreken.Het is de vraag of dergelijke predictieve validi-teit ooit mogelijk is. Daartoe zou nodig zijndat eenduidig de kenmerken van effectief le-raarschap zijn vast te stellen, die vervolgensge??soleerd in een test opgenomen zouden moe-ten worden. Zowel de eerste als de

tweedevoorwaarde zijn moeilijk te realiseren. Daar-bij zou bovendien duidelijk moeten zijn datnegatieve indicaties aan de ingang van de op-leiding niet in positieve zin omgebogen zoudenkunnen worden onder invloed van een doel-treffende opleiding en de ontwikkeling van debetrokken kandidaat, zowel in persoonlijk alsin professioneel opzicht. Natuurlijk is het alszodanig altijd mogelijk om een selectiecriteri-um toe te passen bij de entree van de opleidingvan onderwijsgevenden t.a.v. het theoretischkennisniveau, b.v. in de vorm van een mini-maal gemiddelde voor bepaalde eindexamen-vakken. Gezien echter het ontbreken vanpredictieve validiteit daarvan voor de latereberoepsuitoefening is deze eis moeilijk verde-digbaar wanneer deze specifiek zou geldenvoor de opleiding van onderwijsgevenden. Selectie kan ook gericht zijn op de vraag ofmen in staat zal zijn de doelstellingen van hetopleidingsprogramma te halen. Validatiestu-dies waarin

gezocht wordt naar de relatietussen selectievariabelen en programmaresul-talen zijn zeldzaam (Applegate, 1987). Tcweinig vraagt men zich af waarom het bij eenbepaald toelatingseriterium te doen is. De re-latie tussen selectiecriteria en programma-doelstellingen of programmaresultatcn ver-dient verhelderd te worden. Dit is ook nodigom inzicht te verkrijgen in de relatie tussenkenmerken van dc student en de effecten vanhet programma (Applegate, 1987). , Een interessant voorbeeld waarin aanlaatstgenoemde eisen tegemoet wordt geko-men is de benadering van Howey en Strom(1987). Zij zijn van mening dat het allereerstnoodzakelijk is te komen tot een conceptuaii- 486 Pedagogische Studi??n â™?



??? sering van het leraarschap en het onderwijzen.Zij spreken van onderwijzen als professioneleactie en vatten deze vanuit een interactionis-tisch standpunt op als een produkt van a) hetmentale systeem van begrippen, motieven,herinneringen en redeneervaardigheden waar-mee de leerkracht de wereld tegemoet treedt,b) elementen van de feitelijke situatie en c) eeninteractie van deze dispositionele en situatio-nele factoren. De opleiding heeft tot doel destudent de mentale middelen te helpen verwer-ven die nodig zijn om te zijner tijd de profes-sionele taken te kunnen uitvoeren op eenaangepaste, kritische, inventieve, creatieve enzelfvernieuwende wijze. Vanuit deze - hiersummier aangegeven - gedachtengang identi-ficeerden zij (o.a.) relevante studentvariabelenals contingentiefactoren, omgevingsfactorenen criteriumfactoren (resultaten). Selectie zoudan moeten plaatsvinden ten aanzien van diekwaliteiten van de student waarvan

verwachtkan worden dat deze niet of moeilijk be??n-vloedbaar zijn. Voor sommige kwaliteitengeldt dat zij pas over een langere periode dui-delijk worden. Een minimum niveau aan hetbegin kan echter noodzakelijk zijn. Zelf-selec-tie en counseling zijn belangrijk voor de selec-tie die in de loop van de opleiding nogplaatsvindt. Kwaliteiten die al vroeg in hetopleidingsprogramma aandacht krijgen zijno.a.: cognitieve ori??ntatie, creatief probleem-oplossen, interpersoonlijke competentie (meteen accent op het aanpassingsvermogen in in-teractieve situaties), sensitiviteit voor debehoeften van verschillende groepen. Howeyen Strom geven vervolgens aan hoe ieder vandeze kwaliteiten met bepaalde instrumentenonderzocht kan worden. Gegevens over demate waarin studenten over deze kwaliteitenbeschikken kunnen een belangrijke diagnosti-sche functie hebben, zodat in de opleidinggewerkt kan worden aan de verdere ontwikke-ling

ervan. In dit voorbeeld van de uitwerking vanselectie op programmaniveau ligt een aantalpunten besloten die in de literatuur over selec-tie eveneens aandacht krijgen, te weten: - het belang van een goede toeleiding naar dekeuze voor een opleiding van onderwijsge-venden; - de betekenis van zelf-selectie door de stu-dent voorafgaande aan en gedurende deopleiding; - de bijdrage van een adequate begeleiding bijgenoemde zelf-selectie, als ook het voorzienin geschikte toetsingsmogelijkheden op ba-sis waarvan deze zelf-selectie kan plaatsvin-den; - het belang van diagnostiek, met name aanhet begin van de opleiding, teneinde gerichtte kunnen werken aan bepaalde tekortenc.q. ontwikkeling van aanwezige mogelijk-heden. Met deze punten komt de rol van de prope-deuse binnen het vizier, op de functie daarvanvoor selectie gaan wij nu niet in (zie echterPrins, 1989). In het voorafgaande zijn we ingegaan op eenaantal aspecten van

de kwaliteitsbewaking ineen opleiding van onderwijsgevenden. Uiter-aard maakt onze uiteenzetting geen aanspraakop volledigheid. Wanneer we terugzien op hetgeheel van onze beschouwing dringt zich deconclusie op dat op het gebied van de oplei-ding van onderwijsgevenden nog zeer veelonderzoek en ontwikkelingswerk gedaanmoet worden teneinde het opleidingsinstitu-ten mogelijk te maken de zo zeer gewenstekwaliteitsbewaking daadwerkelijk te realise-ren. Literatuur ABOP, De bedrijvige school, een visie op hel onder-wijs van de toekomst. Amsterdam: ABOP, 1989. Applegatc, J.A., Teacher candidate selcction: anovervicw. Journal of Teacher Education, 1987,38,2-6. ARBO (Adviesraad voor het basisonderwijs, spe-ciaal onderwijs en voortgezet speciaal onder-wijs), Progressie in professie. Zeist: ARBO,1988. ARVO-I (Adviesraad voor de eerste fase van hetvoortgezet onderwijs). Kwaliteit van het onder-wijs. Zeist: ARVO-I,

1985. Ayers, J. B., Teacher education follow-up evaluatien: how to do it. In: W. J. Gephart & J. B. Ayers(Eds.), Teacher education cvaluation. Boston etcKluwer Academie Publishers, 1988. Biddle, B.J., Occupational factors. In: M.J. Dunkin (Ed.), The international encyclopedia of teaching and teacher education. Oxford, etcPergamon, 1987. Chernoff, M. L., P. M. Nassif?„ W. P. Gorth (Eds.)The validity issue, what should teacher certificalion te-sts measure? Hillsdale en Londen: Erlb?¤um, 1987. Clearinghouse on Teacher Education, Resource Re- 487 Pedagogische Studi??n â™?
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