
??? Salomons model voor het leren van de televisie en uit boeken:een replicatiestudie J.W.J. BEENTJES* Sectie Kind & Media, Rijksuniversiteit Leiden Samenvatting Volgens het theoretische model van Gavri??l Sa-lomen spannen kinderen zich bij het kennisne-men van televisieprogramma's mentaal minderin dan bij het lezen van boeken. Solomon schrijftdit toe aan de onderscheiden manier waarop bei-de media worden waargenomen. Vergelekenwet het boek zouden kinderen de televisie alseen 'easy medium'zien waarvan zij gemakkelijkleren, met als gevolg dat televisie-informatie'Â?inder diepgaand wordt verwerkt dan informa-tie uit boeken. Na een bespreking van Salomonsmodel en het onderzoek waarin het model op deproef is gesteld, presenteren Â?Â?â€?(? een replicatie-studie waarin enerzijds de structuur van deNederlandse versies van Salomons instrumen-ten is bepaald en anderzijds enkele voorspellin-gen uit het model zijn getoetst. Anders

dan hunAmerikaanse leeftijdsgenoten blijken Neder-landse kinderen de televisie niet onvoorwaarlijkals een 'easy medium' te beschouwen. 1 Inleiding Vaak wordt beweerd dat de televisie in verge-lijking mei het bock een oppervlakkig medium's. Voor zover er iets van de TV te leren valt,zou het gaan om gemakkelijk herkenbare in-formatie die zonder doordenken of diepereanalyse kan worden verworven. De verklaringvan de oppervlakkigheid van de televisiewordt meestal in de kenmerken van het medi-um zelf gezocht. Singer en Singer (1983) wij-zen op het hoge presentatietempo, de voort- * Met dank aan prof. dr. G. Salomen voor hetbeschikbaar stellen van de letterlijke tekst van zijninstrumenten, en aan dr. M.W. Vooijs en dr.'â€?H.a. van de Voort voor hun suggesties bij deopzet van dit onderzoek en hun kanttekeningen bijeen eerdere versie van dit artikel. durende onderbrekingen, snelle beeldwisselin-gen en geluidseffecten die bij het samenstellenvan

televisieprogramma's worden gehanteerd.De televisie bombardeert de kijker met eenoverdosis aan prikkels, wat een diepgaandeverwerking van de informatie in de weg zoustaan. Postman (1983) gaat nog een stapje ver-der, en meent dat de dynamische visuele beel-den van de televisie niets te beweren hebben enalleen dienen om de aandacht te trekken envast te houden. Boeken gaan ergens over, zezijn 'inhoud-geori??nteerd', maar de televisie is'vorm-geori??nteerd' en de boodschap gaat on-der in mooie doch weinig zeggende bewegendeplaatjes. In deze en andere betogen over deoppervlakkigheid van de televisie ligt de na-druk op de invloed van mediumkenmerken opde kijker, en wordt de rol die de kijker bij deinformatieverwerking speelt onderbelicht. Re-cente onderzoekingen wijzen uit, dat reedszeer jonge kinderen meer doen dan gefasci-neerd naar plaatjes kijken, en actief televisie-beelden 'screenen' op begrijpelijkheid enaantrekkelijkheid (Collins,

1982). Uit onder-zoek naar de aandacht van jonge kinderenvoor Sesame Street bleek bijvoorbeeld, datkinderen alleen aandacht besteedden aan on-derdelen van het programma wanneer dit voorhen begrijpelijk was (Lorch, Anderson & Lc-vin, 1979). De constatering dat de kijker het televisie-aanbod niet slechts passief ondergaat, maarop zijn beurt ook actief bewerkt, is voor deIsra??lische psycholoog Salomon (1981)aanleiding om te stellen dat er tussen de ken-merken van het medium en de kijker eenwederzijdse afhankelijkheid bestaat. Vanuitdie visie heeft Salomon een model voor hetIeren via media opgesteld. In dit model wor-den verschillen in leereffecten bij televisiekij-ken en lezen verklaard uit de mate waarin dekijker of lezer zich actief inspant om de gebo-den informatie te be- en verwerken. En ver-schillen in mentale inspanning zouden op hunbeurt ontstaan uit de onderscheiden verwach-tingen die de gebruiker op basis van zijnervaring met beide

media opbouwt. Pedagogische Studi??n 1988 (65) 103-113 Pedagogische Studi??n 103



??? Met Salomons model worden speculatiesover de oppervlakkigheid van de televisie invergelijking met het boek empirisch toetsbaar.Bij ons voorgenomen onderzoek naar de ver-schillen tussen de leereffecten van televisie enboeken nemen we daarom Salomons modelals uitgangspunt. In het hier beschreven on-derzoek blijven de leereffecten van deze tweemedia echter nog buiten beschouwing. De re-plicatiestudie die in dit artikel besprokenwordt, heeft uitsluitend betrekking op de on-derscheiden manier waarop beide media vol-gens Salomons theorie worden waargenomen,en het verschil in mentale inspanning die detwee media dientengevolge zouden oproepen.Alvorens onze replicatiestudie aan de orde testellen, staan we eerst kort stil bij het doorSalomon ontwikkelde theoretische model enhet onderzoek waarin enkele voorspellingenuit dit model op de proef zijn gesteld. medium doorgaans hoge eisen stelt, bijvoor-beeld omdat de

informatie die het mediumbiedt meestal moeilijk is of omdat het mediumvaker tot lering dan tot vermaak wordt ge-bruikt. Het tweede type perceptie dat de hoogte vande mentale inspanning be??nvloedt, is de Per-ceived Self-Efficacy (PSE) van de mediumge-bruiker, een begrip dat Salomon heeftontleend aan Bandura (1982), en door ons ver-taald wordt als de Waargenomen EigenBekwaamheid (WEB). De waargenomen eigenbekwaamheid bij een medium is hoog als degebruiker zich heel goed in staat acht via datmedium informatie op te nemen. De hoogte van de mentale inspanningwordt volgens Salomons model bepaald doorde interactie tussen de waargenomen moeilijk-heidsgraad en eigen bekwaamheid. Figuur 1brengt deze interactie in beeld. 2 Het model van Salomon Centraal in het model (Salomon, 1981, 1984)staat de zogenoemde Amount ofinvestedMen-tal Eff ort (AIME), een begrip dat we kortwegvertalen als de Mentale

Inspanning (MI). Men-tale inspanning staat voor de mate waarin degebruiker van een medium zich inspant om deinformatie actief te verwerken. Formeel gede-finieerd gaat het om het aantal niet-automati-sche bewerkingen die de mediumgebruiker opde informatie pleegt. Voor zover de informa-tieverwerking automatisch verloopt, is er dusgeen sprake van mentale inspanning. Zo zal delezer van dit artikel zich nauwelijks mentaleinspanning behoeven te getroosten om te lezenwat er staat, want bij de ervaren lezer gaat ditmin of meer 'vanzelP. Aanzienlijk meer men-tale inspanning is echter vereist wanneer menerop gespitst is tegenstrijdigheden in het be-toog op het spoor te komen of als men naafloop in staat wil zijn het gelezene te reprodu-ceren. Volgens Salomons model hangt de matewaarin men zich bij het verwerken van infor-matie via een medium mentaal inspant af vantwee soorten percepties. De eerst soort duidthij aan als de

Perceived Demand Characteris-tics (PDC), wat we vrij vertalen als de Waarge-nomen MoeilijkheidsGraad(WMG). De waar-genomen moeilijkheidsgraad van een mediumis hoog wanneer de gebruiker meent dat dit^ Hoog s Laag Figuur 1 Hypothetische relaties lussen mentale in-spanning, waargenomen eigen bekwaamheid en waar-genomen moeilijkheidsgraad (WMG), volgens Salo-mons model. Zoals deze figuur duidelijk maakt, zal iemanddie zich zeer bekwaam acht in het verwerkenvan informatie via een gegeven medium, daar-in pas veel inspanning investeren als hij of zijhet medium tevens als veeleisend ziet. Twijfeltmen daarentegen aan zijn eigen bekwaam-heid, dan zal men zich pas inspannen als menmeent dat het medium zulke lage eisen steltdat een inspanning de moeite toch nog kanlonen. Salomon vermoedt dat de meeste kinderende televisie beschouwen als een easy medium:de TV stelt lage eisen (lage WMG) en

menmeent dat men er gemakkelijk van leert (hogeWEB). Het boek zou daarentegen als eentough medium worden ervaren: dit medium LAGE WMG'("gemakkelijk") 104 Pedagogische Studi??n



??? stelt in kinderogen hogere eisen (hoge WMG),en vergeleken met de televisie schatten kinde-ren hun bekwaamheid om uit boeken te lerenlaag in (lage WEB). Wanneer we deze onder-scheiden percepties van televisie en boek inFiguur 1 inpassen, dan is duidelijk dat kinde-ren geacht worden in televisieprogramma'sminder mentale inspanning te investeren danin boeken. Dit is van belang omdat de theorie ervanuitgaat, dat een verhoogde mentale inspan-ning tot een diepgaander informatieverwer-king leidt. Deze onderstelling vindt steun ingeheugenonderzoek (Horton & Mills, 1984).Als men proefpersonen bijvoorbeeld de op-dracht geeft vast te stellen of woorden in eengegeven zin passen, worden die woorden betergeleerd dan wanneer men moet vaststellen ofde woorden in kwestie met een hoofdletter zijngeschreven (Craik & Tulving, 1975). De meerintensieve mentale bewerking die de eerstge-noemde opdracht vereist, leidt er volgens deverklaring van

Kintsch (1977) toe, dat meerreeds gevestigde mentale schemata (clustersvan kennis, vaardigheden en opvattingen)worden beroerd, waardoor meer geheugen-sporen worden nagelaten en de betekenis vandc verkregen informatie wordt verrijkt. Alskinderen, zoals Salomon vermoedt, weinig in-spanning in televisieprogramma's investeren,dan heeft dat tot gevolg dat de daaruit verkre-gen informatie, betrekkelijk los van bestaandenientale schemata wordt opgeslagen en rela-tief arm aan betekenis blijft. Voor het lerenvan eenvoudige feitelijke informatie, zoals denamen van hoofdpersonen uit een film, zoudat niet zoveel uitmaken maar voor de diepereverwerking van informatie wel. Vraagt menkinderen bijvoorbeeld om gevolgtrekkingen temaken die de gepresenteerde informatie tebuiten gaan, hetgeen veronderstelt dat relatiesmet bestaande schemata worden gelegd, danVoorspelt de theorie dat kinderen het er na eentelevisieprogramma slechter afbrengen dan

nahet lezen van een inhoudelijk vergelijkbaretekst. De percepties ten aanzien van een mediumontstaan volgens Salomon (1981) op basis vanondervinding. Omdat de televisie veel pro-gramma's biedt die aan de kijker weinig eisenstellen, gaat men op den duur de moeilijk-heidsgraad van de televisie laag inschatten. Enomdat veel programma's zo eenvoudig zijn,raakt de kijker er tegelijkertijd van overtuigddat hij goed in staat is om informatie van detelevisie op te nemen. Zo kan de indruk post-vatten dat TV een easy medium is. Als dieperceptie eenmaal is gevestigd, zal men zichook bij leerzame televisieprogramma's men-taal weinig inspannen, wat het idee dat detelevisie een gemakkelijk medium is nog ver-der kan versterken. 3 Onderzoek naar Solomons model Het model van Salomon is in drie onderzoe-kingen bij zesdeklassers van de lagere schooltegen het licht gehouden. Twee daarvan wer-den uitgevoerd bij Isra??lische kinderen (Salo-mon & Leigh,

1984), terwijl het derdeonderzoek bij Amerikaanse kinderen plaats-vond (Salomon, 1984). De resultaten van deze onderzoekingensteunen het model in grote lijnen. Ten eerstewerden de voorspelde verschillen in de matewaarin boek en televisie mentale inspanningoproepen inderdaad aangetroffen. In elk vande drie onderzoekingen kreeg de ene helft vande kinderen een tekst te lezen en de anderehelft een inhoudelijk vergelijkbaar televisie-programma te zien. Na de tekst meldden dekinderen zich mentaal meer te hebben inge-spannen dan na het televisieprogramma.Daarnaast gaven de Isra??lische leerlingen aanhoeveel moeite ze gewoonlijk doen om eenaantal soorten televisieprogramma's en boe-ken te begrijpen (Salomon & Leigh, 1984).Ook blijkens deze meting deed de mentaleinspanning bij televisie onder voor die bij boe-ken. Ten tweede werden de voorspelde verschil-len tussen de perceptie van televisie en boekgevonden (Salomon, 1984). Blijkens

een me-ting van de waargenomen eigen bekwaamheidschatten de Amerikaanse kinderen hun ver-mogen om van de televisie te leren hoger indan hun vcnnogen om uit boeken te leren.Ook gaven zij aan dat boeken hogere eisenstellen dan de televisie. In de derde plaats waren de aangetroffenverbanden tussen de percepties en de mentaleinspanning in overeenstemming met de theo-retische verwachtingen. Zo bleek uit een vande Isra??lische onderzoekingen (Salomon &Leigh, 1984) dat een verhoging van de waarge-nomen moeilijkheidsgraad door voorafgaandaan de informatie de instructie 'zoveel moge- Pedagogische Studi??n 105



??? lijk te Ieren' te geven, vooral in de 'TV-condi-tie' tot een verhoogde mentale inspanningleidde. In het Amerikaanse onderzoek (Salo-men, 1984) berekende Salomon de correlatiestussen de waargenomen eigen bekwaamheiden de mentale inspanning die men in het kijkennaar een televisieprogramma of het lezen vaneen vergelikbare tekst had ge??nvesteerd. Voorhet gemakkelijke medium televisie was de cor-relatie negatief, hetgeen wil zeggen dat naar-mate kinderen zich bekwamer achten ominformatie via dit medium op te nemen zij zichmentaal minder inspannen. Bij het moeilijkemedium boek werd daarentegen een positievecorrelatie vastgesteld, wat erop duidt datnaarmate kinderen zich beter in staat voeleniets uit boeken te leren zij zich juist meerinspannen. Ten slotte bleek, in zowel de Isra??lische alsde Amerikaanse onderzoekingen, een hogerementale inspanning gepaard te gaan met eenbetere beantwoording van vragen die

diepereverwerking van informatie veronderstellen.Het betrof met name de 'inferenti??le' vragenwaarin ge??nformeerd werd naar de beweegre-denen van hoofdpersonen uit het gepresen-teerde verhaal of naar de oorzaken vangebeurtenissen uit het verhaal die niet explicietvermeld waren. 4 Probleemstelling Hoewel Salomons model slechts in enkele on-derzoekingen is getoetst, ziet het er veelbelo-vend uit en is daarom tot vertrekpunt gekozenvoor ons eigen onderzoek. Als een eerste slapin een reeks voorgenomen studies hebben weeen replicatiestudie gedaan met een tweetaloogmerken. Ten eerste willen we de interneconsistentie en structuur van de Nederlandseversies van Salomons instrumenten bepalen.Een tweede doel is enkele voorspellingen uitSalomons model te toetsen en te vergelijkenmet Salomons bevindingen. Het gaat hierbijom de volgende voorspellingen: 1. kinderen investeren gemiddeld meer in-spanning in boeken dan

in televisie; 2. in de ogen van kinderen heeft de televisieeen lagere moeilijkheidsgraad dan boeken; 3. kinderen schatten hun eigen bekwaamheidom van de televisie te leren hoger in dan hunbekwaamheid om uit boeken te leren; 4. bij de televisie zijn de waargenomen eigenbekwaamheid en de mentale inspanning ne-gatief gecorreleerd, terwijl bij het mediumboek die twee variabelen een positieve cor-relatie vertonen. 5 Methode 5.1 Proefpersonen Om de onderzoeksgroep vergelijkbaar te ma-ken met de 124 zesdeklassers van een 'middleclass'-school die Salomon (1984) in zijn Ame-rikaanse onderzoek betrok, is het onderzoekuitgevoerd op scholen waarvan uit ander on-derzoek (Vooijs, 1986) bekend is dat zijbezocht worden door kinderen uit een middel-baar of hoger sociaal-economisch milieu. Hetonderzoek is uitgevoerd bij de achtste groepvan een vijftal basisscholen uit Leiden en om-geving (N = 140). Bij elk van deze klassen

zijnvragenlijsten afgenomen waarmee de mentaleinspanning, de waargenomen eigen bekwaam-heid en de waargenomen moeilijkheidsgraadvan boek en televisie zijn gemeten. 5.2 Meetinstrumenten De afgenomen vragenlijsten bevatten de let-terlijke vertalingen van de Engelstalige origi-nelen die we door Salomon kregen toege-stuurd. Mentale Inspanning (MI)Het Ml-instrument bestaat uit negen vragenper medium. De kinderen geven op vier-puntsschalen aan hoeveel moeite ze gewoon-lijk doen om negen soorten televisieprogram-ma's en negen vergelijkbare soorten boeken tebegrijpen. Een voorbeeld van een vraag is:'Hoeveel moeite doe jij om een TV-documcn-taire (boek) waarin dingen over de natuurworden uitgelegd te begrijpen?'. Dit instru-ment is eerder gebruikt in de twee besprokenIsra??lische studies (Salomon & Leigh, 1984). Hoewel Salomon & Leigh bedoelen de feite-lijk ge??nvesteerde mentale inspanning te me-ten, wordt

op deze wijze in feite de doorkinderen zelf geschatte mentale inspanningvastgesteld. Een belangrijke vraag is of dezezelf-rapportage een valide meting van de feite-lijke mentale inspanning vormt. Deze vraag istemeer belangrijk omdat andere methoden ommentale inspanning te meten (bijvoorbeeldreactietijdmeting) in survey-onderzoek niethaalbaar zijn. Salomon & Leigh hebben om 106 Pedagogische Studi??n



??? twee redenen vertrouwen in zelf-rapportageover mentale inspanning. Ten eerste is menta-le inspanning geen automatisch maar eenintentioneel proces dat in principe toeganke-lijk lijkt voor retrospectie. Ten tweede hebbende vragenlijsten in het tot nu toe verrichteonderzoek resultaten opgeleverd die met detheoretische voorspellingen overeenstemmen.Daarom lijkt het ons gerechtvaardigd in eeneerste replicatiestudie van het oorspronkelijkeMl-instrument gebruik te maken. In dit on-derzoek gaan we er dus in navolging vanSalomon vanuit dat de antwoorden op de MI-vragenlijst een goede indicatie vormen voor defeitelijk geiiivesteerde mentale inspanning. Waargenomen Eigen Bekwaamheid (WEB)Het WEB-instrument bevat tien items per me-dium. Op vier-puntsschalen geven kinderenaan hoe gemakkelijk het voor hen zou zijn omtien onderwerpen van de TV en uit boeken teleren. Een voorbeeld: 'De regels van voetbalâ€?^an ik [helemaal niet /../../ heel

gemakkelijk]|eren van de TV (uil boeken)'. Dit instrumentis in het Amerikaanse onderzoek gebruikt (Sa-lomen, 1984). Waargenomen Moeilijkheidsgraad (IVMG)De WMG van televisie en boeken is op tweemanieren gemeten. De eerste meting betreft defcaliteitsperceplie van televisie en boeken enbevat zes items per medium. De kinderen ge-^en op vijf-puntsschalen aan hoe levcnscchttelevisie en boeken in hun ogen zijn en hoebelangrijk het volgens hen is wie de program-niamaker of de schrijver is. Voorbeelden vanbeide soorten items zijn: 'Over het algemeenlaat de TV ons het leven zien (wordt in boeken'^ct leven beschreven) zoals het is' en 'Hoebelangrijk vind jij het te weten wie een TV^'??rie gemaakt (een boek geschreven) heeft?'Programma's of boeken krijgen een hoge reaâ€?ismescore als ze als levensecht worden gepercipieerd en wanneer de maker er niet toe doetSalomon veronderstelt dal naarmate programma's of boeken als realistischer

wordenWaargenomen, zij in de ogen van dc kijker of'czcr minder eisen stellen. De tweede meting beslaat uil twee vicr-keu-^e-altribulievragen per medium. Bij twee vra-gen moeten proefpersonen een verklaringgeven waarom een kind een niet nader gespeci-ficeerd televisieprogramma c.q. boek goedbegreep, en bij twee vragen wordt de redenaangekruist die aangeeft waarom een kind eentelevisieprogramma c.q. boek slecht begreep.Een voorbeeld van de eerstgenoemde soortvragen is: 'Er zijn kinderen die iets op de TVzien en dat heel goed begrijpen. Waarom?'. Devier oorzaken waaruit men kiest zijn in navol-ging van Weiner (1979) te categoriseren alsintern of extern, stabiel of instabiel. Wanneerter verklaring van een goed begrip van eentelevisieprogramma of boek wordt gekozenvoor interne oorzaken ('dat kind is slim' of'deed veel moeite') wijst dit op een hogeWMG; een keuze voor externe oorzaken ('TVis gemakkelijk' of 'dat programma was ge-

makkelijk') wijst op een lage WMG. Bij deverklaring van een slecht begrip van een televi-sieprogramma of bock geldt het omgekeerde.Hier wijst een keuze voor interne oorzaken('dat kind is dom' of 'deed geen moeite') opeen lage WMG en een keuze voor externe oor-zaken ('TV is moeilijk' of'dat programma wasmoeilijk') op een hoge WMG. 5.3 Procedure Het onderzoek is eind 1986 uitgevoerd. Devragenlijsten zijn klassikaal afgenomen, waar-bij elke vraag door de proefleider is voorgele-zen waarna de kinderen een antwoordaankruisten. Als eerste instrument is de vra-genlijst voor mentale inspanning afgenomengevolgd door de instrumenten voor waargeno-men moeilijkheidsgraad en eigen bekwaam-heid. Direct na de afname zijn de vragenlijstennagekeken op onbeantwoorde vragen. Voorzover nodig is de betreffende kinderen ver-zocht deze vragen alsnog in te vullen. Doordeze gedragslijn deden zich geen 'missingdala'-problemen voor. 6 Resultaten 6.1

Interne consistentieTer bepaling van de interne consistentie vande afgenomen instrumenten hebben we voorelke variabele voor televisie en boeken apartCronbachs alfa berekend. De interne consis-tentie van het MI- en het WEB-instrument isniet hoog, maar wel acceptabel. Voor dc tele-visie- en boek-items is Cronbachs alfa bij hetMI-instrument respectievelijk 0,88 en 0,73, enbij het WEB-inslrument 0,72 en 0,71. Anders dan Salomon (1984) vinden we inons onderzoek geen acceptabele alfa's bij de Pedagogische Studi??n 107



??? vragen naar de realiteitsperceptie van boek entelevisie: respectievelijk 0,23 en 0,29. Salomenrapporteert slechts ?Š?Šn alfa-waarde voor beidemedia samen (0,71). Ook de tweede WMG-meting, die uit tweeattributievragen per medium bestaat, ver-toont onvoldoende interne consistentie. Om-dat een keuze voor interne oorzaken bij deverklaring van een goed begrip van boek oftelevisieprogramma en een keuze voor externeoorzaken bij de verklaring van een slecht be-grip beide op een hoge WMG duiden zou menverwachten dat een keuze voor interne oorza-ken bij de eerste vraag (gecodeerd als '1';externe oorzaken = 0) samengaat met eenkeuze voor externe oorzaken (ook gecodeerdals '1'; interne oorzaken = 0) bij de tweedevraag. In feite blijken deze twee vragen echter,zowel als het om televisie als wanneer het omboeken gaat, negatief te correleren; respectie-velijk: -0,49 en -0,33. 6.2 Interne structuur De interne structuur

van de instrumentenvoor mentale inspanning, waargenomen eigenbekwaamheid en realiteitsperceptie is bepaalddoor voor elk instrument een principale com-ponenten analyse (PCA) over alle items uit tevoeren. De PCA over de achttien items van hetMl-instrument levert vier factoren op met eeneigenwaarde groter dan 1. Alle items ladenredelijk tot hoog (0,38 tot 0,78) op de eerste'factor die 39% van de variantie beschrijft.Deze factor kunnen wc 'Mentale inspanning'noemen. De overige drie factoren, die samennog 21% van de variantie beschrijven, verte-genwoordigen ?Š?Šn of twee items of onderwer-pen (krant, tijdschrift; Engels; sport). Er zijngeen aparte factoren voor 'MI bij televisie' of'MI bij boeken' gevonden. De PCA over het WEB-instrument geefteen vergelijkbaar beeld. Alle twintig items la-den redelijk op de eerste factor (21% van devariantie), terwijl de overige zeven factoren(samen 39% van de variantie) door ?Š?Šn ofenkele

items of onderwerpen worden gedefi-nieerd. Opnieuw vinden we geen aparte facto-ren voor televisie en boeken. De PCA over de twaalf items over de reali-teitsperceptie van TV en boeken laat zien datde items over levensechtheid een ander con-cept meten dan de items over het belang van demaker. Op de eerste factor (25% van devariantie) laden de eerstgenoemde items hoogen positief, terwijl de laatstgenoemde itemshoog en negatief laden. Deze bevinding ver-klaart de eerder vermelde lage interne consis-tentie van de betreffende schalen. 6.3 Toetsing voorspellingen Mentale inspanning Zoals voorspeld op grond van Salomons mo-del en in overeenstemming met de resultatenvan het Isra??lische onderzoek (Salomon &Leigh, 1984) is de gemiddelde mentale inspan-ning bij boeken hoger dan bij televisiepro-gramma's. Zie Tabel 1. Tabel 1 Gemiddelde mentale inspanning bij boek entelevisie volgens de Isra??lische studie (I) en

de Neder-landse replicatiestudie (2) Studies Boek TV t (I) Salomon & Leigh (1984) 2,78 2,42 2,87* (2) Replicatie (1986) 2,65 2,51 3,78Â? â€? p <0,01 In Figuur 2 is de gemiddelde mentale inspan-ning voor elk in de vragenlijst opgenomenonderwerp opgenomen. Een leerboek over de Engelse taal en eenschooltelevisieprogramma over hetzelfde on-derwerp blijken de meeste mentale inspanningop te roepen. Men ziet dat de grootte van hetverschil in mentale inspanning tussen boek entelevisie per onderwerp verschilt, maar alleverschillen van enige omvang ondersteunen deconclusie dat kinderen doorgaans meer men-tale inspanning in de tekst dan in de televisie-presentaties investeren. Tabel 2 Gemiddelde waargenomen eigen bekwaam-heid bij hoek en televisie volgens de Amerikaansestudie (1) ende Nederlandse replicatiestudie (2) Studies Boek TV t (1) Salomon (1984) 2,91 3,84 ?* (2) Replicatie (1986) 2,75 2,73 -0,43 * p <0,01

(t-waarde niet gerapporteerd) Waargenomen eigen bekwaamheidAnders dan voorspeld op grond van Salomonsmodel en in tegenspraak met Salomons (1984)bevindingen uit zijn Amerikaanse studie blij-ken de Nederlandse kinderen hun eigen 108 Pedagogische Studi??n



??? 2.0 2.4 2.8 3.2 Engelse taalDocumentaire Detectiveverhaal Avonturenverhaal Nieuws Sport FamilieverhaalMagazineHumor (moppen) tiestudie in dit geval uit. Overigens reageren dekinderen in ons onderzoek op de meeste vra-gen zoals Salomon verwacht: de televisiewordt als levensechter gezien dan boeken enkinderen vinden het minder belangrijk wie eentelevisieprogramma heeft gemaakt dan wieeen boek heeft geschreven. De attributiemeting van de waargenomenmoeilijkheidsgraad van beide media geeft eentegenstrijdig beeld te zien. Bij de vraag waarbijkinderen moeten verklaren waarom een kindeen televisieprogramma of boek heel goed be-greep, is het antwoordpatroon in overeen-stemming met Salomons theorie. Bij detelevisie meent slechts 49% van de kinderendat een goed begrip van een programma aaninterne oorzaken is te danken, terwijl een goedbegrip van het boek door 91% van dc kinde-ren aan interne oorzaken wordt

toegeschre-ven. Afgaande op deze vraag zijn boeken dusmoeilijker dan televisieprogramma's. De om-gekeerde vraag, waarbij het o/ibegrip van eenhypothetisch kind moet worden verklaard,laat echter een tegengesteld beeld zien. Hierbijkiest bij de televisie 56% van de kinderen voor Figuur 2 Gemiddelde mentale inspanning per onderwerp, voor boek en televisie (I = geen mentale inspanning;^ = maximale mentale inspanning). t>ckwaamheid om van de televisie te leren niethoger in te schatten dan hun bekwaamheid omde nagevraagde onderwerpen uit boeken teleren. Tabel 2 wijst dit uit. Zoals Figuur 3 laat zien, hangt de matedaarin kinderen zich bekwaam achten om viade televisie of een bock iets te leren sterk af vanhet onderwerp dat aan de orde is. De bovenste vijf onderwerpen vermeld in Piguur 3 denken kinderen het gemakkelijkst ^ia de televisie te leren, maar voor de onderste ^'Jf onderwerpen achten zij het boek geschik-ter. ^cargenomen

moeilijkheidsgraadZoals eerder uiteengezet is het ons in tegenstel-hng tot Salomen (1984) niet gelukt een homo-gene realismeschaal te vormen omdat dc itemsover de levensechtheid van boeken en televisieeen ander concept blijken te meten dan de'tems over het belang van de maker of auteur.Salomen (1984) rapporteert alleen over dcrealismeschaal in zijn geheel en niet over deafzonderlijke items. Daarom blijft een verge-lijking tussen Salomons studie en onze replica- Pedagogische Studi??n 109



??? 2.0 2.4 2.8 3.2 Waarom W.O. II uitbrakHoe plastic wordt gemaaktSpelregels van voetbalSpelregels van korfbalWat is een atoom? Â?CijBuitenlandse taalModelvliegtuig bouwenGrammatica Oppervlakte driehoek berekenenRekensommen oplossen dit onder- Figuur 3 Gemiddelde waargenomen eigen bekwaamheid per onderwerp, voor boek en televisie (1 =werp kun je helemaal niet via dit medium leren; 4 = kun je heel gemakkelijk via dit medium leren). oorzaken die op een hoge WMG wijzen, ter-'wijl bij het boek slechts 38% dergelijke oorza-ken aankruist. Volgens deze vraag zoudenboeken dus gemakkelijker zijn dan televisie-programma's. We komen hierop nog terug. Verband tussen MI en WEBTabel 3 geeft de correlaties tussen de waarge-nomen eigen bekwaamheid en de mentaleinspanning bij boek en televisie. Tabel 3 Correlatie tussen de waargenomen eigenbekwaamheid en mentale inspanning bij boek en tele-visie

volgens de Amerikaanse studie (1) ende Neder-landse replicatiestudie (2) Studies Boek Televisie (1) Salomon (1984) 0,37* -0,49* (2) Replicatie (1986) -0,13 -0,01 * p <0,01 Salomon (1984) vond voor boeken een signifi-cant positief verband (r = 0,37) en voortelevisie een significant negatief verband (r =-0,49). In onze replicatiestudie keren deze ver-banden niet terug. Dit resultaat kan het gevolg zijn van het feitdat in onze studie de waargenomen efgen be-kwaamheid voor de televisie niet stelselmatighoger uitviel dan voor het boek. Om dezemogelijke verklaring te onderzoeken, hebbenwe nieuwe WEB-schalen gevormd waarin uit-sluitend die items zijn opgenomen waarbij deWEB-score voor de televisie hoger is dan voorhet boek. Maar ook de aldus gevormde WEB-schalen blijken noch voor de televisie (r =0,03) noch voor het boek (r = -0,08) signifi-cant met de mentale inspanning te correle-ren. 7 Discussie 1.1 De meetinstrumenten

Getuige de aangetroffen alfa-waarden verto- 110 Pedagogische Studi??n



??? nen alleen de metingen van de mentale inspan-ning en de waargenomen eigen bekwaamheideen acceptabele interne consistentie. Uit deprincipale componentenanalyse die we bijdeze instrumenten hebben uitgevoerd, komenbehalve een algemene factor enige specifiekefactoren die op specifieke onderwerpen be-trekking hebben naar voren. Dit wijst erop datde ge??nvesteerde mentale inspanning en dewaargenomen eigen bekwaamheid niet alleenvan het medium afhangen, maar ook wordenbepaald door het type televisieprogramma ofboek waarvan sprake is. Beide metingen van de waargenomen moei-lijkheidsgraad van boek en televisie blijkenmank te gaan aan een gebrek aan interne con-sistentie. Bij de operationalisatie via vragenover de realiteitsperceptie wordt de lage inter-ne consistentie veroorzaakt door het feit datde items over levensechtheid een ander con-struct meten dan de items over het belang dataan de maker van een televisieprogramma

ofbock wordt gehecht. Alleen al hierdoor is debetreffende operationalisatie onbruikbaar,t^aarnaast kan men zich afvragen of Salo-mons veronderstelling, dat een mcdiumpro-dukt als gemakkelijker wordt ervaren naar-"latc het als realistischer wordt gezien, welJU'st is. Zo is bijvoorbeeld bekend dat deonderzochte leeftijdsgroep politicfilms veelrealistischer vindt dan tekenfilms (Van derVoort, 1986). Volgens Salomons redeneringzou dit betekenen dat kinderen tekenfilms"moeilijker vinden dan politiefilms, hetgeenons als zeer onwaarschijnlijk voorkomt. Webetwijfelen dan ook ten zeerste of de realiteits-perceptie van televisieprogramma's en boeken^en indicatie voor de waargenomen moeilijk-heidsgraad geeft. De twee gebruikte typen attributievragen'eiden tot confiicterende resultaten. De eersteVraag, waarin wordt verklaard waarom eenprogramma of bock heel goed begrepen^ordt, bevestigt de verwachting dat boeken'Moeilijker worden gevonden dan televisicpro-

Sramma's, maar de tweede vraag, waarin deJcgcnovergestelde situatie wordt verklaard,eidt tot antwoorden die tegen Salomons ver-pachting ingaan. In Salomons (1984) onder-zoek was het antwoordpatroon bij beide^""agen in overeenstemming met de theorie, zijet bij de eerste vraag overtuigender dan bij de tweede. Dit verschil tussen Salomons en onze bevin-dingen begrijpen we niet. Wel kunnen weverklaren waarom de tweede vraag in onzestudie een onverwacht antwoordpatroon tezien geeft. Ons inziens kunnen namelijk allegeboden alternatieve verklaringen voor hetonbegrip van een boek of programma als dui-dend op een hoge moeilijkheidsgraad wordenopgevat. Als een kind als verklaring kiest dathet boek of televisieprogramma in kwestiemoeilijk is, duidt dit uiteraard op een hogeWMG. Maar ook de keuze 'dat kind is dom'of'deed geen moeite' kunnen als een indicatorvoor een hoge WMG worden opgevat. Wantbij deze keuze zegt men impliciet dat een

zeke-re slimheid of inspanning nodig is om eenboek of programma te volgen. Alleen wanneerdeze alternatieven extremer worden geformu-leerd ('dat kind is oliedom' of'dat kind zat teslapen') wijzen zij ondubbelzinnig op een lageWMG. 7.2 Toetsing van onderzoekshypothesenOnze replicatiestudic bevestigt de hypothesedat kinderen meer mentale inspanning inves-teren in het lezen van boeken dan in het kijkennaar televisieprogramma's. Dit geldt over hetgeheel genomen, want bij sommige boeken enprogramma's is het verschil in mentale inspan-ning minimaal of zelfs afwezig. Dit duidt eropdat de televisie niet in alle gevallen mindermentale inspanning oproept dan boeken. Zoals eerder besproken is de validiteit vanhet MI-instrument een punt van zorg. Hoewelzelf-rapportagc over een intentioneel procesals het investeren van mentale inspanning inprincipe mogelijk lijkt, is validatie-onderzoekwaarin mentale inspanning op verschillendemanieren wordt vastgesteld

wenselijk. Ook dc hypothese volgens welke de waarge-nomen moeilijkheidsgraad van de televisielager is dan van boeken is in onze replicaties-tudic bevestigd. Wc denken hierbij aan deattributievraag waarin verklaard wordt waar-om een programma of bock heel goed wordtbegrepen (ons inziens geeft de andere attribu-tievraag, evenals de meting van realiteitsper-ceptie, immers geen valide WMG-meting). Anders dan voorspeld, doet blijkens onzestudie de waargenomen eigen bekwaamheidom van boeken te leren niet onder voor dcmate waarin men zich in staat acht van televi-sieprogramma's te Ieren. De waargenomeneigen bekwaamheid blijkt niet zozeer door hetmedium als zodanig bepaald te worden als wel Pedagogische Stt4di??n 111



??? door het soort onderwerp dat aan de orde is.Van sommige onderwerpen (grammatica, deoppervlakte van een driehoek berekenen, enrekensommen oplossen) meent men, dat menuit het boek het gemakkelijkst leert. Het gaathierbij om schoolse onderwerpen die ook ty-pisch uit boeken worden geleerd. Over andereonderwerpen (hoe plastic wordt gemaakt,waarom de Tweede Wereloorlog uitbrak,spelregels voetbal, spelregels korfbal) meentmen het gemakkelijkst via de televisie te leren.Hier gaat het om onderwerpen die, binnen ofbuiten schoolverband, ook feitelijk op de tele-visie te zien zijn en zich goed voor visualisatielenen. Voor Nederlandse kinderen is de televisiekennelijk niet per definitie een medium waar-van je gemakkelijker leert dan uit boeken.Hierin verschillen ze van de Amerikaanse kin-deren uit Salomons (1984) onderzoek. Ameri-kaanse kinderen schatten hun bekwaamheidom alle of de meeste onderwerpen van de

tele-visie te leren blijkens de gerapporteerdegemiddelde scores veel hoger dan hun vermo-gen om dezelfde onderwerpen uit boeken teleren. Wellicht zijn hier culturele verschillen inhet geding die herleid kunnen worden tot eenverschillende televisie-ervaring. Nederlandsekinderen worden van jongs af aan geconfron-teerd met buitenlandse programma's, waar-van ze weinig begrijpen voordat ze in staat zijnde ondertitels te volgen. Amerikaanse kinde-ren zien daarentegen bijna uitsluitend pro-gramma's in de taal die ze verstaan. Dat wilniet zeggen dat ze alles begrijpen, maar wel datze al snel kunnen denken dat ze alles begrijpen.Daar komt bij dat de Amerikaanse televisiedoorspekt is met ook voor kinderen begrijpe-lijke reclameboodschappen. Amerikaansekinderen hebben kortom meer gelegenheiddan Nederlandse kinderen om de televisie alseen bij uitstek begrijpelijk medium te lerenzien. Misschien zijn er ook verschillen in

deperceptie van boeken tussen beide landen,maar daarover is niets bekend. De laatste hypothese was dat mentale in-spanning en waargenomen eigen bekwaam-heid positief zouden correleren wanneer hetgaat om boeken en negatief wanneer het gaatom het 'gemakkelijke' medium TV. Salomon(1984) vond deze correlaties inderdaad bijAmerikaanse proefpersonen. Bij onze Neder-landse proefpersonen vinden we echter niet-significante (negatieve) correlaties. Het feitdat we de Amerikaanse resultaten op dit puntniet konden repliceren, kan aan meerdere oor-zaken worden toegeschreven. Ten eerste is dementale inspanning niet op dezelfde maniervastgesteld. In onze studie bestaat het MI-instrument, in navolging van de Isra??lischestudies, uit vragen over de mentale inspanningdie men gewoonlijk in diverse soorten pro-gramma's en boeken investeert. In de Ameri-kaanse studie hadden de vragen betrekking opeen specifiek verhaal

dat men zojuist gezien ofgelezen had. Het is mogelijk dat deze tweemethoden verschillende resultaten hebben,hoewel ze in de Isra??lische studies positief ble-ken te correleren. Een tweede mogelijke oor-zaak is het gegeven dat de beantwoording vanvragen over een medium voor Nederlandsekinderen onderwerpgebonden is. De negenonderwerpen in het M I-instrument komenechter niet overeen met de tien onderwerpen inhet WEB-instrument. Als kinderen in hun be-oordeling van een medium onderscheid ma-ken tussen diverse soorten programma's enboeken, dan kan men, tenzij ze over vergelijk-bare onderwerpen gaan, niet verwachten dattwee instrumenten hoog met elkaar correle-ren. Ten slotte kan men zich afvragen in hoever-re de generalisatiewaarde van onze bevindin-gen door een selectie-effect wordt ingeperkt.Om de vergelijkbaarheid met Salomons studiete maximaliseren hebben we ons onderzoekimmers uitgevoerd

bij kinderen uit middelbareen hogere milieus. Om dit na te gaan hebbenwe in ons onderzoek ook nog een tweetal klas-sen met kinderen (N = 29) uit een lagersociaal economisch milieu betrokken. De be-treffende gegevens hebben we buiten de gerap-porteerde analyses gelaten, omdat we onzercplicatiestudie zo min mogelijk van de gerep-liceerde studie wilden laten afwijken. Maarhier zij vermeld, dat de bij de kinderen uit eenlaag sociaal milieu aangetroffen resultatennergens essentieel afwijken van de hier gepre-senteerde bevindingen voor kinderen uit eenhoger sociaal milieu. 8 Besluit Onze replicatiestudie heeft meerdere belang-rijke implicaties voor de door Salomon gehan-teerde meetinstrumenten. Ten eerste dienenverbeterde instrumenten voor de meting van Pedagogische Stt4di??n 112



??? de waargenomen moeilijkheidsgraad te wor-den ontwikkeld. En daarnaast is het nodig, datde op zichzelf redelijk betrouwbare instru-menten voor mentale inspanning en waarge-nomen eigen bekwaamheid aan validatie-ond-erzoek worden onderworpen. De interessantste implicatie komt echtervoort uit de geconstateerde verschillen tussenNederlandse en Amerikaanse kinderen. Voorde verdere ontwikkeling van zowel het onder-zoeksinstrument als het theoretisch model ishet van belang dat Nederlandse kinderen, integenstelling tot hun Amerikaanse leeftijdge-nootjes, de televisie niet onvoorwaardelijk alseen gemakkelijk medium beschouwen. Het isop grond van Salomons model dan ook nietwaarschijnlijk dat Nederlandse kinderen alleinformatie die via de televisie wordt aangebo-den oppervlakkig verwerken. Zo bezien is detelevisie in de Verenigde Staten wellicht eenoppervlakkiger medium dan in Nederland. Literatuur Bandura, A,, Self-efficacy mechanism in
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