
??? L. DE LEEUW, J. J. BEISHUIZEN,H. VAN DAALEN, J. MEYER enJ.CHR. PERRENET Vrije universiteit, Vakgroep Psychonomie,Amsterdam Van der Meij besluit zijn voorgaande reactiemet de opmerking: "de meting van de behoefteaan hulp ... is ongetwijfeld belangrijk. ... Deoplossingen van De Leeuw c.s. zijn daaromnaar mijn mening onvoldoende gefundeerd."Het artikel van De Leeuw c.s. richt zich echterop de vraag welke problemen zich voordoenbij het ontwikkelen van computerbcstuurdeonderwijssystemen en geeft een aantal moge-lijke oplossingen voor gesignaleerde proble-men, ge??llustreerd aan de hand van een tweetalonderzoeken, waaronder het leerpr??ccstcstonderzoek. Tussen haakjes, dat de Lecrpro-cestest "het instrument bij uitstek (is) om een(momentane) stand van zaken te geven over dekennis (structuur) van de leerling en bijgevolghet hulp vragen en hulp bieden" wordt door deauteurs niet beweerd (zie ook Van Daalen, DeLeeuw &

Beish??izen, 1988). Hiermee wil niet gezegd worden dat de op-en aanmerkingen van Van der Meij volstrektirrelevant zijn, maar wel dat de invalshoek vanVan der Meij niet dezelfde is als die van DeLeeuw c.s.. Van der Meij gaat uit van eensituatie waarin de leerling de mogelijkheidheeft allerlei (soorten) vragen te stellen, die deleerkracht een grote rijkdom aan informatieover de leerling (kunnen) verschaffen. DeLeeuw c.s. gaan uit van een veel meer beperktesituatie, waarin de leerling uitsluitend kenbaarkan maken d?¤t hulp gewenst wordt en nietw?Šlk(e) (soort) hulp. Deze beperking is geenkeuze van de auteurs, maar wordt door decomputer als instructiemedium opgelegd (zieook Sleeman & Brown, 1982), biz. 3). Dat deze beperking van de interactie tussende leerling en instructeur niet ideaal is wordtdoor een ieder die zich bezighoudt met Intelli-gent Computer Assisted Instruction (ICAI)onderschreven. Oplossingen voor dit pro-bleem worden gezocht in het

steeds fijnzinni-ger analyseren van de door de leerlingverrichte handelingen (zie bijv. Bierman &Kamsteeg, 1987). Onderzoek naar mogelijk-heden om de leerling uitgebreidere c.q. speci-fiekere vragen te laten stellen, bijvoorbeeldaan de hand van door Van der Meij geciteerdeauteurs, kan een nuttige onderzoekslijn zijn. Ter afsluiting nog dit, het is in het onderwijseen niet geheel onbekend verschijnsel dat ge-tracht wordt leerlingen zodanig te instruerendat zij, op den duur, problemen zelfstandigkunnen oplossen. Het zou tenslotte geen ge-zicht zijn als de chefkok van het Amstelhoteliedere keer terug zou moeten gaan naar deBanketbakkcrsschool zodra een "mousse auchocolat" besteld wordt (zie Van der Meij,1986, blz. 92). Literatuur Bierman, D.J. & P.A. Kamsteeg, De ontwikkelingvan een 'intelligent' computergestuurd onder-wijssysteem. Pedagogische Studi??n, 1987, 64,335-344. Daalen, H. van, L. de Leeuw &J.J. Beish??izen, Theassessment ofa student's

need for help while sol-ving a problem - the construction ofa learning-proccss test. In: F.J. Maarse, L.J.M. Mulder,W.P.B. Sjouw & A.E. Akkerman (Eds.), Com-puters in Psychoiogy. Amsterdam/Lissc: Swels &Zeitlingcr, 1988.Meij, H. van der, Questioning. "s-Gravenhage:Stichting voor Onderzoek van het OnderwijsSVO, 1986. Sleeman, D. & J.S. Brown, Inlelligent Tutoring Sy-stems. London: Academie Press, 1982. Curricula vitae (zie Pedagogische Studi??n, 1987, 64,p. 363) Manuscript aanvaard 20-3- '88 Discussie Hulp tijdens computerbestuurd probleemoplossenEen reactie op Van der Meij 362 Pedagogische Studi??n Pedagogische Studi??n 1988 (65) 302-309



??? Nascholing basisonderwijs:onderzoek 1980-1987 Inleiding De opkomst van nascholing als beleidsinstru-ment voor de overheid, vanaf ongeveer 1980,ging gepaard met een toename van publikatiesover nascholing. Deze publikaties bevatten talvan aanwijzingen en suggesties voor mogelijkeffectievc nascholingsaanpakken. Opvallenddaarbij is de beperkte empirische basis diedaarvoor beschikbaar is. Dit werd in ons landtijdens de beginperiode van de grote nascho-lingsoperaties al onderkend (Kieviet, 1980;Tillema, Veenman, 1981; Tillema, 1980). Ookde laatste jaren valt deze verzuchting echternog regelmatig te vernemen (Veenman, 1985;Tillema, Veenman, 1985; Coonen, 1987).Inandere landen is de situatie overigens niet be-ter (verg. Hoeben 1986). In het kader van hetevaluatieonderzoek naar de nascholing zorg-verbreding speerpunt lezen (SVO-project5380, uitgevoerd door de afdeling onderwijs-onderzoek van het ISOR-RUU,

looptijd1986-1988) is een literatuurstudie verrichtnaar de uitkomsten van onderzoek in Neder-land naar nascholing in het basisonderwijs, inde jaren 1980-1987. Hierover is gerapporteerdin het intcrimrapport van genoemd onder-zoeksproject (Stokking, Dekker, Leenders,1987). We presenteren hier een samenvattingvan de bevindingen, op de volgende punten-de behoeften aan nascholing, de wensen vancursisten met betrekking tot de vormgeving,kenmerken van het cursusaanbod, de deelna-me aan cursussen, de waardering van cursus-sen door cursisten, knelpunten in de uitvoe-ring, resultaten en effecten, aanbevelingenvoor effectievere nascholing. We sluiten afmet enkele conclusies. Dc behoefte aan nascholingVan Hasselt (1981) onderzocht bij leerkrach-ten de terreinen waarop kennis, vaardigheden Kroniek en attitudes belangrijk worden gevonden enbehoeften aan bijscholing worden gevoelddoor leerkrachten van

stimuleringsscholen.Belangrijk werden geacht met name Team-work, Preventieve Probleemsignalering en In-stelling en Houding van de Onderwijsgevende(tegenover achterstandsproblematiek). Be-hoeften lagen vooral bij Preventieve Pro-bleemsignalering (observeren en signaleren).Programma's en methoden, en Werkvormen(werken in hoeken, in groepen, zelfstandigewerkvormen). Wolfgram (1983) onderzochtonder deskundigen de gewenste inhouden vannascholing. Als meestgenoemde inhouden ko-men naar voren: Zorgbreedtevergroting,Schoolorganisatie en Teamfunctioneren, Al-lochtonen. De Jong, Tillema en Wolfgram(1985) vroegen directeuren en leerkrachtenvan basisscholen, PABO-docenten en OBD-medewerkers naar het belang, de mate vanbeheersing en de nascholingsbehoeften tenaanzien van een aantal bekwaamheden, waar-over leerkrachten (wellicht) zouden moetenkunnen beschikken. De behoeften bleken pri-mair te liggen

op het terrein van de zorgver-breding (signaleren van leermoeilijkheden,begeleiden van leerlingen, geven van indivi-duele hulp, en dergelijke), en op dat van denieuwe vak- en vormingsgebicden. Integenstelling tot dit laatste werd de zorgver-breding ook zeer belangrijk gevonden, en denascholingswenscn daarbij werden geformu-leerd, ondanks dat men vond dat er al sprakewas van doorgemaakte professionalisering enhoge beheersing. Docenten en begeleiders ach-ten veel vaker deskundigheidsvergroting wen-selijk (gemiddeld 70%) dan leerkrachten(gemiddeld 30%). De Jong en Stoel (1985)inventariseerden nascholingsbehoeftcn vanschoolleiders van basisscholen met betrekkingtot management. Deze bleken het meest be-trekking te hebben op planning en beleid en ophet begeleiden van leerkrachten. De wensen van cursisten met betrekking lot ilevormgeving De Jong en Stoel (1985) rapporteren datschoolleiders bij nascholing in management

demeeste voorkeur hebben voor het aanleren Pedagogische Studi??n 1988 (65) 363-367 Pedagogische Studi??n 363



??? van vaardigheden; als laatste wordt het ver-werven van kennis genoemd. Overigens bleekdeze vormgevingsvoorkeur te verschillen permanagementaspect. Veenman (1985) noemtals uitkomsten van een buitenlandse studie datleerkrachten willen dal nascholers deskundigzijn, samenwerken met andere instanties en deprogrammering van de cursus niet teveel latenafhangen van de deelnemers. Van Tulder,Veenman, Sieben (1987) rapporteren in hunonderzoek over een aantal feitelijk gegevencursussen dat de cursisten als meest voorko-mende suggestie voor verbetering geven dat decursus meer moet worden afgestemd op prak-tijkproblemen die leraren ervaren. Coonen(1987) gaat in zijn studie met betrekking tot dedidactiek van de nascholing met name in opkenmerken die nascholingscursussen zoudenmoeten hebben, gezien het feit dat het gaat omleren door volwassenen, staande in een be-paalde werksituatie. Hij noemt onder meer:duidelijke en

realistische leerdoelen, een vak-bekwame en inspirende docent, werkvormendie uitnodigen tot activiteit, honorering vanindividuele verschillen cn mogelijkheden tottussentijdse veranderingen, concrete resulta-ten en feedback op de vorderingen. Kenmerken van hel cursusaanbodUit verschillende publikaties (Coonen & Jans-sen-Vos, 1979; Bergenhenegouwen, Polak &Schoonderwoerd, 1980) komt naar voren datbij de rond 1980 gegeven cursussen in hetkader van de innovatie Basisschool sprakewas van gesloten programma's. Een vijftal ja-ren later constateert Veenman (1985) een"wildgroei" in het aanbod van cursussen. Re-cent zijn onderzoeksresultaten beschikbaargekomen die inzicht geven in kenmerken vancursussen, op basis van een min of meer repre-sentatieve bevraging. De Jong, Matthijsen enTillcma (1987) benaderden nascholingsco??r-dinatoren en docenten van PABO's. Zij ver-kregen ruim 200 enqu??tes, afkomstig van 63PABO's, retour.

Daaruit blijkt dat de meestecursussen niet teamgericht zijn, maar indivi-dueel gericht (Â? 80%). In ongeveer de helftvan de gevallen is sprake van een gemeen-schappelijk cursuspakket voor alle cursisten(55%). In meer dan 80% van de tijd bestaat denascholing uit informatieoverdracht en dis-cussie. De beginsituatie van de cursisten wordtin de meerderheid van de gevallen (Â? 70%)niet vastgesteld. Volgens de responderendenascholers hebben de cursisten in 75% van degevallen de gelegenheid gekregen om invloeduit te oefenen op de inhoud van de cursus, enin 59% op de opzet. Van Tulder, Veenman enSieben (1987) selecteerden 14 PA BO's. Enqu??-tes werden verkregen van 144 leerkrachten en63 schoolleiders, die deelnamen aan in totaal29 verschillende individugerichte cursussen.Interviews werden gehouden met leerkrachtenen schoolleiders van 40 schoolteams, die deel-namen aan teamgerichte nascholing. De resul-taten waren als volgt. Met

ruim de helft van deindividuele cursisten en schoolteams is een in-takegesprek gevoerd. Beide groepen gevenaan dat tijdens de cursus ongeveer 45% van detijd besteed wordt aan kennisoverdracht en40% aan vaardigheden. Slechts 1 ?¤ 2% meldtondersteuning door de docent op school; 15 ?¤20% meldt begeleiding door een schoolbege-leider. De deelname aan cursussenNaar schatting van nascholingsco??rdinatorcnvan de PABO's wordt zo'n 30-50% van dcaangeboden cursussen niet gegeven (De Jong.et al., 1987). Dit moet vooreen belangrijk deelworden toegeschreven aan het feit dat zichvoor de betreffende cursussen geen of te wei-nig cursisten opgeven. Coonen (1987) somteen aantal motieven om niet deel te nemen opdie regelmatig door leerkrachten worden ge-bezigd: te druk. geen tijd; geen nascholingnodig; hel aanbod is onbekend; het aanbod isonbruikbaar; de school is er nog niet aan toe;deelname levert niets op. Tillcma cn

Veenman(1985) noemen als verklaringen: invloed vanvakorganisaties, een verkeerde opzet (bijv. telang van duur, te weinig ge??ndividualiseerd) cnte weinig samenhang nascholing-begeleiding. De waardering van cursussen door cursistenRond 1980 wordt gewag gemaakt van gebrekaan waardering bij de cursisten voor de gebo-den informatie: deze werd vaak niet bruikbaargeacht (Coonen & Janssen-Vos, 1979; Bergen-henegouwen et al., 1980). Van Tulder et al.(1987) rapporteren dat de meeste cursistenvinden dat ze maar matig ge??nformeerd zijnover de verschillende aspecten van de cursus.Deelnemers aan individugerichte cursussenzijn vaker van mening goed ge??nformeerd tezijn dan deelnemers aan teamgerichte cursus-sen. De cursisten zijn overwegend positief overde inhoud van de cursus en de deskundigheid Pedagogi.tche Studi??n 364



??? en werkwijze van de docenten. De individuelecursisten zijn gemiddeld positiever hieroverdan de cursisten van teamgerichte nascholing.Iets minder positief is men over de mate waar-in rekening wordt gehouden met wensen enbehoeften. Het minst positief zijn de cursistenover de mate waarin rekening wordt gehoudenmet praktische problemen in de klas (60% vanbeide groepen cursisten vindt dat de nascholerhiermee niet veel rekening houdt). Knelpunten in de uitvoeringIn het kader van de innovatie Basisschool wer-den begin 80-cr jaren cursussen georganiseerdals IVB en NIB (Integratie VoorbereidendeBijscholing en Nascholing Invoering Basis-school). Diverse auteurs tekenen aan dat daar-over kritische geluiden werden vernomen;cursussen mislukten om uiteenlopende rede-nen en resultaten vielen tegen (zie Veenman1985; Vccnman, Sieben, Van Tulder, 1986;Tillcma & Veenman, 1985). Meer recente ope-ratics, zoals de nascholing lezen, ontnioetenniet

minder kritiek (zie voor een samenvattingStokking, Dekker, Lecndcrs, 1987). Verkla-ringen voor deze teleurstellingen en gesigna-leerde knelpunten hebben betrekking op eenzestal probleemgebieden. a. Er is nof^ u einit; ervarinf^ met de vormge-ving en organisatie van nascholing op groteschaal in hel kader van overheidsbeleid. Indi-catief hiervoor is de grote aandacht voororganisatorisciic en rechtspositionele aspec-ten, afstemmings- cn albakeningsproblemencn politieke aangelegenheden (Veenman,1985; Veenman et al., 1986). De instituten zijn(nog) niet berekend op een grootschaligeraanpak (Tillema & Veenman, 1985). b. De docenten zijn niet toegerust voor een'aak als nascholer, gericht op de vernieuwingbasisschool (Tillema & Veenman, 1985). Kr isccn te grote afstand tussen nascholcrs en on-tlerwijspraktijk, waardoor de inhoud van cur-sussen niet relevant en/of (te) theoretisch is(Wolfgram, 1983). C- De afslemnting tussen rraai; en lumhodvormt?Š?Šn

probleem. Veel gesignaleerde knel-punten kunnen onder deze noemer wordensamengevat: inadequate analyse van behoef-den (Reitsma, 1986), nascholingsondcrwerpendie niet gebaseerd zijn op een werkelijke be-hoefte van het onderwijs (Tillema & Veen-"lan, 1985), aanbodformuleringen die ontoe-â– "cikcnd zijn (Reit.sma, 1986), teleurstellingendoor niet ge??xpliciteerde verwachtingen (Coo-nen, 1987) of door een te open start van eencursus of een te versnipperde inhoud (Coonen& Janssen-Vos, 1979). d. Een volgend cluster van problemen be-treft de relatie PA BO-OBD. Genoemd wordenhet moeilijk tot stand komen van overleg enafstemming, afbakeningsproblemen, onvol-doende betrokken zijn van de begeleiding bijde nascholing (zie o.m. Wolfgram, 1983; Tille-ma & Veenman, 1985). e. Bovendien onderkennen verschillendeauteurs serieuze nwiivatieprohlemen op basis-scholen: 'het is moeilijk om een heel teamwarm te krijgen voor iets nieuws, men

heeftnogal eens geen tijd', men is nog onvoldoendebereid om nascholing te zien als onderdeel vanhet vak (zie Coonen & Janssen-Vos, 1979;Bakker & Staallekker, 1982; Reitsma, 1986). f. Tenslotte kenmerkt de wijze waarop na-scholing in een land is georganiseerd zichvolgens Moeben (1986) vooral door de verde-ling van verantwoordelijkheden en de wijzewaarop deelname aan nascholing wordt be-loond. Volgens hem is in Nederland nascho-ling een activiteit die losstaat van de initi??leopleiding en de actuele werkervaringen, engeen civiel effect heeft. Resultaten en e//'ecten Stelde Bergenhenegouwen c.s. (1980) nog datuileindelijk de ontwikkeling van schoolteamlol schoollcam verschilt. De Jong c.s. (1987)rept over resultaten die lot dusverre 'lijkenlegen te vallen', terwijl Veenman (1985) on-omwonden stelt dal diverse deskundigen heleffect 'miniem' achten. Over de resultaten vannascholitig, anders dan in termen van deelna-me en waardering, is in Nederland op

basisvan empirisch onderzoek echter opvallendweinig bekend. Voor zover dergelijk onder-zoek is gedaan blijken de resultaten vannascholing beperkt te zijn. Van Tulder c.s.rapporteert dal de male waarin de gevolgdecursus uilwerking heeft op school- en klasni-veau cn de male waarin deze zal beklijvendoor de respondenten tamelijk gering wordengeacht. Slokking et al. (1987) rapporlereneveneens slechts kleine effecten. Aanbevelingen voor effectievere nascholingIn veel publikaties staan aanbevelingen Iervergroting van de effectiviteit van nascholing.Zeer veel verschillende aspecten krijgen de Pedagogi.tche Studi??n 365



??? aandacht. Stokking et al. troffen in 15 publi-katies 54 aspecten aan. De meeste aandacht isin de periode 1980-1987 in Nederland besteedaan: de relatie nascholing-begeleiding, het on-derscheid schoolgerichte/individugerichte na-scholing, de invloed van de cursisten op decursus, gedifferentieerd werken in de nascho-ling (rekening houden met verschillen tussencursisten), het praktisch gericht zijn van decursus, de werkvormen demonstratie, oefe-ning, feedback. De aandacht voor de invloedvan cursisten en voor de verschillen tussen decursisten is de laatste jaren afgenomen, dievoor het aanbod, de intakeprocedure, de des-kundigheid van de docent, en de wijze waaropvolwassenen leren, toegenomen. Het is moeilijk om op basis van de literatuurduidelijke uitspraken te doen over de wijzewaarop nascholing zou moeten worden opge-zet en uitgevoerd. De meeste auteurs schenkenslechts aandacht aan een beperkt aantal aspec-ten. Geen enkele aanbeveling

wordt zelfs maardoor de helft van de auteurs gedaan. En vooreen deel van de aspecten geldt dat naast posi-tieve aanbevelingen expliciete uitsprakenstaan van andere auteurs om het gestelde nujuist te vermijden, of cr eerst (meer, beter)onderzoek naar te (laten) doen, omdat hetbelang van het betreffende aspect nog hele-maal onbekend is, of onvoldoende duidelijk.Aanbevelingen die in elk geval niet wordentegengesproken betreffen het belang van desamenhang en samenwerking tussen nascho-ling en begeleiding, de deskundigheid van dedocent, de praktische gerichtheid van de cur-sus en de steun van collega's en begeleiders bijde implementatie. Onzeker is het belang van:de plaats waar het initiatief voor nascholingligt, schoolgerichte nascholing, het 'aansluitenbij behoeften', en het aangrijpingspunt (bijkennis, vaardigheden, attitudes, gedrag en/ofleerlingeffecten). Conclusies 1. De praktijk van de nascholing is traditione-ler en eenvormiger dan doelstellingen

vanbeleid en aanbevelingen van deskundigenaangeven. Teamgerichte nascholing blijktminder vaak voor te komen en minder af tewijken van individugerichte nascholing alsmen zou verwachten. De feitelijke betrok-kenheid van de OBD-begeleiders bij denascholing is beperkt. Een goede intake-procedure is nog vaak afwezig. Veel na-scholing is niet gericht op vaardighedenmaar op informatieoverdracht. 2. Het onderzoek naar de nascholing is nogbeperkt. De relevante vragen voor onder-zoek zijn wel duidelijk, maar moeilijk tebeantwoorden. Voorbeelden van moeilijkevragen zijn: de behoeften aan nascholing,de effecten van nascholing. 3. De evaluatiecriteria voor nascholing zijnnog onvoldoende uitgewerkt. We onder-scheiden de volgende criteria: deelname;waardering; activiteiten op schoolniveau;kennisvergroting, vaardigheidsvergroting,attitudeveranderingen bij leerkrachten; ac-tiviteiten in de klas; leerresultaten van leer-lingen; toename van inzicht in de problema-

tiek; belangstelling voor verdere professio-nalisering. Evaluaties in het verledenbeperkten zich veelal tot de belangstellingdie blijkt uit inschrijvingscijfcrs en de waar-dering onder cursisten voor het gebodene.Vaak werden zulke evaluaties uitgevoerddoor de organisatoren van de cursussenzelf. Kenmerkend aan zulke evaluatiegege-vens is dat die vrijwel altijd overwegendpositief uitpakken (vergelijk De Jong &Stoel, 1985; Stokking, 1986; Thcunisscn,1986). Recent is cr meer aandacht voor deoverige criteria, waarbij overigens de laatstetwee genoemde criteria (zie Bakker & Staal-lekker, 1982; Stokking, 1986) meestal nogbuiten beschouwing blijven. 4. Veel auteurs noemen diverse factoren die incombinatie van invloed zouden kunnen zijnop het met nascholing te bereiken effect. Alsde effecten van nascholing inderdaad zo-zeer het resultaat zouden van specillekeinteracties dan is het geen wonder dat ermoeilijk generaliseerbare kennis tot standkomt. Wellicht dat toch

nog onvoldoendeinzicht bestaat in de factoren die cr echt toedoen. A'. A/. Stokkini;(Rijksuniversiteit Utrecht) Literatuur Bakker, A.J.J., L.A. Staallekker. Schoolgerichtenascholing in hel volwassenenonderwijs; tussenideaal en werkelijkheid. Pcdugogisch Tijdschrift.1982,7,434-443. Pedagogi.tche Studi??n 366



??? Bergenhenegouwen, G., H. Polak, L. Schoonder-woerd, Her- en bijscholmgscursus Ontwikkelingvan schoolwerkplannen. Eindevaluatierapport.Amsterdam: 1980. Coonen, H., Didaktiek van de nascholing: een intro-ductie. Landelijke Pedagogische Centra, DenBosch: 1987. Coonen, H., F. Janssen-Vos. Nascholing, schoolbe-geleiding en onderwijspraktijk. Onderwijs enOpvoeding, 1979, 31, 242-247. Hasselt, R. van. Evaluatie onderwij.sstimulering. Hetonderzoek naar hijscholingshehoeften. Amster-dam 1981. Hoeben, W. Th. J.G., Opleiding van onderwipperso-neel: een internationale vergelijking. Paper ORD1986, Utrecht, 1986. Jong, R. de, H.H. Tillema, Een onderzoek naar deprofessionele bekwaamheid van leraren in hel ba-sisonderwijs. Groningen: 1986. Jong, R. de, H. H. Tillema, H. P. Wolfgram, Profes-sionele bekwaamheden en nascholingsbeboeftenvan leerkrachten basisonderwijs. Groningen:1985. Jong, R. de, W.G.R Stoel,

Management van ba.si.':-scholen. Een inventarisatie van na-Kcholingsbehoef-ten van .schoolleiders. Groningen: 1985. Jong, R. de, C. Matthijssen, H. H. Tillema, Kenmer-ken van na.H-holing.scur.sus.'ien. Paper ORD 1987,Groningen. 1987. Kieviet, F". K.. Stand van zaken m.b.t. onderzoek overopleiden en nascholen van onderwijsgevenden inNederkmd. Paper ORD 1980, Leiden 1980. Ministerie van O&VV., Herken aan de basi.s.Hhool.1985-1986 en 1986-1987. Overzicht van maatre-gelen en aktiviteiten. Den Haag: 1985. Ministerie van O&W., Heleidsnotitie nascholing.Zoetermeer: 1986. Peters, J.J. (red.), Opteiding.s- en nascholingsdidac-tiek. nisevier, Amsterdam Brussel: 1985. Reitsma, L., De klant moet bij nascholing de dienstuitmaken. Onderwijskundige Hubert Coonenpleit voor dialoogstruktuur. Katholiek School-blad. 1986. 29 november, 7-10. Stokking, K.M., Hoe bereiken ice de scholen? Eenstudie naar de verspreiding van vernieuwingen

inhet Nederland.se onderwijs. Tilburg: Zwijsen, 1986. Stokking, K.M., E.M. Dekker, F.J. Leenders,Zorgverbreding of selectieverscherping? Nascho-ling Zorgverbreding Speerpunt Lezen: voorlopi-ge conclusies uit het evaluatieonderzoek.Utrecht: 1987. Theunissen, J., Projekt na.scholing zorgverbreding le-zen basisonderwijs. Eerste evaluatierapport voor-scholingsdagen. KPC, Den Bosch: 1986a. Idem,tweede rapport, 1986b. Tillema, H., Effectuering van nascholing. In: W.J.Nijhof en J. Sixma (red.). Schaalvergroting alsopgave. Utrcx-ht: 1980. 197-213. Tillema, H., S. Veenman, Verslag van de "Educatio-nal Research Workshop on the evaluation of theeffectiveness of inservice education for teachers".Pedagogische Studi??n, 1981, 5,V, 249-252. Tillema, H. H., S.A. M. Veenman, Probleemverken-ning opleiding onderwijsgevenden. S.V.O., "s-Gra-venhage, 1985. Tillema, H.H., P. Wolfgram, Nascholing in het ka-der van de vernieuwing ba.si.sonderwijs.
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