
??? Naar een theorie over de beroepssocialisatie van vrouwen* I. BONTIUS Samenvatting Het voortbestaan van het positieverschil tus-sen mannen en vrouwen binnen de betaaldearbeid kan niet volledig verklaard worden uitde keus van vrouwen of haar diplomabezit.Het sekse-verschil zelf functioneert binnenarbeidsorganisaties als een belangrijkselectie-criterium. De vraag in dit artikel iswat mannen en vrouwen leren, onder anderein de beroepsopleidingen, zodat zij hunplaats in het heersende patroon innemen.Enkele besproken kwalificatie- enberoepssocialisatie-theorie??n bieden slechtsin beperkte mate aanknopingspunten voorde beantwoording van deze vraag. De con-clusie van dit artikel is dat mannen en vrou-wen door beroepsbeelden en een beroepsi-dentiteit op een zodanig verschillende wijzeaangesproken worden dat zij 'als vanzelf'een verschillende loopbaan volgen. De toene-mende betekenis die vrouwen toekennen aaneen beroepsloopbaan

brengt deze van-zelfsprekendheid aan het wankelen. Dit iseen gunstige voorwaarde om de leer- ensocialisatie-processen, waar sekse-specifiekeberoepsbeelden en beroepsidentiteiten het re-sultaat van zijn, te herzien. 1 Inleiding Hoewel het opleidingsniveau van vrouwensterk is verbeterd is hun positie in de betaaldearbeid er niet in dezelfde mate op vooruit ge-gaan (Jaarsma, 1981). De vraag hoe dit ver-klaard kan worden vormt de leidraad voordit artikel. Een groot aantal vrouwen - met name zij * Een eerdere versie van dit artikel is geschreven insamenwerking met M. Rikhof. Met dank aan C.van de Graaf, K. Santbergen, M. Volman, S. Gro-tenhuis, L. Veeken en W. Wardekker voor hun kri-tische commentaar. die gehuwd zijn en kinderen hebben - ver-richt werkzaamheden buiten het circuit vande betaalde arbeid. Zij doen huishoudelijkwerk en vrijwilligsterswerk (zie bijvoorbeeldSociaal Cultureel Planbureau, 1983). Dit feitis door het debat over

huishoudelijk werkpas in de zeventiger jaren in wetenschappelij-ke theorie-vorming betrokken. De categoriehuishoudelijk werk wordt nu opgenomen intheorie??n over opleiding en beroep (zie bij-voorbeeld Kraayvanger en Van Onna, 1985;Bolte en Treutner, 1983). Dit heeft tot eenbeter inzicht geleid in de bijdrage van vrou-wen aan het geheel van de in de maatschappijverrichte arbeid. Een gevolg van deze verbre-ding van de opvatting over 'arbeid' is echtertevens geweest dat huishoudelijk werk als be-langrijkste verklaring van het sekse-verschilbinnen de betaalde arbeid zelf is gaan functi-oneren. De dubbele belasting (de combinatievan huishoudelijk werk en betaald werk) bij-voorbeeld, dient zo gezien als enige verkla-ring voor de beperkte doorstroming vanvrouwen naar hogere functieniveaus. De er-varingen die vrouwen hebben m?Št of haar'bestemming' v????r huishoudelijk werk isvanuit deze visie d?Š verklaring voor de over-vertegenwoordiging van

vrouwen in verzor-gende en dienstverlenende beroepen. Nu steeds meer vrouwen een beroep (wil-len) uitoefenen en een loopbaan ambi??renblijkt dat huishoudelijk werk niet de enigeoorzaak is van hun ongelijke positie in de be-taalde arbeid. Er blijken binnen arbeidsorga-nisaties voor vrouwen tal van drempels tezijn. Aan vrouwelijke beroepsbeoefenarenworden minder dan aan mannelijke beroeps-beoefenaren mogelijkheden geboden om huncompetenties te ontwikkelen. Om inzicht teverkrijgen in het functioneren van het sekse-verschil binnen de betaalde arbeid is het vanbelang aandacht te besteden aan de organisa-tie en structuur van de arbeidsorganisatieszelf en aan de beroepsopleidingen in samen-hang met de sekse-specifieke socialisatie. Dit artikel wil laten zien in hoeverre enkeletheorie??n over beroepskwalificatie en be-roepssocialisatie het instrumentarium kun-nen verschaffen om inzicht te verkrijgen inhet functioneren van het sekse-verschil
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??? opleiding en beroep. Door deze theorie??n teconfronteren met socialisatie-theorie??n zoalsdie binnen vrouwenstudies ontwikkeld zijnwillen we een aanzet geven voor een meeromvattende theorievorming met betrekkingtot beroepskwalificatie en -socialisatie. Wijillustreren onze gedachtengang met voor-beelden uit vooral de verzorgende sector. 2 Beroep en onderwijs Het onderwijs wordt gezien als ?Š?Šn van debelangrijkste toeleverende instanties voor dearbeidsmarkt. Onderwijsdiploma's wordenopgevat als een bepalend criterium voor po-sitietoewijzing. In de onderwijswetenschap-pen is er in het laatste decennium steeds meeraandacht voor de samenhang tussendiploma-bezit en sekse. De nieuwe generatievrouwen heeft haar onderwijsachterstand inhet algemeen vormend onderwijs grotendeelsingehaald. Het bezit van diploma's van dittype onderwijs is voor mannen en vrouwensteeds meer gelijk. Er zijn echter andere on-gelijkheden op

de voorgrond getreden: ophet terrein van het vakkenpakket en van hetvervolg-beroepsonderwijs (zie Groten-huis/Volman en Veeken/Van Eek elders indit tijdschrift). In het beroepsonderwijs bestaan nogsteeds jongensstromen en meisjesstromen.Deze zijn in de structuur Van het onderwijsverankerd. Bekend is de sekse-specifieke wij-ze waarop het B.O. georganiseerd is. De po-sitie bijv. die het L.H.N.O. inneemt is pro-blematisch omdat zij voor een onevenredigdeel de diploma-infiatie te incasseren krijgt(S.E.R., 1982). Binnen beroepsopleidingenwaaraan zowel jongens als meisjes deelne-men is nog steeds sprake van sekse-specifiekekeuzeprocessen. Een voorbeeld is de diffe-rentiatie naar secretarieel versus bedrijfsad-ministratief in administratieve opleidingen.Bij recent ingerichte computeropleidingen isde toeloop groot, zowel van jongens als vanmeisjes. Geplaatst zijn echter in overgrotemeerderheid jongens (P.C.B.B., 1985). Vanuit een

onderwijs-emancipatiebeleidproberen de overheid en het onderwijs zelfbestaande ongelijkheden te bestrijden. Deidee dat het voor jongens veel belangrijker isom een beroep te leren dan voor meisjes is inz'n vanzelfsprekendheid aangetast. In talvan sectoren zijn initiatieven genomen om deberoepsopleiding voor vrouwen te verbete-ren: in sectoren die traditioneel vooral doorjongens bezocht worden - L.T.O., M.T.O.en H.T.0. - ?Šn in sectoren waar altijd al veelmeisjes naar toe gaan, L.H.N.O., verplegen-de en verzorgende opleidingen, N.L.O.'s,P.A.B.O.'s, sociale academies ensecretaressen-opleidingen. Een alternatieveberoepsopleidingsweg voor vrouwen komtvan de grond, zoals de Ahda de Jong-school,een door de F.N.V. opgerichte ahernatieveopleidingsweg voor vrouwen. 3 Positie van vrouwelijke beroepsbeoefe-naren Steeds meer vrouwen zien huishouden enmoederschap niet als hun (enige) perspectiefmaar willen (daarnaast) uitdrukkelijk

betaal-de arbeid verrichten (zie bijvoorbeeld Wee-da, 1983). Gegevens uit een onderzoek naaropleidings- en beroepskeuze bevestigen deaanwezigheid van deze tendens. H?¤feli(1983) heeft laten zien dat meisjes steedsmeer aandacht besteden aan haar opleidings-en beroepskeuze. Zij informeren zich in hetberoepskeuzeproces zelfs beter dan jongens.Terwijl vroeger het huwelijk als eerste stapnaar zelfstandigheid werd ervaren, is dat nusteeds meer het beroep. De toegenomen belangstelling van meisjesen vrouwen voor beroep en opleiding heeftvooralsnog niet geleid tot een duidelijke po-sitieverbetering van vrouwen binnen de be-taalde arbeid. Er zijn de laatste jaren steedsmeer onderzoeksgegevens beschikbaar geko-men die erop wijzen dat ook drempels in dearbeidsorganisaties de ongelijke positie vanvrouwen veroorzaken. In de elektrotechniek en de metaal bij-voorbeeld worden vrouwen in veel gevallenop een lage en in de

bedrijfsstructuurperspectiefioze post geplaatst. Grote groepenvrouwen werken hier op ongeschoold ni-veau. Jongens en mannen met dezelfde voor-opleiding worden in principe geplaatst opposten waar scholing en verticale mobiliteitmogelijk en gebruikelijk zijn (Huisman,1982). In de kantoor-, bank- en winkelsectorlijkt het onderscheid in mannen- en vrou-wenbanen niet zo groot. Toch zijn de banenvan mannen en vrouwen in deze sector in ?Š?Šn Pedagogische Studi??n 316 .



??? opzicht niet gelijk. Vrouwen bezetten vooralde lagere functie-niveaus ?Šn een vrouwen-baan is zowel begin- als eindfunctie. Mannenzijn meer te vinden in de hogere functie-niveaus ?Šn binnen dezelfde functie-niveaushebben mannen meer carri?¨remogelijkhedendan vrouwen. Uit onderzoek blijkt dat ditniet alleen het gevolg is van een laagaspiratie-niveau bij vrouwen maar ook vaneen gericht wervings-, aanstellings- en loop-baanbeleid (De Jong, 1983). De genoemde drempels hebben betrekkingop structurele aspecten zoals de sekse-specifieke arbeidsdeling en arbeidsorganisa-tie. Daarnaast bestaan er belemmeringenvoor vrouwen in de beroepscultuur: de ma-nier waarop men, met name onder collega's,met elkaar omgaat. De humor, het plezieronderling en de dingen die w?Šl of juist nietdoor de groep vanzelfsprekend worden ge-vonden, verschillen in een 'mannelijke' of'vrouwelijke' beroepscultuur. Waarbij een'mannelijke' beroepscuUuur

gekenmerktwordt door stoerheid, prestatiegerichtheid,ambitie, kameraadschappelijkheid of con-currentie. Waar tegenover een 'vrouwelijke'beroepscultuur kenmerken heeft als gezellig-heid, dienstbaarheid ten opzichte van het ge-heel en een bepaalde smaak wat betreft uiter-lijk en kleding. Daarnaast is er de afgelopen jaren steedsmeer inzicht gekomen in de wijze waaropseksuele onderdrukking ook in de be-roepspraktijk een rol speelt. Dit is ?Š?Šn van deaspecten van de beroepscultuur. Veel vrou-wen zien zich in arbeidsorganisaties gecon-fronteerd met ongewenste intimiteiten. Ditondermijnt op een specifieke wijze hetrespect voor vrouwen en het vertrouwen inhun competenties (zie bijvoorbeeld Bervoetsen Frielink, 1981; De Bruyn, 1981). In het algemeen geldt dat vrouwen buiten-gesloten worden uit de 'mannelijke' beroeps-cultuur. Dit bemoeilijkt voor hen de toegangtot beroepen en functies. Het is de vraag ofde 'vrouwelijke' beroepscultuur ook

mannenbuitensluit. Bijvoorbeeld in de verzorgendesector worden mannen juist binnengehaaldomdat zij de sfeer zouden verbeteren en destatus zouden verhogen (zie Ott, 1983). We hebben gezien dat de bestaande positie-verschillen tussen mannen en vrouwen in debetaalde arbeid niet uitsluitend toegeschre-ven kunnen worden aan de keuzes van vrou-wen. Factoren in de arbeidsorganisaties zelfleiden vrouwen en mannen verschillendekanten op. Bij deze reproduktie van onge-lijkheid speelt ook het beroepsonderwijs eenbelangrijke rol. De voorbeelden in de vorigeparagraaf laten zien dat in het beroepsonder-wijs vooruitgelopen wordt op de aan de handvan het sekse-verschil georganiseerde ar-beidsdeling en beroepscultuur. In de be-roepspraktijk en in de beroepsopleidingfunctioneert het sekse-verschil in het nadeelvan vrouwen. Vrouwen beschikken welis-waar in mindere mate dan mannen over deop de arbeidsmarkt vereiste diploma's, maarals ze wel

over die diploma's beschikken ont-moeten ze weer andere belemmeringen in dearbeidssituatie. Niet alleen de aard van de ac-tiviteiten en de daarvoor benodigde kennisen kunde geven de doorslag bij positietoewij-zing in arbeidsorganisaties. Het sekse-verschil zelf functioneert als een belangrijkselectiecriterium, dat wil zeggen vrouwenmet gelijke opleiding en ervaring als mannenkrijgen toch minder scholings- en promotie-mogelijkheden. Hoe verloopt het proces waarin de be-roepsbeoefenaren op een zodanige maniertoegerust worden dat zij in het heersende pa-troon passen? Individuen - mannen en vrou-wen - maken daartoe leer- en socialisatiepro-cessen door. Hoe kan het positieverschil ver-klaard worden uit hetgeen mannen en vrou-wen leren? Wat kunnen we daarover meerzeggen dan wanneer we op diploma's en vak-kenpakketten wijzen? Wat zeggen theorie??ndie zich bezighouden met het resultaat vanberoepsgerichte leerprocessen hierover,

metname kwalificatie-theorie??n en beroepssocia-lisatie-theorie??n? Verklaren zij waarom man-nen en vrouwen verschillende dingen lerenvoor hun latere beroepsuitoefening? In ditartikel gaan we op zoek naar een antwoordop deze vragen. 4 De smalle kwalificatie In de onderwijssociologie wordt hetkwalificatie-begrip gebruikt om te beschrij-ven wat (toekomstige) beroepsbeoefenarenzouden moeten beheersen voor het uitoefe-nen van bepaalde functies. Kwalificatiesworden opgevat als het produkt van onder- Pedagogische Studi??n 317 .



??? wijsleerprocessen, die in een bepaalde matezijn afgestemd op de vereisten van arbeidsor-ganisaties. In de zeventiger jaren overheerste de zoge-naamde smalle,kwalificatie-theorie (zie bij-voorbeeld Vlaskamp en H??vels, 1979). Kwa-lificaties worden in deze benadering om-schreven aan de hand van twee dimensies:kennis en vaardigheden. Deze opvatting gaater vanuit dat de invulling van arbeidstakenrechtstreeks afgeleid wordt uit de technolo-gie en dat hier de gevraagde kwalificaties opgebaseerd zijn. Het beroepsonderwijs is indeze visie de belangrijkste instantie waar ver-eiste kwalificaties aangeleerd worden in devorm van schoolse kennis en vaardigheden.De beide dimensies van het smallekwalificatie-begrip lopen parallel metdoelstellingen waar het onderwijs zich vol-gens deze benadering toe dient te beperken:kennis en vaardigheden. De verklarende waarde van het smallekwalificatie-begrip voor het positieverschiltussen mannelijke

en vrouwelijke beroepsbe-oefenaren is beperkt. Impliciet maakt desmalle kwalificatie-theorie een tweedeling in'harde' beroepen en 'zachte' beroepen. Hetsmalle kwalificatie-begrip is vooral toegepastin de 'harde' beroepen. Vooral technischekennis en vaardigheden en van de natuurwe-tenschappen afgeleide vereisten zijn binnendeze theorie (h)erkend. De tweedeling 'harde' en' 'zachte' beroe-pen wordt in het algemeen geassocieerd meteen andere tweedeling: namelijk die tussen'mannelijk' en 'vrouwelijk'. Zo ook in on-derwijssociologische theorievorming overhet smalle kwalificatie-begrip. 'Harde' be-roepen en mannelijke beroepsbeoefenarenvalt veel meer positieve waardering ten deeldan 'zachte' beroepen en vrouwelijke be-roepsbeoefenaren. De eenzijdige aandachtvan de smalle kwalificatiebenadering voor'harde' beroepen en mannelijke beroepsbe-oefenaren is niet zozeer het resultaat van eendoelgerichte keuze maar veel meer van eenmin

of meer impliciete ideologie die geba-seerd is op beelden over 'mannelijkheid' en'vrouwelijkheid'. Indien het smalle kwalificatie-begripwordt toegepast op beroepen buiten de tech-nische sfeer, bijvoorbeeld op verzorgende enverplegende beroepen, dan vallen essenti??levereisten van deze beroepen buiten het beeld. Huishoudelijk werk en medisch-technischehandelingen worden wel herkend maar voordeze beroepen essenti??le kwalificatie-vereisten als warmte en empathie niet (Hol-ling en Bamm?Š, 1979). Voor para-medischekennis staat vast dat het geleerd moet wor-den. Het is inmiddels ook vrij algemeengeaccepteerd dat huishoudelijk werk in groteverzorgingsinstellingen voorbereiding in dezin van beroepsopleiding vereist. Ten aan-zien van de voor deze beroepen vereiste zorg-zaamheid staat niet het leren van kennis envaardigheden voorop maar het ontwikkelenvan een bepaalde houding. Met behulp vanhet smalle kwalificatie-begrip is het

echterniet mogelijk dit aspect in de analyse te be-trekken. Daarbinnen wordt zorgzaamheidveelal automatisch gezien als een 'vrouwelij-ke' eigenschap in plaats van als onderdeelvan de kwalificatie waarvoor opleiding ver-eist is. De beeldvorming over 'zachte beroe-pen' en 'vrouwelijkheid' impliceert een nega-tieve waardering van onder andere verzor-gende beroepen en de daar werkzame vrou-welijke beroepsbeoefenaren. We zullen in de volgende paragraaf na-gaan in hoeverre een verbreed kwalificatie-begrip meer inzicht verschaft. 5 Van smalle naar brede kwalificatie Door ontwikkelingen op de arbeidsmarkt enin arbeidsorganisaties is kritiek op de smallekwalificatie-theorie in een stroomversnellinggekomen. De kwantitatieve en kwalitatievediscrepantie tussen vraag en aanbod op dearbeidsmarkt is in de smalle theorie nauwe-lijks voorzien. Reflectie op dit verschijnselheeft onder andere geleid tot een verbredingvan het kwalificatie-begrip. Er

worden nietmeer uitsluitend kennis en vaardigheden on-derscheiden maar ook sociaal-normatieve enmotivationele aspecten. Het verbredekwalificatie-begrip . wordt omschreven als:het geheel van kennis, vaardigheden en hou-dingen dat arbeidskrachten in staat stelt omuiteenlopende arbeidsprestaties te leveren(Van Hoof en Dronkers, 1981). Binnen de brede kwalificatie-theorieneemt het onderwijs een centrale plaats in,maar de relatie tussen onderwijs en arbeidwordt minder eenvoudig voorgesteld dan bijde smalle theorie. Discrepanties in de aan- Pedagogische Studi??n 318 .



??? sluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt/-organisatie kunnen volgens de brede bena-dering niet volledig via het onderwijs opge-lost worden. Dit geldt zowel voor discrepan-ties in de kwantitatieve sfeer (werkgelegen-heid) als in de kwalitatieve sfeer (de inhoudvan de kwalificaties). De brede kwalificatie-theorie heeft meeroog dan de smalle theorie voor de socialeaspecten van de arbeidsorganisatie en dedaaruit voortkomende vereisten. Vanuit debrede benadering is bepleit om in het onder-wijs naast kennis en vaardigheden aandachtte besteden aan de vereiste beroepshouding.Dit laatste heeft onder andere geresulteerd ineen toenemende aandacht voor buiten-schools leren. In hoeverre geeft de brede kwalificatie-theorie zich rekenschap van het positiever-schil tussen mannelijke en vrouwelijke be-roepsbeoefenaren? Onderzoek naar de sociaal-normatievekwalificatie-elementen houdt zich vooral metmiddelbare en hogere functies bezig (VanHoof en

Dronkers, 1981). Dit zijn in meer-derheid 'mannenbanen'. Inhoudelijk is erveel aandacht voor autonomie, creativiteit,innovatief vermogen en dergelijke. Voor zo-ver de lagere functie-niveaus onder de loepgenomen worden is aandacht besteed aansociaal-normatieve aspecten als vakbondsbe-wustzijn, disciplinering en flexibiliteit. Dezezijn vooral ontleend aan het beroepsbeeldvan de vakman. Er blijkt uit onderzoek een eenzijdige aan-dacht voor de sociaal-normatieve kwalifica-ties van mannelijke beroepsbeoefenaren c.q.voor functies die overwegend door mannenbezet worden. Vrouwelijke beroepsbeoefena-ren, dan wel functies die vooral door vrou-wen bezet worden zijn voorzover ons bekendniet onderzocht. Dit impliceert tevens dat deconsequenties niet onderzocht zijn van debreed opgevatte kwalificering voor het posi-tieverschil tussen mannen en vrouwen. Met de verbreding van het kwalificatie-begrip wordt in het denken over selectie enallocatie van

arbeidskrachten een psycholo-gische dimensie betrokken. Parallel hiermeeworden in arbeidsorganisaties sociaal-psychologische selectiecriteria meer expliciettoegepast dan in het verleden (Windolf,1981). De eenzijdige aandacht voor sociaal-normatieve kwalificaties van mannelijke be-roepsbeoefenaren kan aanleiding zijn tot eeninvulling van de psychologische dimensie opbasis van het sekse-verschil. Begrippen alsautonomie en creativiteit lijken sekse-neu-traal maar in het gebruik krijgen ze een'mannelijke' connotatie. Psychologische ver-schillen, die aan mannen ??f aan vrouwentoegeschreven worden, komen juist nu op devoorgrond te staan, nu het opleidingsverschiltussen mannen en vrouwen gaat verdwijnen.De psychologische verschillen kunnen inplaats van diploma's gaan dienen voor sekse-specifieke selectie en allocatie van arbeids-krachten. In het beroepsonderwijs is het bredekwalificatie-begrip toegepast bij het opstel-len van leerplannen (onder

andere inK.M.B.O. en leerlingwezen). Hierbij wordenin een beroepenanalyse de in de beroepsprak-tijk vereiste kennis, vaardigheden en houdin-gen beschreven. Vanuit een beroepenanalysewordt een beroepsprofiel opgesteld dat alsbasis dient voor het ontwikkelen van het leer-plan. In K.M.B.O. en leerlingwezen is dezeprocedure gevolgd voor beroepen in de tech-nische, in de dienstverlenende en in de ver-zorgende sector. Geprobeerd is de be-roepsprofielen voor de dienstverlenende enverzorgende sector in sekse-neutrale termenweer te geven. Waar vroeger sprake was van'helpster' staat nu 'helpende'; secretaressewordt secretarieel-medewerkende enzovoort.Dit verandert weinig aan het gegeven dat inopleiding en beroepspraktijk bepaalde takenen vereisten nog steeds aan mannen gekop-peld worden en andere aan vrouwen. De bre-de kwalificatie-theorie gaat er aan voorbijdat het positieverschil tussen mannen envrouwen samenhangt met

kwalificatie-processen. In de vorige paragraaf bleek dat het smallekwalificatie-begrip te veel aan de oppervlak-te bleef om het positieverschil te verklaren.Het brede kwalificatie-begrip biedt in princi-pe meer mogelijkheden omdat het meer di-mensies beslaat van de beroepssituatie en hetfunctioneren van de beroepsbeoefenarendaarin. Vereisten voor de specifieke beroeps-verrichtingen en voor het functioneren in deberoepscultuur en in de arbeidsdeling kun-nen in de analyse betrokken worden. Hierbij moet echter wel een kanttekeninggeplaatst worden. In de vorige paragraafbleek dat het positieverschil medebepaald Pedagogische Studi??n 319 .



??? wordt door ideologische aspecten die beeldenproduceren over 'harde' en 'zachte' beroe-pen in relatie tot 'mannelijkheid' en 'vrou-welijkheid'. Ook de brede kwalificatie-theorie is hier niet vrij van. Hoewel de bredekwalificatie-theorie omvattender is dan desmalle theorie, richt men zich ook in de bre-de traditie vooral op binnen opleidingen (in-clusief stages) te formuleren doelstellingenop het gebied van kennis, vaardigheden enhoudingen. De aangehaalde beroepenanaly-ses die verricht worden om leerplannen op testellen zijn hier een goed voorbeeld van. Debrede kwalificatie-benadering zou voordat zevereisten in onderwijsdoelstellingen vertaalt,op een rij dienen te zetten welke implicietekwalificatie-eisen in de arbeidssituatiegesteld worden die samenhangen met hetsekseverschil. Wij willen onderzoeken inhoeverre de verschillende beroepen een be-roepsbeeld kennen en welke rol het sekse-verschil speelt in het geheel van vanzelfspre-kendheden van het

beroepsbeeld. In het ge-heel van vanzelfsprekendheden over arbeids-deling, beroepscultuur en specifieke beroeps-verrichtingen functioneert het sekseverschilals een belangrijk waarderingscriteriumwaarbij 'mannelijk' verschijnt als een posi-tieve pool en 'vrouwelijk' als een negatievepool. In de verzorging en de verpleging lijken denegatieve implicaties van het beroepsbeeldeen duidelijke begripsvormi??g over essenti??leberoepsvereisten in de weg te staan. In een cultuur-sociologische studie vanVan Gemert en Spijker (1982) over het ver-plegende en verzorgende beroep blijkt dat erzich rond 'zorg' allerlei problemen voordoenzowel in het beroep als in de opleiding. Alsgevolg van arbeidsdeling, functie-differentiatie en hi??rarchisering in de ge-zondheidszorg hebben verpleegkundigen,verzorgenden en helpenden hun intrede ge-daan (Eggenhuizen, 1983). Aanvankelijkge??ntegreerde zorgactiviteiten zijn steedsmeer naast en onder elkaar komen te staan.'Zorg'

wordt vooral gezien als een taak voorde lagere functieniveaus. Dit zijn de functieswaarin vooral vrouwen werkzaam zijn. VanGemert en Spijker signaleren een ambivalentbeeld ten aanzien van 'zorg' in de maat-schappij: de verpleegster als liefdevolle moe-der ?Šn als sloof. Er is onduidelijkheid ont-staan over hetgeen onder 'zorg' en vooral deniet-huishoudelijke component ervan - zorg-zaamheid - verstaan moet worden. Van Ge-mert en Spijker spreken zelfs van de 'identi-teitscrisis van de verpleegkunde'. Er zijn (maatschappelijk) verschillendeaanzetten om het vacu??m rondom 'zorg-zaamheid' op te vullen. Vanuit de sociale we-tenschappen wordt 'zorg' opgevat als agogi-sche begeleiding. Het schoolvak 'omgangs-kunde' lijkt hier een resultaat van te zijn.Vanuit een politiek-institutionele invalshoekwordt door mantelzorg en vrijwilligsters werk- niet meer als roeping van vrouwen, maarfeitelijk wel als taak van vrouwen - in de be-hoefte aan zorgzaamheid voorzien.

Vanuitwat wel de alternatieve hulpverlening ge-noemd wordt is in praatgroepen, co-counseling en dergelijke warmte en empathieop de voorgrond geplaatst. De onduidelijkheid rondom 'zorgzaam-heid' strekt zich ook uit naar de opleidingen.Hoe hoger een verpleegkundige opgeleid ishoe verder hij/zij van 'zorg' afstaat. Eenzorgzame beroepshouding wordt niet alleengeleerd door kennis en vaardigheden. Er vin-den tevens morele en affectieve leerprocessenplaats (Gilligan, 1985). Hoe de opleidingenbijdragen aan deze gecompliceerde leerpro-cessen is niet eenvoudig aan te geven. Aan dehand van hetgeen geleerd wordt via het for-mele leerplan van de opleiding kan niet ver-klaard worden waarom zorgzame takenvooral bij vrouwen terecht komen. Explicietof impliciet wordt er echter nog vaak vanuitgegaan dat de toekomstige vrouwelijke be-roepsbeoefenaren een zorgzame houding inzich hebben. Deze aanname heeft wanneer zefunctioneert binnen' de

beroepsopleidingenals consequentie dat zorgzaamheid niet ge-leerd wordt maar uitsluitend gekanaliseerdof gepolijst. 6 Beroepssocialisalie en zelfl)eeld . Om inzicht te krijgen in de verschillendekwalificatie-aspecten (zowel de expliciet ver-eiste als de ideologische) is het van belang te-rug te gaan naar socialisatie-processen. Nietom dit als verklaring op zich te gebruikenmaar om te laten zien hoe zij binnen de be-roepspraktijk mede allerlei verschillen ver-klaren. In recente theorievorming over beroepsge- Pedagogische Studi??n 320 .



??? richte leerprocessen is een tendens zichtbaarom kwalificatie en socialisatie niet meerscherp tegenover elkaar te plaatsen. De in-vloed van sociaal-psychologische ontwikke-lingsfactoren wordt onderkend (Kraayvan-ger, 1985). Windolf (1981) stelt in zijn theorie het be-grip 'beroepssocialisatie' zelfs centraal inplaats van 'beroepskwalificatie'. Beroepssocialisatie omvat bij Windolf desocialisatie v????r en d????r het beroep. De be-langrijkste socialiserende instanties v????r hetberoep zijn het gezin en het onderwijs. Socia-lisatie d????r het beroep vindt plaats tijdens deberoepsloopbaan in de arbeidsorganisatiezelf. In deze opvatting is de socialisatie nietvoltooid met de adolescentie maar wordt ge-durende het gehele leven voortgezet. Gedurende de beroepsloopbaan wordt opbasis van eenmaal ingezette leer- ensocialisatie-processen bijgeleerd ??f er is spra-ke van v?Šrleren. Volgens deze theorie blijvenvooral degenen in de hogere functies 'Ieren'in het beroep. In de

lagere echelons is veeleersprake van v?Šrleren: een terugval vanuit eenreeds bereikt ontwikkelingspeil op een lagerniveau. De leerprocessen v????r en d????r het beroepzijn volgens Windolf te onderscheiden in driedimensies: een cognitieve, een psycho-dynamische en een morele dimensie. Zij wor-den theoretisch ge??ntegreerd in het begrip'beroepshabitus'. De wijze waarop geleerdwordt verschilt voor elk van de drie genoem-de dimensies. De beroepssocialisatie-benadering biedt demogelijkheid een relatie te leggen tussen dewijze waarop in het beroep en in de daaraanvoorafgaande socialisatie het sekseverschilfunctioneert. De theorie van de beroepssoci-alisatie stelt dat de beroepsloopbaan het re-sultaat is van de volgende drie factoren: hetmilieu van herkomst inclusief de schoolloop-baan, de kansen die de beroepsbeoefenaarvanuit de arbeidsorganisatie geboden wor-den en de ontwikkeling van de persoonlijk-heid, met name het zelfbeeld van de beroeps-

beoefenaar. Wij willen nu verder nagaanWelke betekenis het zelfbeeld heeft voor deverschillen in de positie-toewijzing aan man-nen en vrouwen in de arbeidsorganisaties. Windolf ziet het beroep, na de adolescen-tie, waarin de seksuele identiteit tot standâ€?^omt, als het belangrijkste identiteits-producerende principe in de huidige maat-schappij. We vragen ons af wat de functie isvan het sekse-verschil bij het tot stand ko-men van een beroepsidentiteit en wat de bete-kenis van deze beroepsidentiteit is voor deberoepsloopbaan. Het begrip zelfbeeld verwijst naar een in-tern beeld dat het individu van zichzelfconstrueert. Het zelfbeeld heeft een affectie-ve lading. De constructies die het individuvan zichzelf maakt zijn gerelateerd aan exter-ne verwachtingen ?Šn aan interne verlangens(Windolf, 1981, p. 52 e.V.). Mensen identifi-ceren zich met personen en zaken uit hunomgeving. Vanuit de sociale omgeving wordthet individu een identiteit opgelegd. Het be-grip 'identiteit'

drukt de dialectische verhou-ding uit tussen sociale structuren en de psy-chische realiteit. Het individu herkent de ei-gen identiteit in maatschappelijk gedefinieer-de termen en deze termen worden realiteitdoor zijn/haar maatschappelijk leven (Ber-ger, 1966). Identificaties zijn het produktvan aanspreken en aangesproken worden(Abma, 1977). Windolf koppelt het begrip 'beroepsiden-titeit' zonder meer aan mannen: bij hen is de-ze maatschappelijk belangrijke identiteitaanwezig. Volgens Windolf hebben vrouwenin het algemeen geen beroepsidentiteit maarontlenen zij hun identiteit bijvoorbeeld aanuiterlijke schoonheid en aan het moeder-schap (o.e. p. 54). Beroepsidentiteit gaat zoals Windolf dezebenadert functioneren als 'mannelijke' ide-aalbeeld. Volgens deze visie brengen onze-kerheden in de arbeidssituatie bij mannenmet hun beroepsidentiteit tevens hun zelf-beeld 'als man' in gevaar en dit leidt tot psy-chische instabiliteit (zie ook Heinz, 1980).Windolf verklaart

niet hoe en waarom dit zofunctioneert. Binnen zijn theorie vallen be-roepsidentiteit en een 'mannelijk' zelfbeeldmet elkaar samen. Als we de functie van hetsekse-verschil bij het ontstaan van beroeps-identiteiten willen onderzoeken, dienen hetbegrip beroepsidentiteit en een opvattingover 'mannelijke' of 'vrouwelijke' zelfbeel-den juist uit elkaar gerafeld te worden. De gewijzigde omstandigheden (meervrouwen verrichten betaalde arbeid) en degewijzigde opvattingen over het sekse-verschil (andere rolverdeling) zijn een stimu-lans geweest om anders te gaan denken over Pedagogische Studi??n 321 .



??? de relatie beroepsidentiteit/'mannelijkheid'. Beck-Gernsheim (1983) is van mening datzowel mannen als vrouwen een 'mannelijke'beroepsidentiteit kunnen verwerven. Zijmeent dat vrouwen pas de beschikking krij-gen over een identiteit als zij zich losmakenvan het gezin of andere typisch vrouwelijkeactiviteiten. Traditioneel levende vrouwenhebben in deze visie een surrogaat-identiteit.Mannen hebben een 'echte' zelfbepaaldeidentiteit. Deelname aan beroepsarbeid biedtvrouwen volgens deze zienswijze eenperspectief om de identiteitsloosheid af teleggen. Deze benadering gaat er ten onrechte van-uit dat de intrede van vrouwen in arbeid enberoep haar als vanzelf de mogelijkheidbiedt afhankelijkheid af te leggen, onder an-dere door zich een identiteit-naar-mannelijk-model te verwerven. Dit laat een denken inhet verschil 'mannelijk' 'vrouwelijk' onaan-getast. Juist de grote betekenis die op allerleiterreinen aan dit verschil toegekend wordtplaatst vrouwen in een

onmogelijke positie.Huisman (1984) wijst erop dat vrouwen zichin hun beroep geconfronteerd kunnen zienmet een dubbele binding. 'Aan de ene kantmoeten vrouwen een wel erg hoge prijs beta-len als ze zo 'mans' mogelijk proberen tezijn: in de ogen van anderen en wellicht ookvan zichzelf verliezen ze hun identiteit alsvrouw. Laten ze zich daarentegen voorstaanop hun vrouwelijkheid, dan valt hen slechtsminachting en geringschatting als mens tendeel." (o.e. p. 55). De eenduidige koppelingtussen berpepsidentiteit en 'mannelijkheid' iseen erfenis uit een periode waarin de arbeids-deling tussen mannen en vrouwen bijna vol-ledig parallel liep met het verschil tussen be-taalde en onbetaalde arbeid. Vrouwen gevennu meer en meer een belangrijke plaats inhun leven aan beroepsuitoefening. De lijnenvan verschil lopen niet (meer) zo eenduidigtussen enerzijds mannen als groep en ander-zijds vrouwen als groep. 7 Vrouwelijke ambivalenties en beroep Als

tegenhanger van het denken over een'mannelijke' beroepsidentiteit kunnen theo-rie??n opgevat worden die de nadruk leggenop ambivalenties in het zelfbeeld van vrou-wen. Chodorow (1980) heeft laten zien dat vrou-wen in hun socialisatie binnen het kerngezineen relationele gerichtheid ontwikkelen, diehun zelfbeeld bepaalt. Zij toont aan dat een'zorgzame' houding niet voortkomt uit een'vrouwelijke' natuur maar het produkt is vaneen socialisatie tot vrouw. De eisen van desociale omgeving en de relationele gericht-heid resulteren er in samenhang met elkaar indat zorgzaamheid de zorg van vrouwenwordt. De relationele gerichtheid van vrou-wen noemt zij ambivalent. Het is geen een-duidig kenmerk van de persoon maar de ver-zorgende/moederende gerichtheid ?Šn een ge-voel van grensvervaging en innerlijke leegtehoren onlosmakelijk bij elkaar. Wat is de betekenis van een aldus opgevat'vrouwelijk' zelfbeeld in de context van eenberoep, bijvoorbeeld een

verzorgend be-roep? Uit een onderzoek in K.M.B.O.-opleidingen voor verzorgende beroepenblijkt dat sommige meisjes een sterke moti-vatie en inzet tonen. Zij wekken de indrukdat ze van verzorgen verwachten iets voor ie-mand anders te kunnen betekenen. Het zor-gend bezig zijn is voor hen een persoonlijkebehoefte. Zij hebben een sterke betrokken-heid die voor henzelf soms verwarrend is(Bontius, 1984). Bij deze toekomstige vrou-welijke beroepsbeoefenaren is vooral sprakevan identificatie met de bejaarden en ziekenvoor wie ze gaan werken. Zorgzaamheid als'vrouwelijk' zelfbeeld functioneert op eenzodanige wijze dat de identificaties binnenhet beroep veel overeenkomst tonen met deidentificaties in de zogenaamde priv?Š-sfeermet degenen die je nastaan. Het 'vrouwelijk'zelfbeeld lijkt te wringen met identificatiesmet het beroep ?Šls beroep. Vanuit de analyse van Chodorow moetenwe dit vooral verklaren vanuit de vroeg-kinderlijke ontwikkeling. De

verdere sociali-satie valt er buiten. Wij zijn van mening datde beroepssocialisatie - in navolging vanWindolf (1981) - veel breder opgevat dient teworden: zowel de socialisatie v????r als de so-cialisatie d????r het beroep moeten erbij be-trokken worden. In de verzorgende sectorbijvoorbeeld, vindt in de beroepsopleidingals laatste fase van de socialisatie v????r hetberoep, reeds selectie van geschikte vrouwe-lijke beroepsbeoefenaren plaats. In de oplei'ding wordt meisjes een beroepshouding bij-gebracht die hen instaat en bereid maakt Pedagogische Studi??n 322 .



??? 'zorgzaamheid' als 'vrouwelijk' zelfbeeld tezien als basis voor identificatie met het be-roep. Hoe het zelfbeeld en de beroepsidentiteitzich bij vrouwen tot elkaar verhouden is me-de het resultaat van de wijze waarop zij in deberoepssituatie en in de -opleiding aan-gesproken worden. Wij gaan er vanuit dat ergeen sprake is van een door natuur of sociali-satie geproduceerd absoluut verschil tussenhetgeen mannen als groep kennen en kunnenen hetgeen vrouwen kennen en kunnen. Devroegkinderlijke socialisatie en de puberteitresulteren weliswaar in bepaalde overeen-komsten in de persoonlijkheidsstructuur vanvrouwen maar er zijn tevens vele verschillentussen hen onderling. De omschrijving van de 'vrouwelijke' per-soonlijkheidsstructuur als ambivalente zorg-zaamheid houdt het risico in zich dat de the-orie als norm gaat werken. Vroeger werd erover de zorgzaamheid van vrouwen geschre-ven in termen van roeping en natuur. Nuwordt erover geschreven in

termen van socio-logische of psychologische ambivalenties. Defunctie van het begrip ambivalenties als be-schrijvende categorie dreigt te verschuivennaar een functie als ideaalbeeld. Het negatie-ve ideaalbeeld van de zich wegcijferendevrouw (zie bijvoorbeeld Lammers, 1985).Het 'vrouwelijke' verschijnt als het negatievewaar tegenover het 'mannelijke' staat als hetpositieve. Dit is typerend voor een veel alge-menere manier van denken over vrouwen.Zij wordt gezien als het tekort: het gebrekaan man-zijn, het tekort aan abstractiever-mogen, tekort aan creativiteit (zie bijvoor-beeld Brugman, 1983). Het probleem is nietzozeer dat er verschillen bestaan maar dataan bepaalde verschillen een hi??rarchischebetekenis wordt toegekend. Het sekse-verschil functioneert als zodanig. Vrouwenwordt steeds voorgehouden dat ze anders ?Šnminder zijn. Een perspectief om hieraan teontsnappen zien wij vooral in het van elkaarloskoppelen van beroepsidentiteit en sekse-identiteit.

Kenmerkend voor de 'mannelijke'beroepsidentiteit is onder andere een bepaal-de eenzijdigheid en ongedifferentieerdheid indie zin dat het beroep alle andere levenster-reinen overschaduwt. Hier tegenover staateen beroepsidentiteit van iemand voor wiehet beroep wel belangrijk is maar niet het^nig belangrijke. 8 Tot slot In dit artikel is onderzocht op welke wijzehet verschil in positie tussen mannen envrouwen binnen de betaalde arbeid samen-hangt met hetgeen zij verwerven middels 'Ie-ren'. Er is aandacht besteed aan de kwalifi-caties, die arbeidsorganisaties vereisen, aanhet beroepsonderwijs en aan de socialisatievan de beroepsbeoefenaren. In de besprokentheorie??n blijkt weinig tot geen aandacht tebestaan voor beroepen in de dienstverlenen-de en verzorgende sector ?Šn voor vrouwelijkeberoepsbeoefenaren. Deze theorievorming iseenzijdig geori??nteerd op beroepen die over-wegend door mannen uitgeoefend worden,waardoor zijn bijdrage aan de

verklaring vanhet positieverschil uiterst beperkt is. De zo-genaamde kwalificatie-theorie wordt geken-merkt door vooringenomenheid ten opzichtevan beroepen in de dienstverlenende en ver-zorgende sector. Impliciet maakt zij een on-derscheid in harde en zachte beroepen, ver-bonden met connotaties van 'mannelijkheid'en 'vrouwelijkheid'. Het eerste vertegen-woordigt een positieve pool in het denken,het tweede een negatieve. De zogenaamdebrede kwalificatie-theorie betrekt houdings-aspecten in de analyse. Deze theorie is daar-om meer geschikt om bijvoorbeeld beroepenin de verzorgende sector te analyseren. Tochblijft ook deze benadering teveel aan de op-pervlakte. Ze gaat namelijk voorbij aan hetberoepsbeeld dat aan beroepen ten grondslagligt. In het beroepsbeeld hebben beelden over'mannelijkheid' en 'vrouwelijkheid' een be-palende plaats. Wij zijn van mening dat onderzoek naar'beroepsbeelden' meer inzicht kan verschaf-fen in de samenhang tussen

het positiever-schil en hetgeen mannen en vrouwen leren,dan met de besproken theorie??n mogelijkblijkt. Met het begrip beroepsbeeld bekijkenwe de onderhavige problematiek vanuit eenarbeid-sociologische invalshoek. De theorie van de beroepssocialisatie legthet accent op de socialisatie van de beroeps-beoefenaren. De mate waarin beroepsbeoe-fenaren 'leren' hangt onder andere af vanhun bcrocpsidentiteit. Het begrip beroepsi-dentiteit valt in de aangehaalde theorie sa-men met een 'mannelijk' zelfbeeld. De wijzewaarop vrouwen zich tot 'beroepsidentiteit'verhouden wordt slechts oppervlakkig aan- Pedagogische Studi??n 323 .



??? gestipt en niet nader onderzocht. Opvattin-gen vanuit vrouwenstudies maken duidelijk,dat een 'vrouwelijk' zelfbeeld opgevat alsambivalente zorgzaamheid, op een zodanigewijze functioneert dat een verbinding met'beroepsidentiteit' nauwelijks mogelijk is.Een dergelijk vrouwelijk zelfbeeld leidtslechts tot een beperkte identificatie met hetberoep. Wij pleiten voor een opvatting overberoepsidentiteit waarin deze wordt losge-koppeld van het sekse-verschil. Beroepsiden-titeiten verdienen vanuit dat perspectief na-der onderzoek. In de beroepsopleiding en tij-dens de beroepsuitoefening verwerven man-nen en vrouwen, in samenhang met de kennisen vaardigheden, die hun neerslag vinden ineen diploma, een bepaald beroepsbeeld eneen beroepsidentiteit. Beroepsbeeld en be-roepsidentiteit dienen nader onderzocht teworden. Verwacht mag worden dat dit hetinzicht in de samenhang tussen het positie-verschil in de betaalde arbeid en hetgeenmannen en vrouwen

leren zal verdiepen.Welke zijn de beroepsbeelden van de diverseberoepen? Hoe ziet de beroepsidentiteit vanverschillende beroepsbeoefenaren eruit?Welke leer- en socialisatie-processen makenmannen en vrouwen door bij het verwervenvan een beroepsbeeld en een beroepsidenti-teit? Welke consequenties hebben die leer- ensocialisatie-processen voor hun beroepsloop-baan? Welke rol speelt het beroepsonderwijshierbij? De voorhanden theorie??n over beroeps-kwalificatie en beroepssocialisatie worden al-le gekenmerkt door een 'mannelijke' norm.Nader onderzoek naar beroepsbeelden en be-roepsidentiteit zou deze ideologische pre-occupatie verder dienen te expliciteren. Be-roepen in de verzorging en dienstverlening ?Šnvrouwelijke beroepsbeoefenaren zouden opzichzelf onderzocht dienen te worden, zon-der dat zij al meteen in een ondergeschik-te/tweederangs verhouding worden gezientot technische beroepen en mannelijke be-
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