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¢ genheid van de opening van het C.O.1

.e E_nﬁchcdc werd van 18-20 mei 1983 cen
Sudicconferentie op de T.H. Twente gehou-
€N. Voor deze conferentie waren ruim 200
m_cr}ﬁk‘l'l uitgenodigd uit het onderwijs, de op-
Cudingssectoren, de verzorgingsstructuur, de
::s;h‘fiq‘ het bedrijfsleven en vele andere
Confljffﬂngen. Het meest kprpncrkcndc van de
“Trerentic waren de inleidingen van buiten-
cl:)nr;isc d%kundigcn mbt de p]aal:?' van de

Puter in het onderwijs en de beleidsaspec-

te . . : .
N tav, de invoering van computers in het
Ondqrwiis.

Hey Nedertandse beleid
»,ai‘;rfni?g van zowel de. studieconferentie als
taris du~ C.O.1. werd verricht dnn.r. staatssecre-
TCdegT‘\Gf van Leyenhorst. In zijn uitvoerige
o i-;}‘tl.stc hij d:‘:‘lc vcm‘ucht.cn ()l]t\&"lkkclll‘l-
e et umic.l_'m:]s. Het hc]m_d La.y. ‘compu-
~ “Nonderwijs' is nog sterk in ontwikkeling,
5D;lci!-]|T'e-f! "f.iCh tot nu toe vooral g,uric_hl op de
ticg .1‘1"’"5‘3|1L‘ opleidingen, te weten informa-
o ln:} de universiteiten en l?crncp.\np]udm-
_ Hde technische en administratieve sector.
C‘;\:}“m&mk om i1}fnrmmic‘1.1 in hc.l hele m)-
Publi J" Mte voeren s, naar zijn mening, nog in

o ke discussie,

licL;:' ?:F‘IIL"“ tot in\'c‘zlcri.ng van ‘hurgcrinh‘n'nm‘
Nomen ‘I;-l onderwijs is door .dc. (wcrh_ctd ge-
ter no, «IUl groot aantal bgshsmnggu ligt cc'l.1-
”ﬂk;df “I)U'r‘. znnlr';.wcl (.)l geen :nmn.dcrlljk
Evoe ‘é)E’ eiding, bijscholing en nascholing van
. dQnE ¢ fl()cc|1tcn; de regeling van bevoegd-
me“[e'ne“;- Er zal nu eerst een aantal experi-
CXperim t‘"gcvocrd wordc.r.t. Pczc nzld_ruk op
S enten ?.:_ll Wili}l’schl]l‘lll]k mede ingege-
An door financieringsproblemen. De fi-
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nanciéle verantwoordelijkheid ligt volgens de
staatssecretaris niet alleen bij het ministerie van
0. & W. Dit terrein heeft grote maatschappe-
lijke consequenties voor o.a. het industriebe-
leid (onderwijs als afzetgebied voor hard- en
software) en het mediabeleid. De staatssecre-
taris verdedigde de oprichting van het C.O.1.
De kritiek is geweest, dat het werk dat het
C.0.1. moet gaan doen, niet is opgedragen aan
de bestaande verzorgingsstructuur. Omdat het
hier echter om een nieuw en gecompliceerd
gebied gaat, waarbij allerlei onderwijssoorten
en instellingen betrokken zijn en problemen
zoals standaardisatie van apparatuur en pro-
grammatuur spelen, is volgens hem een onaf-
hankelijk instituut gewenst.

De directeur van het C.O.1., Dr. J. Moonen,
belichtte in zijn rede de taken van het C.O.L
Daar dr. Moonen in dit themanummer deze
taken in een cigen bijdrage beschrijft, zullen
wij daar verder geen verslag van doen.

Enkele historische lijnen doorgetrokken

Na de Nederlandse inleidingen was het woord
verder grotendeels aan buitenlandse deskundi-
gen. Prol. Haefner uit Duitsland opende de rij
met een uitdagend betoog, Op grond van ont-
wikkelingen in de informatietechnologie is
Haefner van mening, dat wij voor een onder-
wijscrisis staan. Er is een gigantische toename
in de hoeveelheid informatie en machines kun-
nen steeds meer ensteeds efficiénter informatie
opslaan, verwerken en presenteren. Er is spra-
ke van een verplaatsing van informatie van de
mens naar de machine. Deze machines nemen
nict alleen handvaardigheden (robots), maar
ook cognitieve vaardigheden over van o.a. het
midden management, van ontwerp- en ont-
wikkelingsactiviteiten (CAD/CAM), van ad-
ministraties (telebankieren, tekstverwerking),
cte. Volgens Haefner zal het gevolg op een
open arbeidsmarkt zijn, dat er een kleine top
van hoog opgeleiden komt, een zeer sterk uit-
gedund middenkader en een grote groep
mensen die functies vervullen waarvoor men
binnen enkele dagen is op te leiden en die zeer
gemakkelijk te vervangen zijn. De crisis in het
onderwijs vertoont zich mede als gevolg hier-
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van in o0.a. motivatieproblemen (bijv. rekenen
als er rekenmachines zijn), het geringe nut van
veel onderwijs voor de toekomstige arbeids-
markt, onbekendheid met het soort vaardighe-
den dat in de toekomst nodig is en ‘last but not
least’ een afnemende bereidheid van de meer-
derheid in de maatschappij om het onderwijs te
financieren gezien het geringere economische
nut van het reguliere onderwijs voor iedereen.
M.a.w. het einde van de zg. ‘human capital’
theorie (investeren in onderwijs verdient zich-
zelf terug). Uit de Verenigde Staten werd later
toegevoegd dat de geringere financieringsbe-
reidheid, die bij hen in bepaalde staten al sterk
aanwezig is, mede komt door het lager wor-
dende percentage van de volwassenen die kin-
deren in het onderwijs hebben.

Volgens prof. Haefner moeten wij de crisis
proberen te begrijpen, de technologische ont-
wikkelingen en de menselijke behoeften be-
studeren om de technologische ontwikkeling
niet als een autonoom proces over ons heen te
laten komen. Op de lange duur zal volgens
Haefner onderwijs weer belangrijk zijn voor de
ontwikkeling van de menselijke persoonlijk-
heid in de HOMUTER-samenleving
(homo + computer).

Dr. Moonen beschreef in zijn tweede lezing
de ontwikkeling van de computer in het on-
derwijs. In de 60-er jaren dacht men dat de
computer de leerkracht zou vervangen, tegen-
woordig is meer het idee dat de computer een
ondersteuning biedt voor een aantal activitei-
ten. Voor de leerling betekent dit dat hij de
computer als een bibliotheek (de hele Winkler
Prins gaat in een vingerhoed voor een paar
gulden reproduktiekosten) of als documenta-
tiecentrum kan gebruiken. Voor de leerkracht
dat er anders georganisecrde curricula komen,
waarbij de leerkracht aanwezig is om proble-
men op te vangen en het leerproces te begelei-
den. Studenten willen waarschijnlijk ook niet
constant aan een leermachine werken. Uit een
onderzoek in Frankrijk is bekend, dat studen-
ten gemiddeld niet meér dan 20% van de on-
derwijstijd computer gestuurd onderwijs
(CGO) willen hebben. Het probleem op dit
moment van CGO is minder de apparatuur met
zijn kosten, maar meer de beschikbaarheid van
goede software.

De ontwikkeling van onderwijslecrpakketten

Prof. Bork van de universiteit van Californié
hield een intercssant betoog over de wijze
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waarop hij met zijn groep programma’s voor
CGO ontwikkelt. Volgens hem zjn er twee
grote voordelen van de computer: 1. het biedt
een interactieve leeromgeving met mogelijk-
heden van onmiddellijke feedback en bijstu-
ring; 2. de mogelijkheid tot het individualise-
ren van het studiemateriaal en werktempo. De
twee grote problemen zijn volgens hem: 1. de
geringe hoeveelheid goed curriculummateri-
aal; 2. de geringe deskundigheid van docenten
in het omgaan met de computer en in het pro-
grammeren. Voor de produktie van onder-
wijslecerpakketten hanteren zij de volgende
procedure, De eerste fase is die van het onder-
wijskundig ontwerpen. Deze fase onderscheidt
zich niet van de manier waarop een tekstboek
gemaakt kan worden. Na een eerste brainstor-
mingsfase zonderen 3 & 5 mensen zich gedu-
rende enkele weken af. Dit team bestaat uit 1
of 2 bekwame docenten, een onderwijskundige
met een onderzoeksachtergrond en een des-
kundige op het gebied van het maken van
CGO-materiaal. Het resultaat van deze fase is
cen document waarin de inhoud, sequentering,
de omvang van eenheden etc. is aangegeven. In
de tweede fase wordt de scherm-opmaak ont-
worpen. Een aantal algemene richtlijnen hier-
bij is: geen overbodige informatie op het
scherm, veel blanco ruimte, zoveel mogelijk
visuele informatie, korte regels met één zin per
regel, het gebruiken van timing voor lezen en
reageren. De derde fase is het programmeren
of coderen. Enkele richtlijnen hierbij zijn: het
programma moet leesbaar zijn, veel opmerkin-
gen in het programma, betekenisvolle namen
voor de variabelen, modulair van opbouw.
Bork geeft hierbij de voorkeur aan een hogere
programmeertaal zoals Pascal, Modula II of
Ada boven een z.g. auteurstaal. Een auteurs-
taal is een hulpmiddel waarmee mensen zonder
programmeerervaring onderwijsleerpakketten
op een computer kunnen aanmaken, De be-
kendste auteurstaal is Tutor.

Evenals bij het maken van een goed tekst-
boek, moeten we volgens Bork van het idee af
dat één persoon alles doet. De laatste fase be-
staat uit het toetsen van het resultaat. Eerst
intern door de eigen deskundigen, vervolgens
extern formatief en tenslotte summatief als
daar het geld voor is. De tijd die nodig is voor
dit ontwikkelingswerk, is volgens Bork niet
meer dan bij gewoon materiaal. Hij had bere-
kend dat het ontwikkelingswerk van goede
tekstboeken (zonder computer) bij de Engelse



O_pfm Universiteit meer dan 1000 uren ont-
Wlkkelings- en produktietijd vroeg voor 1 uur
Stleietijd van de student. In CGO-kringen cir-
Culeert een vuistregel van 1 op 300 uren. Bij
toename van het aantal goede curricula zal een
deel van het onderwijs zich volgens Bork ver-
Plaatsen naar buiten het reguliere onderwijs.
de computer in de tockomst de kwaliteit van
het onderw; jszal verhogen, hangt volgens Bork
Mede af van de opleiding van docenten. Zij
Moeten voldoende deskundig worden om de
Waliteit van het materiaal te beoordelen en
Om kritisch te kunnen selecteren.
. Prof. Lipson uit de Ver. Staten ging in op de
W "elljwachten technische ontwikkelingen,
darbij combinatics van grote hoeveelheden
ﬁz;f—‘lzﬂlfcn en geschreven tekst en beelden op
s lein oppcrvlal_( opgeslagen en middels de
Wor(rl’uter mtcractle.fl gepresenteerd kunnen
wils en. lDe.be]aIngansle taak van het onder-
e{:ﬂ In dic situatie wordt.l'let ontwikkelen van
o —nlmdel vin df; \\’el'k('.tlljlk[!(.‘,ld .l)lj de Icgrl-mg
Wi 'zd deze beschikbare informatic op dc. Juiste
niéte te kunnel_l selccter.cn. Het accent ligt dan
: meer op feitenkennis, maar op procedurele
NI (weten hoe . . . i.p.v. weten dat . . .).

ﬁi"(‘!d en implementatie in de ons omringende
den
Lfe::: Morgen van de tweede dag van de con-
e was het woord aan dr. Cérych (Euro-
pz:g C(Oénmissic), Dr. Keil (Bcic‘ren). mr. Hub-
ngeland) en mr. Morris (Schotland).
i: l‘flczllstc”drie vcrlv.ullcn functies in inslilutL.‘n
. vergelijkbaar zijn met het C.O.L. Daar in
gt;d;% 'Zeslz}pdcn rlupp(.:rt'l (uitgave van d_c
Esch]-mgcvcn _|) de 5|.t.u;|pc in deze landen is
€ven, blijven wij hier beknopt.
L. Cél’ych wees op het belang van nationaal
'd. De afwezigheid van beleid werkt nega-
¢ hebben hier te maken met een com-
= Problematiek met multiple en conflicte-
memeat(:k‘)clcn. \.vaarhl j een ‘top down’ imple-
gaat D'L Velc. buuf')m‘ up invloeden onder-
Ul‘ga;-l 4 ¢ overige dnc.: inleiders beschreven de
Satie met regionale centra en lokale

bele
tief,
Plexe

kantoren voor voorlichting en stimulering, de
ontwikkeling van software, inservice-trainin-
gen e.d. Ten opzichte van de hier genoemde
districten heelt Nederland een achterstand van
enkele jaren. Een gemeenschappelijk punt uit
hun lezingen en de daarop volgende discussie
was de noodzaak van evaluatie door onathan-
kelijke instituten.

Het verdere gedeelte van het programma be-
stond uit demonstraties van verschillende vor-
men van computergebruik in het onderwijs,
groepsdiscussies over diverse thema's en cen
forum onder voorzitterschap van prof. Plomp
met personen uit het onderwijs en de politick
(CDA, PvdA, VVD, D'66). Van de vele on-
derwerpen die hierbij aan de orde kwamen,
noemen wij er slechts enkele. In een groepsdis-
cussie kwam sterk de wens naar voren tot re-
gionalisering van het hele innovatieproces (0.a.
per regio dezelfde apparatuur). Het vak bur-
gerinformatica kwam op verschillende plaatsen
in discussie. Er was de vrees dat het dezelfde
weg zou gaan als het leerplan voor het vak
maatschappijleer in de 70-er jaren. Het 100-
scholen project werd vaak als voorbeeld van
een slecht innovatieproces genoemd: appara-
tuur droppen op plaatsen waar men er nog niets
aan heeft gedaan en zonder goede software.,
Vanwege de financierbaarheid en de negatieve
beeldvorming van de techniek in het onderwijs,
zou het onderwijs wel eens in een achter-
standssituatie kunnen komen ten opzichte van
de bedrijfsopleidingen. De mening van de
woordvoerster van de VVD verschilde op dit
punt met dic van de andere politici. Prof.
Plomp wees tenslotte op het belang van het
doeldenken t.o.v. het middelendenken. De to-
taal indruk van deze interessante conferentie is,
dat het doeldenken m.b.t. computers in het
onderwijs vooral gebaseerd is op de voorberei-
ding op een maatschappij met computers, ter-
wijl bij het middelendenken pas de eerste stap-
pen gezet zijn op een terrein dat nog sterk in
ontwikkeling is.

G. Kanselaar
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