
??? Opvoeding van (morele) emoties* Een theoretisch-pedagogische verkenning B. SPIECKER Vakgroep Theoretische en HistorischePedagogiek van de Vrije UniversiteitAmsterdam Samenvatting Onderzocht wordt wat we kunnen verstaan on-der de frase 'opvoeding van emoties'. Achter-eenvolgens komen aan de orde een invloedrijke,verouderde opvatting van emoties, de te onder-scheiden kenmerken van emoties en de vraagnaar de opvoedbaarheid van emoties. Tenslottewordt ingegaan op de kwestie van de moreleemoties. 1 Inleiding In ontwikkelingspsychologische en pedagogi-sche literatuur wordt met vanzelfsprekendheidgesproken over de ontwikkeling van cognitieve?¨n emotionele vaardigheden en vermogens.Dat de cognitieve ontwikkeling, zij het volgenssommigen in beperkte mate, be??nvloedbaar isdoor opvoeding en onderwijs lijkt geaccep-teerd. Waarom spreekt en schrijft men echterzo

weinig over de opvoeding van emoties? Enklinkt het ook niet een beetje vreemd 'opvoe-ding van emoties'?; is hier geen"sprakc van eencategorie??nfout? Zijn emoties als angst, jaloe-zie, ressentiment opvoedbaar? Zijn we nieteerder geneigd menselijke emoties te plaatsenin een therapeutisch in plaats van een pedag-ogisch kader? Moeten we niet leren onze emo-ties 'te hanteren', 'vrij op te laten komen' of'ons er niet voor te schamen'? Is het vanuitopvoedkundig perspectief voorschrijven vanbepaalde emoties, als het al gewenst is omdathet volgens sommigen riekt naar indoctrinatie,wel mogelijk? In het recente verleden hebben pedagogenniet altijd even duidelijk onderscheid gemaakt * Met dank aan Dr. J. W. Steutel tussen therapeutische en pedagogische over-wegingen en criteria. Opvoeding werd ^^wordt nogal eens ge??nterpreteerd in termenontleend aan een therapeutische situatie, ter-wijl de

opvoedingswetenschap gesneden wordtnaar het model van een psycho-analytische si-tuatie ('opvoeden is kinderen helpen zich hunemoties bewust te worden'). In dit paper ga ik in op een (verouderde)benadering van emoties die de terughoudend-heid van pedagogen kan verklaren. Vervolgen^zal ik nader ingaan op een m.i. betere intet'pretatie van emoties als ook op de vraag in wel''opzicht emoties be??nvloedbaar en opvoedbaarzijn, om tot slot aandacht te vragen voor deopvoeding van morele emoties. Immers, mÂŽ'name op het gebied van de morele opvoedingnemen emoties een centrale plaats in. Zo vor-men sommige emoties een noodzakelijke con-ditie voor het toeschrijven aan een persoon va"een moreel concept. Als een persoon nfmoedwillig leed te hebben toegebracht aan eenonschuldig medemens g?Š?Šn berouw toont, danheeft deze persoon geen concept 'leed'. P''normatieve aspect van

emoties, bijvoorbee'binnen de morele opvoeding, heeft de laatstejaren weinig aandacht gekregen in de Angs'saksische wijsgerige ethiek. B. Williams schfljdit euvel o.a. toe aan de ?Š?Šnzijdige belangst^ling voor de taal, en binnen de meta-ethiekhet bijzonder voor de 'language of morality â– Ook Williams uit de klacht dat wijsger^"nauwelijks iets zeggen over hoe een mens ziCin bepaalde situaties behoort te voelen,in het algemeen, op welke gevoelens we mog^"rekenen bij een 'fatsoenlijk' mens (1973,207). Verderop zal blijken dat deze thematik"wel de nodige aandacht heeft gekregen binne"de Angelsaksische wijsgerige pedagogiek ( 'Wilson). In het recente verleden is in de fei^"^menologisch-antropologische mensweten-schappen grote aandacht geweest voormenselijke gevoelens en emoties, hun ont^keling en opvoeding (zie o.a. het werk v^nScheler, H. Plessner, O. F. BoUnow, M. J-geveld en S.

Strasser). Gedetailleerde begfP^sonderscheidingen, classificaties van gevoeld ^^en beschrijvingen van drift-, stemmings- en 236 Pedagogische Studi??n Pedagogische Studi??n 1984 (61) 208-2l'7



??? eetstoornissen treft men aan in de antropolo-^sch geori??nteerde psychiatrie (J. J. Pricic & H. van der Waals, 1958). In dit opstel vraag ii<~ opnieuw - aandacht voor de opvoeding van^moties, waarbij ik voornamelijk gebruik zal"l?¤ken van (conceptueel-)analytische be-schouwingen. 2 Emoties J^s tijd ligt reeds lang achter ons dat het ont-''sken van een enigszins ?Š?Šnduidige omschrij-of definitie van een onderzoeksgebied, in" geval de menselijke emoties, verbazing op-"^^ept. Er is wel een groeiende aandacht te be-^Peuren voor emoties. Niet langer worden^moties' in ?Š?Šn adem genoemd met 'motivatie'pv. N. Frijda, 1981). Van Doornen & Orle-eke (1981) verklaren het schemerig bestaanhet onderwerp 'emoties' heeft geleid uit het" dat emoties door psychologen lange tijdwerden als een error-bron bij het onder-naar de wetmatigheden die gelden voor^^ocessen als waarnemen, leren, geheugen en''gelijke.

Op deze invloedrijke visie op emo-als storende factoren, als zaken die onsAfkomen of overmannen, kom ik later terug." heb ik voortdurend gesproken overwaarom niet over 'gevoelens', zoalsgeval was (is) in de eerder genoemde feno-lenologisch -antropologische literatuur? In het^taakgebruik worden de termen gevoelens,u . 'es en stemmingen vaak door elkaar ge-Q â€? prefereer echter de term 'emotie'?Š?Šn verderop zal blijken, gevoelens en kenmerken van emoties kunnen zijn Ijg Â°'^dat de term 'gevoelens' meerdere bete-een'^'''^" kent. In de (oudere) literatuur wordtQ S^^oelen (waar ik van 'emotie' spreek)'â– sch^ als een conatief en psychosoma-u ^'igedaan worden door zintuigelijk ge-daa ^ 'kwaliteiten. Met het 'conatief aange-een'h^"'^'^ÂŽ" geeft men aan dat het subject in(ge ^P^aWe strevingsinstelling, hetzij positief(mi liefde, begeerte) hetzij negatief afkeer, verdriet), tot iets staat: weHet van

genegenheid of afkeer. is echter ook (altijd?) een psy-sp^gj^"^^t'sch aangedaan worden; veelal is erWog yan een lichamelijk reactiepatroon: bijond 2'i'i koken'. Op het koj^l^^'-'^eid in gebruik van de term 'gevoel'terug. Opgemerkt kan nog worden dat de term 'emotie' zoals deze in dit opstel (en inde Duitse literatuur) gebruikt wordt niet de-zelfde betekenis heeft als het Franse '?Šmotion'(crisis in het gevoelsleven) (Prick & Calon,1958, p. 167; Strasser, 1956, p. 180). Wat zijn nu emoties, of beier: wat rekenenwe tot de categorie der emoties? Emoties vor-men niet ?Š?Šn natuurlijke klasse, er zijn geen?Š?Šnduidige indelingscriteria om emoties te on-derscheiden van andere verschijnselen, zoals:fysiologisch-mentaal veroorzaakt, motiverend-niet motiverend, rationeel-irrationeel enz. Ookzijn emoties niet duidelijk te onderscheidenvan stemmingen, motieven, attitudes of ka-raktertrekken. Sommige emoties zijn fysiolo-

gisch bepaald, door middel van chemische pre-paraten be??nvloedbaar en duidelijk identifi-ceerbaar aan de hand van gedragskenmerken.Weer andere emoties zijn sterk intentioneelvan aard: de overtuiging en perceptie van eenpersoon zijn dan essentieel voor de identificatievan een emotie ('ik heb hem altijd vertrouwden daarom voel ik me zo teleurgesteld'). Som-mige emoties hebben een motiverend karakter(bijvoorbeeld vrees), bij andere is de relatie tothet handelen nauwelijks aanwezig. Er zijnemoties die men waardeert naar de mate vanrationaliteit of mate waarin ze gepast zijn. Ver-ontwaardiging kan bijvoorbeeld verdwijnen alsonze overtuiging en/of perceptie op rationelewijze gecorrigeerd wordt; bij een emotie (pas-sie?) als veriiefdheid is dit (helaas?) in veelmindere mate het geval. Emoties die zich uitenin gebaren, gelaatsuitdrukkingen of geluidenkunnen (on-)gepast zijn en in cross-cultureelopzicht

sterk van elkaar verschillen. Sommigeemoties zijn dispositioneel van karakter enworden verklaard vanuit de constitutie van eenpersoon; andere emoties zijn meer episodischvan aard en meer te verklaren vanuit actuelesituationele factoren. Bovenstaande overwe-gingen doen Am?Šlie Rorty concluderen datemoties niet duidelijk te onderscheiden zijnvan motieven en cognitieve attitudes (1980,p. 2). Als psychologen en filosofen gaan inziendat de hierboven genoemde dichotomie??n nietvoldoen, dan zal duidelijk worden dat 'a properaccount of the emotions requires a revision ofthe whole map of psychological processes andactivities, and of their complex interrelations'(p. 3). Dit alles betekent echter niet dat de vraag'wat zijn emoties?' niet op zinvolle wijze be-antwoord kan worden. In navolging van de Pedagogische Stiuli??n 237



??? wijsgeer Aiston, die op zijn beurt z'n inspiratieontleent aan Wittgensteins 'familie-gelijke-nissen', maken veel auteurs een onderscheidtussen centrale, paradigmatische gevallenwaarbij we van 'emotie' spreken en die geval-len die afwijken van de paradigmatische, om-dat enige centrale kenmerken ontbreken. Erkan dus geen sprake zijn van essenti??le ken-merken van emoties, w?¨l van karakteristiekekenmerken. Voordat ik nader inga op dezekarakteristieken van onze emoties, om vervol-gens de opvoedkundige dimensie onder de loepte nemen, wil ik eerst ingaan op de zgn. "tradi-tionele opvatting" van emoties (zo genoemddoor G. Pitcher), haar oorsprong en haar in-vloed op recente denkbeelden. Het is deze op-vatting die onderzoek naar menselijke emotiesin de psychologie en pedagogiek niet bevor-derd heeft. Volgens deze 'traditionele opvatting' zijnemoties het ervaren van innerlijke

('mentale')gevoelens, het is het ondergaan van specialeinnerlijke ervaringen. De gevoelens zijn het-zelfde als de sensaties bij pijn en jeuk; emotieszijn gevoelens, interne impressies. Waren voorD. Hume (t 1776) passies impressies van re-flecties, voor W. James (t 1884) zijn emotiespercepties van lichamelijke veranderingen,waarbij hij met lichamelijke veranderingenmet name door het sympathisch zenuwstelselge??nnerveerde autonome activiteit op het ooghad. Volgens deze (James-Lange) theorie heeftiedere emotie een eigen specifiek patroon vanfysiologische activiteiten; dit wordt overigenstegenwoordig, op basis van onderzoek, minderwaarschijnlijk geacht (Van Doornen & Orle-beke, 1982). In deze theorie, in de literatuurook wel 'feeling-theory' genoemd, staat deovertuiging centraal dat de aanwezigheid in onsbewustzijn van een bepaalde ervaren ('ge-voelde') kwaliteit bepaalt dat we in een emo-tionele

staat of toestand verkeren. Emotie iseen gevoel, waarbij gevoel ge??dentificeerdwordt met somatische sensaties. Het heeft deze theorie niet aan kritiek ont-broken. Bedford wijst erop dat deze theorie,logisch gezien, ertoe leidt dat emotiewoordenopgevat worden als namen voor gevoelens.Hier ligt voor deze auteur de fundamentelefout: '... the logical mistake of treating emo-tion words as names, which leads in turn to amisconception of their function . (1967,p. 78). De primaire functie van uitsprakenwaarin gerefereerd wordt aan emoties is niethet informeren over psychologische feiten ofhet rapporteren van gevoelens, maar het gevenvan een oordeel: 'Their principal functions arejudicial, not informative ...' (p. 93). Bedfordvergelijkt de emoties 'schaamte' en 'in verle-genheid gebracht worden' (p. 85). Het gedragvan de persoon die zich in verlegenheid gS'bracht voelt zal veelal niet sterk verschillen vaniemand die

zich schaamt; nochtans verkerenbeiden in verschillende situaties. Schaamtetreedt op als iemand regels overtreedt; eennoodzakelijke conditie voor de juistheid vaneen uitspraak als 'hij schaamt zich' is dat depersoon in kwestie verkeerd gehandeld heeft-Deze persoon treft een verwijt, omdat hij ver-antwoordelijk gesteld kan worden. Hier staattegenover dat een persoon, geheel buiten V]^weten en verantwoordelijkheid om, in verle-genheid gebracht kan worden; de 'fout' of de 'aardigheid', soms de verantwoordelijkheid. ligt in zulke gevallen bij een ander. (Voor ge-dragingen van jonge kinderen die onder onzeverantwoordelijkheid zijn gesteld, kunnen weons waarschijnlijk z??wel schamen als dat weons erdoor in verlegenheid gebracht kunnenvoelen). Naar aanleiding van dat voorbeeld, endit is voor dit opstel van belang, stelt Bedforddat morele emoties (schaamte, spijt, wroeging)logisch afhankelijk zijn van de

morele notie vanverkeerd handelen. Sommige emotie-termeiivooronderstellen morele concepten, of tneefalgemeen: 'Emotion concepts, I have argue*!'are not purely psychological: they presuppo^ÂŽconcepts of social relationship and institutions-and the concepts belonging to systems of judg'ment, moral, aesthetic, and legal' (p. 95, 98)-Er is dus steeds sprake van een cognitieve eva-luatie. Hoewel het ervaren van gevoelens nie' he' een noodzakelijke voorwaarde is voor correct toepassen van emotietermen - hier lig'het gelijk van Bedford - bestaat er nochtan^een centrale relatie tussen emotie en gevoe â– tenslotte kent een ieder gevoelens van boos-heid, van vijandigheid enz. Zo toont Perkin^aan dat er een klasse uitspraken over emotie^is, die ten doel heeft ons te informeren ovefpsychologische feiten. In onze omgangstawordt een emotie veelal aan een persoon toegekend met behulp van de werkwoorden

'voelen' of 'ervaren' ('Toen voelde hij een einot'ÂŽ|die hij z'n hele leven lang niet zou vergeten^/j.. at least one use we make of the wo ^"emotion", and hence at least one conceptemotion we use, that characteristically sing 238 Pedagogische Studi??n Pedagogische Studi??n 1984 (61) 208-2l'7



??? out a type of emotion one of whose marks isthat it hfelf (1966, p. 142). Perkins voegt hier?¤an toe dat het spreken over een 'gevoelde'emotie impliceert dat de persoon tegelijkertijdbepaalde lichamelijke staat of veranderingervan 'voelt', zij het dat hier sprake is van eenandere betekenis van 'voelen'. Wat we voelenals We woedend zijn kan uiteraard niet ver-klaard worden vanuit onze lichamelijke sensa-ties of gevoelens. Deze auteur stelt dan ook^oor twee werkwoorden 'voelen' van elkaar teOnderscheiden: 'voelenj' ('feele') geeft aan dat"et grammaticaal object een 'emotie-woord' is(''k voel, me schuldig'); bij 'voelen2' ('feeV) isgrammaticaal object van het werkwoordlichamelijke staat of verandering ervan.Een emotie is een gevoelj (p. 145). Deze klasse^an uitspraken over emoties die Perkins naast^'e van Bedford onderkent, hebben als ken-"^erk dat er informatie gegeven wordt over eenemotie die zich op een

bepaald moment voor-doet (-deed) en waarbij verwezen wordt naarÂŽen bepaalde aanleiding ('occasional condi-"on') ('Xog^ il^ l^ggj. 2ag, schaamde ik me^ÂŽer'). Er gg^ andere klasse van uitsprakeno^er emoties waarbij niet aan ?Š?Šn bepaaldefanleiding, maar aan een periode uit iemandseven gerefereerd wordt ('standing conditi- ons'h â€? â–  ; in deze gevallen verstrekt men (veelal)Seen informatie over het gevoelj, de lichame-'Jke gewaarwordingen.Perkins vat z'n betoog tegen Bedford alssamen:'.. ., I have suggested that there is3 Point in characterizing those statements aboutemotion which do convey this in-ormation about bodily feeling as a distinctiorfstatement about emotion' (p. 151). HoewelÂŽrkins' analyse dus enig inzicht verschaft in de"auwe relatie die in de omgangstaal bestaat"ssen 'voelen' en 'emotie', blijft het een gege-^en dat bij een emotie, bijvoorbeeld boosheid,^ '"ehamelijke gevoelens per

geval of situatie^erschillen: een droge mond, trillende handeneen bonzend hart. Geen van deze gevoelens1 I ÂŽ een noodzakelijke conditie en geen en-^ ^ combinatie van deze gevoelens vormt eendoende voorwaarde. Verschillende emoties'en wat betreft hun lichamelijke gevoelens^eel van elkaar verschillen; een 'brok in dekrijgen' kan voorkomen bij angst, ontroe-(j ÂŽ of verdriet. Een bijkomend probleem is^^ oepaalde sensaties of fysiologische veran-g/'"gen zoals dorst, pijn of vermoeidheid geenotionele verschijnselen zijn, hoewel ze ons wel 'gevoeliger' kunnen doen zijn voor emo-tionele reacties. Een persoon kan op hetzelfde momentmeerdere emoties hebben, die slechts te on-derscheiden zijn door te verwijzen naar aspec-ten van de situatie. Een voorbeeld: een griepe-rige docent die op een gegeven moment geenorde kan handhaven, kan enkele leerlingenhaten om hun (negatieve) inbreng, zich tegen-

over de andere leerlingen schamen, hoos-zijnop zichzelf omdat hij niet adequater weet tereageren ?¨n spijt hebben dat hij zich niet ziekgemeld heeft. Viscerale gevoelens of neuro-fy-siologische veranderingen spelen geen rol bijde hier opgesomde onderscheidingen. Uit mijnvoorbeeld moge blijken dat emoties onder-worpen kunnen worden aan cognitieve evalu-aties, en dus ook intentioneel van aard zijn; weonderscheiden en verklaren emoties door o.a.te verwijzen naar objecten ('the target of emo-tion'; A. Rorty). Indien de leerlingen uit mijnvoorbeeld kleuters waren, dan zou de haat vande leerkracht nauwelijks terecht zijn. Visceralegevoelens, daarentegen, zijn noch rationeel ofirrationeel, noch terecht of onterecht. Maarjaloezie kan onredelijk zijn, spijt in een be-paald geval niet op z'n plaats (Ericson, 1982,p. 10). Melden spreekt in dit verband over deconceptuele dimensie van onze emoties. Classi-ficaties als

'onredelijk' of'onterecht' lijken nietvan toepassing op een woedende hond, terwijlonze woede misplaatst of excessief genoemdkan worden. Onze boosheid kan verdwijnen alsons de relevante feiten verstrekt worden, ter-wijl mijn 'hunger-pangs' niet verdwijnen bij demededeling dat er zich nog voldoende cro-quetten van slechte kwaliteit in de automatiekbevinden. 'Emotions, no less than beliefs, acti-ons, and desires, are subject to appraisal asreasonable or unreasonable, justified or unjus-tified', aldus Melden (1969, p. 216). Bij onskan veelal alleen vastgesteld worden welkeemoties in het geding zijn als we rekening hou-den met de situatie, waarbij de situatie ook hetlezen van een boek of het zien van een film('tear-jerker') kan zijn. Het gebruik van emo-tie-termen vooronderstelt het bekend zijn metcultuur, traditie en specifieke omstandigheden. Pitcher bespreekt in zijn onderzoek vanemoties de karakteristieke

kenmerken van'emotion-situations'; in standaardgevallenworden emoties gekenmerkt door 'apprehen-sion', 'evaluation' en 'sensations' (1972,p. 230). Er zijn situaties waarin niet al deze Pedagogische Stiuli??n 239



??? componenten aanwezig zijn. Ik kan boos ofjaloers zijn zonder dat ik bepaalde sensatieservaar. Zo kunnen we iemand ook betichten ofverdenken van irrationele haat of angst; in zul-ke gevallen lijkt de evaluatie-component afwe-zig te zijn of spreken we over onbewuste in-vloeden. Liefde lijkt een emotie waarop dedimensie redelijk/onredelijk niet van toepas-sing is. Verliefd-zijn kan gevaarlijk, desastreus,wellicht ongezond genoemd worden; 'liefdemaakt (soms) blind'. 'In other words', aldusPitcher, 'I claim that these features are presentin all the Standard or central cases, but admitthat there are peripheral cases.of emotion-situ-ations in which one or perhaps two of them arelacking, although of course I would argue thatthere can be no cases in which they are allmissing' (1972, p. 228). Hiermee lijkt de traditionele opvatting overemoties, die ik eerder in navolging van Bedfordomschreef als de opvatting dat

emotie-termennamen voor gevoelens of sensaties zijn, weer-legd. Binnen dit kader kon men geen verkla-ring leveren voor het gegeven dat emoties ge-richt zijn op objecten, dat personen in velegevallen redenen hebben voor hun emoties,m.a.w. dat emoties veelal gerechtvaardigd/ongerechtvaardigd, redelijk/onredelijk ge-noemd kunnen worden. De fundamentele mis-vatting is volgens Pitcher, en hier toont ook hijzich be??nvloed door Wittgenstein (zie: Filoso-fische Onderzoekingen, Â§ 164), dat men ge-zocht heeft naar de essentie van emoties, naardatgene waar emotie-termen voor staan.Voorstanders van deze opvatting lijken in ditopzicht op degenen die om de eigenlijke artis-jok te vinden, haar ontdaan hebben van haarbladeren. Deze traditionele opvatting heeft echterv?Šrstrekkende gevolgen voor mijn openings-vraag naar de opvoedbaarheid van emoties.Als emoties niet meer zijn dan viscerale ge-

voelens of sensaties, dan zijn emoties ervarin-gen die ons overkomen, die we passief onder-gaan ('door emoties overmand worden').'Emotioneel' of 'emotionaliteit' betekent dan(zeer) 'vatbaar zijn voor ontroeringen'. De na-druk leggen op deze passiviteit ten aanzien vanonze emoties, van het ondergaan van emoties iser m.i. ?Š?Šn van de oorzaken van dat 'opvoedingvan emoties' een contradictio in terminis geachtwerd te zijn (voer voor feministische theo-rievorming: in hoeverre bestaat er een relatietussen de vermeende 'emotionaliteit' vanvrouwen enerzijds en de vermeende 'passivi-teit' der vrouwen anderzijds?). Opvallend gS'noeg wordt deze passiviteit ten opzichte vanemoties verdedigd door R. S. Peters, zonderdat deze auteur daar echter de conclusie aanverbindt dat 'education of the emotions' nietmogelijk is. De term 'emotie', aldus Peters, 'istypically used in ordinary language to piek outour passivity'

(1974, p. 178). De termen 'mo-tief en 'emotie' gebruiken we om dezelfde 'aP'praisals' te verbinden met verschillende gS'dragsvormen, met handelingen enerzijds efmet een veelheid van passieve verschijnselenanderzijds: ' "motive""is a term we employconnect these appraisals with things we do,^emotion with things that come over(p. 178). Peters onderkent bij de opvoedingvan emoties dan ook twee met elkaar verweventaken: 1. het ontwikkelen van correcte 'ap'praisals' en 2. de controle en het kanaliserenvan passiviteit (p. 183, vgl.). Enkele auteurshebben gewezen op de inconsistentie in de be-togen van R. S. Peters. Zo wijst DeNicola eropdat Peters er de nadruk op legt dat emotie^'forms of Cognition' zijn, maar tevens voortdu-rend wijst op de relatie tussen emoties en de teonderscheiden 'appraisals' (1979, p. 2l3)-Eenzelfde opvatting treft men aan bij enkelepsychologen: emoties hebben dan betrekkingop

de input-regulatie waarbij het aan de ga"^zijnde gedrag onderbroken wordt (e-rnO'tie = weg van actie), terwijl motieven het or-ganisme aanzetten tot actie (o.a. Pribram;Van Doornen & Orlebeke, p. 65). Tegen Peters' opvatting kan men inbrenge"dat emoties geconstitueerd worden door velefactoren, die op zich geen van alle noodzakelij''of voldoende zijn. 3 Emoties en opvoeding We kunnen nu de conclusie trekken dat eei^ strikte dichotomie tussen emotie en cognit'^ t?Ÿ niet gerechtvaardigd is; vele emoties zijnonderscheiden en te waarderen op grond vafeen cognitieve evaluatie. Omgekeerd kan aai^getoond worden dat emotionele elementef deel uitmaken van ons cognitief functionerei^^Scheffler noemt in dit verband de 'rational paÂŽ^sions' (bijv. zorgvuldigheid, accuratesse,heidsliefde) en 'theoretical Imagination'. " ^op theoretisch niveau scheiden van emoties ÂŽcognities heeft voor deze auteur
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??? gevolgen: 'Mechanizing science, it sentimenta-'i^es art, while portraying ethics and religion as^'n swamps of feeling and unreasoned com-â– ^itment'. Opvoeding behoeft niet opgesplitstte worden in twee groteske delen: 'unfeelingWwledge' en 'mindless arousal'. (1977,P- 171). Een emotie kan men in standaard-gevallen,hebben we gezien, opvatten als een ge-structureerd complex van meerdere compo-nenten, te weten: 1. een cognitieve evaluatie; bepaalde gevoelens; 3. bepaalde locali-s^erbare lichamelijke sensaties; 4. een tendensop bepaalde wijze te handelen; 5. licha-â– ^elijk of geestelijk 'van slag zijn'. Dit onder-scheid in componenten heeft volgens Alston,â€?^'tcher en Melden betrekking op een emotio-nele staat, maar ik meen dat de belangrijksteComponenten ook opgaan voor emotionele at-titudes of disposities. Boos, vrolijk of veront-waardigd zijn, maar ook het opgewekt of wan-trouwig van aard

zijn, impliceert het op eencpaalde wijze waarderen van sensaties, hetnianifestcert zich zowel in bepaalde gevoelensgepaard gaan met lichamelijke veranderin-gen als in een tendens om op een bepaalde^â– jze te handelen. ^e kenmerken 1., 4. en 5. lijken in iederpval be??nvloedbaar, resp. opvoedbaar. Metopvoeding van emoties' kan nu bedoeld zijnet leren rationaliseren van passies, het lerenmeer adequate wijze rechtvaardigen van deemoties Emoties worden veelal geconstitueerdOor evaluaties, door waarde-oordelen en deze"nnen gerechtvaardigd worden door ze teoetsen' aan relevante criteria. Zo kan eenPersoon 'terecht verontwaardigd' of 'te kwaad''Jn. Ook de intensiteit of duur van een emotie,oals deze zich uit in de gevoelens, lichamelijkeeacties of tendensen om op een bepaalde wijzehandelen, lijkt afhankelijk van zowel cog-'t'eve evaluatie als van situationele factoren,n is dus be??nvloedbaar. De

overte expressie^^ een emotie kan eveneens gerechtvaardigd^ Orden. Hier gelden de criteria van oprecht-van gepast zijn, betamen; je lacht'et on\ leed dat een ander overkomt, je schreitaL^" '^â– 'okodilletranen. 'To educate emotions',sulv^ l^eNicola, 'is, in sum, to rationalize them,Jectingone's appraisals and reactions to rel-ant criteria and thereby emoting in an or-^ y and proper manner. The operative idealIj' 's reason; it brings with it the predictabi-^ human behavior, the set of common expectations that makes social relations possi-ble. It (. ..) places emotive education within thelarger context of value education and trainingin deliberation' (1979, p. 216). Het probleem van de opvoeding der emotieskan ook op een andere wijze worden benaderden wel door onszelf de volgende vraag te stel-len: 'Aan welke kwaliteiten of eigenschappenmoet een persoon voldoen, willen we hem ofhaar, emotioneel "volwassen"

noemen'. Bijdeze benadering, die o.a. wordt voorgestaandoor J. Wilson, gaat het om het verhelderenvan de criteria of algemene principes. Zo'nopsomming van criteria geeft de conceptuelevoorwaarden weer waaronder een persoon inemotioneel opzicht 'volwassen' genoemd kanworden. Deze conceptuele voorwaarden moetmen niet verwarren met empirische condities:'attachment' kan een noodzakelijke empirischeconditie zijn voor een 'gezonde' emotioneleuitgroei, het is geen conceptuele voorwaarde.Of om een voorbeeld van Wilson aan te halen:'Thus the ability to eam one's living or enjoy asexual relationship may, in practice, be excel-lent empirical indicators that a person is emo-tionally well-educated; or - conceivably - em-pirical prereqiiisites for a person's becomingemotionally well-educated; but they can hardlybe part of what is meant by saying that he is so'(1971, p. 97). Deze auteur heeft eerder al

eendergelijke lijst van componenten voor 'themorally educated person' samengesteld, en de-ze taxonomie acht hij, zij het met aanpassingenals gevolg van bepaalde problemen (o.a. deonbewuste gevoelens), ook van toepassing oponze emoties. Op welke wijze kan nu een op-voeder de emoties van een persoon-in-wordingop rationele wijze veranderen? Non-rationelemethoden van be??nvloeden zoals hersenspoe-ling, toedienen van medicamenten of indoctri-natie rekent Wilson niet tot de opvoeding. Met'opvoeding van emoties' kan op z'n minsttwee??rlei bedoeld zijn: â€” ten eerste â€” de aanwijzingen die opvoedershet kind geven opdat het zich een meningvormt dan wel van overtuiging verandert tenopzichte van een situatie, hetgeen dan naar allewaarschijnlijkheid invloed heeft op de aard ende mate van de emotie die het kind heeft ofervaart. In termen van het hierboven bespro-kene: opvoeders trachten

het kind een correctecognitieve evaluatie bij te brengen, zodat deemotie van het kind redelijker en gepasterwordt. 'Wees maar niet zo verdrietig, het gaat Pedagogische Stiuli??n 241



??? nu al weer veel beter met dat hondje'; 'Doe nietzo boos tegen mij, ik kan er echt niets aandoen'; 'Voel je je niet schuldig, nu je datweet?'; â€” ten tweede â€” de aanwijzingen of richtlij-nen die de opvoedeling krijgt om de emotiesdie hij voelt, te beheersen, te controleren of teuiten. Het betreft hier een instructie om iets tedoen, hoe te handelen. Zo leren we kinderenhun woede 'in te houden', 'niet om het minsteof geringste te huilen' enz.. Uit deze voorbeelden moge blijken, dat,hoewel emoties en gevoelens ons vaak over-vallen, dit nog niet impliceert dat we er volko-men machteloos tegenover staan. Op grond van het bovenstaande kan menconcluderen, dat er, ten minste, twee verschil-lende gebieden zijn waarop de opvoeding vanemoties kan slagen dan wel falen: a) het ge-bied van cognitieve overtuigingen of waarde-ringen en b) het gebied van uitdrukken enbeheersen van de emoties. Wilson wijst er ver-

volgens op dat het een misvatting is te veron-derstellen, dat de opvoeding van emoties voor-namelijk bestaat uit het verbeteren van devaardigheden en verworvenheden van eenpersoon op deze twee genoemde gebieden. Hetbeschikken over correcte informatie, het opjuiste wijze kunnen evalueren ('knowing that')als ook het beheersen van relevante technieken('knowing how') (te zamen component A) isniet voldoende. De persoon(-in-wording) moetde informatie of evaluatie en de vaardighedenook relevant achten voor deze situatie en zewillen 'toepassen' (component B). Toch blijfthet mogelijk, dat, hoewel er voldaan wordt aanhet onder de componenten A en B genoemde. de persoon(-in-wording) er niet in slaagt d^correcte emotie, als ook de juiste mate ervan, t^ervaren en bovendien faalt bij het beheersenvan zijn emotionele uitingen (bijvoorbeeld opgrond van onbewuste gevoelens). 'Ja, ik weetdat het

onredelijk is, dat ik niet zo woest moetschreeuwen, maar toch, ik ben razend ... en ikzal. ..'. Op grond van deze overwegingen komtWilson tot de eerste contouren van een taxon-omie (zijn tweede, meer uitgebreide, taxon-omie, waarbinnen onbewuste gevoelens enemoties hun plaats krijgen, laat ik hier onbe-sproken) (Figuur 1). De categorie??n A t/m C zijn cumulatief; he'onder A genoemde vormt een noodzakelijk^'maar geen voldoende voorwaarde voor B en C,het onder B genoemde is een noodzakelijkÂŽ'maar geen voldoende conditie voor C. Hetgeven dat een persoon een vaardigheid fflis'-betekent nog niet dat hij, indien hij zich dez^wel eigen gemaakt zou hebben, deze ook zoUtoepassen. We kunnen er evenmin zeker vanzijn dat deze persoon de juiste emotie zal ef'varen. Bovendien willen we vanuit opvoed-kundige overwegingen dat stadium C alle^"optreedt op grond van of als gevolg van dÂŽstadia A

en B. Spijt hebben en berouw tonenhet gevolg van 'het in een situatie' van toepa^'sing achten van morele principes en more'deugden. Krijgsgevangenen na hersenspoelingeen 'schuldbekentenis' laten afleggen valtbuiten het kader van rationele be??nvloeding "verandering van emoties. De taxonomie vanWilson maakt het ons mogelijk, in logisch op'zicht, dc stagnaties in de emotionele opvoedingen ontwikkeling te onderscheiden, waarbij " Not educationallyremediable Educationallyremediable A. (i) Relevant cognitive abilities and attainmcnts('knowing that') (ii) Relevant aptitudes and techniques ('knowinghow') B. Bringing (i) & (??) to bear Feeling rightly as a result of bringing (i) & (ii) to bear (Wilson, 1971, p- Figuur 1 117)- 242 Pedagogische Studi??n



??? ^'agnaties onderverdeeld kunnen worden in deâ€?^'assen 'wel' en 'niet met behulp van pedag-Â°^sche maatregelen te herstellen'. Zo kan eenâ– ^'"d bepaalde vaardigheden, genoemd onder'Categorie A, missen (Wilson noemt hier o.a. hetVermogen zowel de eigen emoties als ook diej'an anderen te identificeren) niet omdat het'Â?ind er niet toe opgevoed is, als wel omdat ersprake is van een organisch defect. Zo kan bij^en autistisch kind de emotionele ontwikkelinggestagneerd zijn omdat de sociaal-cognitieve^aardigheden (deels) ontbreken (Baartman,p. 132). ^ Opvoeding van morele emoties Opvoeding kan opgevat worden als initiatie in^ciale (regelgeleide) praktijken (Spiccker,Â°3). op basis van deze initiatie in voorban-en Praxeis raken jonge kinderen bekend metÂŽ regels van deze praktijken. We hebben ge-dat onze emoties een regelgeleide en con-'^^Ptuele dimensie hebben en daarom ook op-

Â°edbaar genoemd kunnen worden. Hoe ma-kinderen zich nu morele emoties als schuld,^erouw en respect, compassie en zorg eigen?. het beantwoorden van deze vraag is enig"Zicht vereist in de verschillen tussen 'emoties'^ 'morele emoties'. Wanneer zijn emoties. '^feel van aard?; en: wat verstaan we ondermoreel'? ^ Richards (1971) stelt zich bij de analyse morele emoties o.a. de volgende vragen: ^at zijn de specifieke gedragsmanifestaties ^^ morele emoties?; 2. wat zijn de kenmer- ^nde sensaties die met morele emoties ge- aard gaan? en 3. is er voor het ervaren van "fele emoties een bepaald type verklaring^^reist? tie ^'"en onderscheiden van morele emo-dit als antwoord op de eerste vraag, aan deIjÂŽ"^ Van non-lingu??stische gedragsuitingen,' Richards onjuist. Ons gezicht kan immers^ aanlopen als gevolg van schaamte, woede,ee spanning. De tweede vraag heb ik Se â€?opstel al beantwoord:

bepaaldevj^^^'es vormen noch noodzakelijke nochQ voorwaarden voor het optreden of yj. ^""^heiden van morele emoties. De derde"fva mteressanter: welke verklaring ver-em â€? persoon die een morele ervaart? Kenmerkend voor zo'n ver-zal nu volgens Richards zijn 'that some principle of reciprocity is believed to have beentransgressed, in an intentional or knowing ornegligent way ..." (1971, p. 252).Ik voel me, bijvoorbeeld, schuldig omdat ik eenander moedwillig onheus bejegend heb of wil-lens en wetens mijn belofte niet nagekomenben. Op mijn beurt kan ik me verontwaardigdvoelen als een ander zijn belofte niet nakomt.Morele emoties, die optreden als men meent ofweet dat men een moreel principe overtredenheeft, zullen eerst dan verdwijnen nadat derelatie met de ander(en) hersteld is en dit kangebeuren door schuld bekennen, berouw to-nen, om vergeving vragen enz.. Daar waar ditherstel niet

meer mogelijk is kan wroeging op-treden. Op dit punt wordt duidelijk in welkopzicht sommige morele (bijv. schuld) en non-morele (bijv. schaamte) emoties van elkaarverschillen: 'Since shame does not necessarilyimply any reciprocity notion of a relation toother persons, here is no one to make repara-tion to, except oneself (p. 256). Welnu, men kan, op basis van het boven-staande, de conclusie trekken dat er een sub-klasse van morele emoties is, waarvan eennoodzakelijke conditie gevormd wordt doorhet besef dat morele principes op zichzelf en opanderen van toepassing zijn. Het overtredenvan een principe in het handelen of ervaren vanniet-morele emoties - ook niet-morele emoties(leedvermaak) kunnen morele emoties (ver-ontwaardiging) oproepen - vormt geen vol-doende conditie, aangezien het mogelijk is datX willens en wetens morele principes over-treedt zonder dat hij morele emoties ervaart.Het

betreft hier dus een sub-klasse van moreleemoties, die ik principe-emoties (morele emo-tiespr.) zal noemen, waarbij binnen de (emo-tie-)component van de cognitieve evaluatie, debeoordeling in belangrijke mate plaatsvindtaan de hand van een morele regel of principe ?¨nwaarbij de gevoelscomponent veelal bepaaldwordt door gevoelens van achting en verplich-ting (zie: W. Neblett, 1981, 1. Kant, 1978). Nu kan ik hier niet nader ingaan op de inge-wikkelde discussie over de aard der moreleprincipes en ik volsta met enkele korte typerin-gen van deze principes, zoals men die aantreftbij R. S. Peters: 'These higher-order principles,though pretty formal in character, provide avery general critcrion of relevance for justifyingparticular rules and for making exceptions inparticular cases' (1974, p. 253). Deze princi-pes, en genoemd worden onpartijdigheid. Pedagogische Stiuli??n 243



??? waarheid spreken, vrijheid, reicening houdenmet belangen van anderen en respect voorpersonen, kunnen op rationele wijze gerecht-vaardigd worden. Deze principes zijn bij hetredenen geven in elke praktische discoursvoorondersteld: 'Such principles are of a pro-cedural sort in that they do not teil us preciselywhat rules there should be in a society but laydown general guidance about the ways in whichwe should go about deciding such matters andindicate general criteria of relevance" (1974,p. 286). Morele emotieSpr. zijn dus verbondenmet morele principes of daaruit afgeleide regelsen kunnen alleen dan optreden indien eenpersoon zich deze regels heeft eigen gemaakt.Deze morele emotieSpr. zijn rationeel: de per-soon kan verklaren of rechtvaardigen waaromhij deze morele emoties ervaart. Kinderen opvoeden tot morele emotieSpr.betekent dan ook hen morele principes bij-brengen door hun

praktische ervaring van ver-schillende situaties te interpreteren met behulpvan, en zelf als oudere te handelen volgens,deze regels. Zo leren kinderen niet eerst 'wat'eerlijkheid is, maar ze zien mensen op eerlijkeen oneerlijke wijze behandeld worden omdatvolwassenen en oudere kinderen die gebeurte-nissen voor hen 'vertalen' in morele termen endaarbij morele emoties tonen, zoals veront-waardiging, en gevoelens van verdriet of boos-heid. 'Principles', aldus R. Straughan, 'cannot"come first" in moral leaming, because theycan have no meaning or application unless theyare derived from a child's experience of actualsituations' (1982, p. 50). Opvoeden tot moreleemotieSpr. moet dus niet in eerste instantie op-gevat worden als het leren 'toepassen' opemoties van morele principes. â€? Uit het voorafgaande kan men de conclusietrekken dat de ontwikkeling van de sub-klasseder morele emotieSpr. niet geheel

parallelloopt aan die der andere emoties. Immers, deervaring van het jonge kind interpreteren intermen van morele principes en het kind tonendat je conform deze regels handelt, vooron-derstelt reeds een bepaalde mate van taal- enemotionele ontwikkeling, met name die deraltru??stische emoties. En hiermee ben ik gekomen bij een tweedesub-klasse der morele emoties: die der altru??s-tische emoties (medelijden, bezorgdheid, ge-nerositeit, goedwillendheid). Altru??stischeemoties zijn gericht op andere personen en welin het licht van hun wel en wee (zie: L. Blum,1980). Sympathie, compassie of zorg zijn gS'richt op die mede-mensen die in de mis?¨reverkeren, lijden of verdriet hebben. Dez^emoties kennen dus eveneens een cognitievecomponent: het maakt enig verschil of de anderzich opgelaten voelt danwel lijdt. De mate van'wel' bij de ander is bepalend of er sprake is vaneen altru??stische emotie of

van andere 'etherregarding sentiments'. De inhoud van de cog'nitieve evaluatie vormt op zich geen voldoendevoorwaarde om te spreken over een altru??sti-sche emotie. Er dient tevens een duidelijk^gevoelscomponent in het geding te zijn: me"moet '(pijnlijk) getroffen zijn', 'geraakt wor-den' door het leed van de ander. Nochtans is ergeen sprake van ?Š?Šn 'typisch' gevoel; bezorgd-zijn om een andere persoon (of dier) kan ge-paard gaan met gevoelens van geschokt-zij":hoop en (naderhand) opgelucht-zijn, waarb'Jde component van lichamelijke sensaties zieÂ?eveneens kan doen gelden. Hiermee onder-scheiden altru??stische emoties zich van stern-mingen (opgewondenheid, opgetogenheidsneerslachtigheid) en persoonlijke gevoelen^(bewondering, ontzag). Laatstgenoemde emo-ties worden gerechtvaardigd door te verwijze"naar specifieke kenmerken van een anderepersoon (vriendelijk, aantrekkelijk,

vitaal)-een goed humeur verkeren of op een persoongesteld zijn, vormen geen van beide een nood-zakelijke conditie voor het hebben van altru??s-tische emoties. X kan in een chagrijnigetoch medelijden hebben met de in nood ver-kerende - en door hem onsympathiek gevon-den - buurman. Op welke gronden is nu het onderscheid tusse"morele emotieSpr. en altru??stische emotiesrechtvaardigen? Tot nu toe ben ik niet verdekgekomen dan het (vage) onderscheid te make"tussen de andere personen waarnemen inlicht van hun wel en wee, enerzijds, en de a"dere persoon (of zichzelf) beoordelen vanneen moreel principe, anderzijds. Morele em^^tiespr. vooronderstellen dat een (eigen) h^"^deling of situatie beoordeeld of gereflectee ^wordt met behulp van een morele regel of P"^*! een principe of regel plaatsvindt zal menpersonen die in een identieke situatie van pwi OV^dV^ll 111 V^V^ll IVJWllllW-IVV

OllUCttiW . gelovertreding betrokken zijn, dezelfde more^emotie(s)pr. mogen verwachten; indien ^ ^^ â€žbeiden getuige zijn van de diefstal van Z, m ^men redelijkerwijs verwachten dat X cipe. Omdat de reflectie of beoordeling re- Pedagogische Stiuli??n 244



??? â€?meiden verontwaardigd zullen zijn over dezeovertreding en beiden zich verplicht voelen om^ - â–  â–  Bij altru??stische emoties vormt een der-Se'ijke expliciete beoordeling vanuit een mo-rele regel geen noodzakelijke conditie voor hetervaren van deze emoties. Compassie, vrien-'^elijkheid of hulpvaardigheid vooronderstellenalleen dat men reageert op bepaalde kenmer- van een situatie, d.w.z. dat men onderkent begrijpt dat een ander hulp behoeft en datoeze perceptie aanzet tot weldadige handelin-Er is sprake van een vrij directe relatie'"ssen het waarnemen van noden van de ander,"et daardoor 'aangedaan' worden en het han-Niet reflectie of oordeelsvorming, maar^^^ gevoelig-zijn, het ontvankelijk-zijn vooret Wel en wee van de ander vormt hier eennoodzakelijke conditie. De vriendelijke of^orgzame mens handelt veelal dan ook niet om^"gdzaam te zijn; hij is zich er zelden van^^st dat hij moreel

handelt. Het is nietNoodzakelijk dat een persoon bij het verklarenzijn altru??stische emotie een beroep doeteen morele regel. Als X, vervuld van zorg, YÂŽ hulp snelt, behoeft X er niet noodzakelij-^rvvijs van overtuigd te zijn dat hij handelteen algemene reden of prin-Een altru??stische emotie laat zich verkla-of rechtvaardigen door te verwijzen naarWel en wee van de ander, zijn situatie of'^iditie die ons 'aangrijpt' ?¨n de wens het wel-'Jn Van die ander te behoeden, te bevorderenWel zijn leed te verlichten. Handelen uit^oiipassie kenmerkt zich, en dit afhankelijkde uitkomst van de interventie, o.a. doorpoclens van plezier, opluchting, vreugdepak van ons hart'), droefheid of frustratie.^ " noodzakelijke conditie voor het optredenaltru??stische emoties wordt dus gevormdor het percipi??ren en begrijpen (de cognitief-,^^aluatieve component) dat het de ander(en)goed' gaat. Dit sluit, uiteraard, niet uit dat^'^arneming en

begrip mede bepaald kunnenOrden door een morele regel; noodzakelijk isOm ^^ zorgen om Y, dat Y zich in zijn handelen steeds minderÂŽ8en Iaat liggen aan morele principes),hetgeen ik reeds te berde gebracht hebzi r "Condities waaronder (jonge) kinderenVol morele emotieSpr. eigen maken, 'k hier met enige korte opmerkingen,name in de relatie(s) met zijn verzorger(s)s^.ll'P^oeder(s) zal het jonge kind de altru??sti-ÂŽ emoties van de ouderen, die hen motive-ren tot weldadige handelingen, aan den lijveervaren. Uitingen van ongemak, onlust of pijnworden beantwoord met gevoelens van zorg,opofferingsgezindheid, medelijden enz.. Om-dat deze ervaringen van nooddruft en van be-vordering van eigen welbevinden keer op keerdoor de ouderen worden verwoord, maakt hetkind zich concepten als honger, pijn, verdrieten eenzaamheid eigen, leert het de noden en demis?¨re van anderen onderkennen en
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