
??? Wat leren kinderen op school? (I)* Verslag van een literatuurstudie en een studiereis ter verkenning van de mogelijkhedenvan een nationaal evaluatieproject in het funderend onderwijs J.M. WIJNSTRA Centraal Insrituul voor Toetsontwikkeling (Cito), Arnhem '''â– dago^isdw .Studien 1982 (59) 22?-2^2 Samenvatting De laatste jaren is in algemeen-maat-sdwppelijke, politieke en onderwijskundige dis-cussies herhaaldelijk de vraag gesteld: Wat lerenkinderen nu eigenlijk op schoot? (vgl. hijv. derecente nota van de Bewindslieden van Onder-iivy.v cn Wetenschappen, getiteld Kwaliteit vanhet onderwijs). In zijn algemeenheid betreft dezevraag de kwaliteit en het niveaii van het ondcr-^^'ijs. die echter op verschillende manieren kanworden uitgelegd. Enerzijds wordt gevraagdnaar de geldende, respectievelijk de feitelijk na-gestreefde doelstellingen en het daarop afge-remde vormingsaanbod, anderzijds wordt ge-vraagd wat de leerlingen van het

genoten onder-^vijs hebben opgestoken. liet Cito heeft aan dit onderwerp in 1979 enI9S0 een vo(>rstiidic gewijd waarvan in dit ar-'il<cl (intweeilelen) verslag wordt gedaan. Naastli'eratmirstndle is ook een studiereis naar deherenigde Staten gemaakt om nader kennis temaken mei het project National Assessment ofl-diicational l'rogrcss (NAi'.P) cn enkele state'issessmeiit-programs. Deze projecten zijn be-doeld om informatie te leveren over wat kinde-kunnen en welen, en het vaststellen van ver-Â?ndcringen daarin, ten dienste van het beleid opv crsehillende nivcaiis. I'i dit eerste deel van het artikel wordt, na de"Igcmene inleiding, de acliurgtond cn opzet van^Ai:p beschreven: de doelstellingen, de in-â– '''nimentontwikkeling, de steekproeftrekking cn'^eofname. de verwerking en de rapportage van!ii'geven.s. Uitvoerig wordt ingegaan op een'^^ cetal e.xterne evaluaties van het project: een dank aan I'. R. L. van Dam. H(X)fcl van dc'deling Hasisondcrrtijs

van het Cito, tevens mijn8^'waarilccriie reisgcncxit tijdens ilc studicnris naar dcVcrcnigdc Staten. onderzoek van de Carnegie Corporation, die inde beginjaren veel geld in het project heeft gesto-ken, en een onderzoek van de Amerikaanse re-kenkamer. In beide onderzoeken wordt getwij-feld of de oorspronkelijke doelstellingen van hetproject, het vormen van een informatiebronvoor het identificeren vo/i problemen, het stellenvan prioriteiten en het vaststellen van verande-ringen ten behoeve van beleidsinstanties, curri-cuhmiontwikkelaars, otuierzoekers en practici,voldoende gerealiseerd worden. Tenslotte wordtingegaan op veranderingeti die de laatste jarenhebben plaatsgevonden, zowel naar aanleidingvan de kritiek als naar aanleiding van budgetbe-perkingen (een vermituiering van bijna een mil-joen dollar per jaar op een budget van oor-spronkelijk bijna vijf miljoen dollar). In hel tweede deel van hel artikel zal aandachtworden geschonken aan de

ontwikkelingen inde afzonderlijke Amerikaanse staten, met bij-zo/ulere en uitvoerige aandacht voor het stateassessment-program in Minnesota. In de slotpa-ragraaf van hel artikel worden een aantal over-wegingen m.b.t. een educalional assessment-project in Nederland gepresenteerd. Een deige-lijk project wordt geplaatst in het kader van (debeleidsbepaling ni.b.i.) de basisvomting in hetfunderend onderwijs. 223 I Algemene inleiding Dc laatste jaren is in algemecn-niaatschappe-lijkc, politieke en onderwijskundige discuvsiesherhaaldelijk de vraag gesteld: Wat leren kin-deren nu eigenlijk op school? In zijn alge-meenheid helrcfl deze vraag de kwaliteit cn hetniveau van het onderwijs, die echter op ver-schillende manieren kan worden uitgelegd.Enerzijds wiirdt gevraagd naar de geldende,respectievelijk de feitelijk nagestreefde dwl-stelliiigen (of eindtemien, zo men wil) en hetdaarop afgestemde vormings;ianbod, ander-zijds wordt gevraagd wat de

leerlingen van hetgenoten onderwijs hebben opgestoken, of an-ders gezegd: het rendement van het gegevenonderwijs. Reeds in 1969 heeft dc Stichting voor On-



??? derzoek van het Onderwijs (SVO) in de notaOpstaan tegen liet zittenblijven in verband metde vereiste waarborgen voor de kwaliteit eneffectiviteit van het onderwijs gewezen op hetbelang van het tot ontwikkeling brengen vanvormen van onderwijskundige voortgangs- enkwaliteitscontrole. Men dacht hierbij aan eencentrale registratie van een periodieke vorde-ringeninventarisatie die grotendeels door hetonderwijs zelf zou moeten worden uitgevoerd(Doornbos, 1969, p. 92). Hiernaar verwijzendheeft de Innovatiecommissie Basisschool inhaar Innovatieplan basisonderwijs in verbandmet de verdere beleidsontwikkeling ten aan-zien van doel en inhoud van de basisschoolgepleit voor een periodiek onderzoek naar dekwalitatieve ontwikkeling van het basisonder-wijs, waarbij het accent zou moeten liggen opeen inventarisatie en publicatie van het vor-mingsaanbod (Innovatiecommissie Basis-school, 1978). In zijn beleidsnotitie bij

het ge-noemde innovatieplan heeft de Minister vanOnderwijs en Wetenschappen positief gere-ageerd op deze aanbeveling. In de Memorievan Toelichting bij de onderwijsbegroting voor1980 is vervolgens een nota aangekondigd overde problematiek van de kwaliteit en het niveauvan het onderwijs'. Ter verkenning van de mo-gelijkheden van een periodiek ondercoek inhet basisonderwijs is ongeveer tegelijkertijdeen 'technisch vooroverleg' van de grond ge-komen waarin naast het ministerie (met inbe-grip van de inspectie) de SVO, de SLO cn hetCito participeren. Mede naar aanleiding van een reisverslagvan Bos (1977), die o.a. een bezoek had ge-bracht aan het Amerikaanse project NationalAssessment of Educational Progress, werdreeds in 1977 in de Beleidsgroep van het Citoeen memorandum besproken over de peilingvan de opbrengst van het basisonderwijs. Alsuitvloeisel van deze bespreking werd in hetwerkplan voor

1979 een Voorstudie NationalAssessment- opgenomen om de mogelijkhe-den van een dergelijk project te bestuderen.Om uitvoering te geven aan de voorstudie werdhet wenselijk geacht om - naast de bestuderingvan de beschikbare literatuur- in de Ver-enigde Staten kennis te nemen van het hier telande tamelijk onbekende project National As-sessment of Educational Progress (verder aan-geduid als NA EP), met name ook van verande-ringen die na 1976 zouden hebben plaatsge-vonden. Het reisprogramma (6-20 juni 1979)werd zodanig gepland dat in Denver kon wor-den deelgenomen aan de jaariijkse door NAEPgeorganiseerde Large-Scale Assessment Con-ference. Omdat over de assessment-programsin diverse Amerikaanse staten nauwelijks in-formatie beschikbaar was, werd in het reispro-gramma ook een bezoek aan een drietal stateassessment-programs opgenomen (Minnesota,Connecticut en Rhode Island).

Vanwege defederale staatsvorm en de grote schaalverschil-len tussen de Verenigde Staten en Nederiandwerd verondersteld dat de state assessment-programs wel eens net zo relevant vcxir deNederlandse situatie zouden kunnen zijn alsNAEP. Ter afsluiting van de studiereis werd inWashington D.C. gesproken met medewerkersvan het National Institute of Education datsinds begin 1979 de federale supervisie overNAEP heeft. In dit artikel wordt in par. 2 het Ameri-kaanse project National Assessment of Educa-tional Progress beschreven, gevolgd (in hettweede deel) door een beschrijving van deontwikkelingen in enkele Amerikaanse staten,en met name Minnesota. In de slotparagraafwordt nader ingegaan op de betekenis die eenassessment-project in Nederland zou kunnenhebben. 2 National Assi'sxmcni of Educational Proj^-ress 2.1 Inleiding De lancering van de eerste Russische kunst-maan (Sputnik) in 1957 venxir/aakte in

deVerenigde Staten veel ongenistheid over hetpeil van het onderwijs. H(x:wel de kritiek zichin eerste instantie voornamelijk richtte op hetwis- en natuurkunde-onderwijs, richtte die zichlater meer op het onderwijssysteem als geheel(zie bijv. Rickover, 1963). Wilsey & Schroedcr(1974) noemen de volgende punten van kri-tiek: - tcK-nemende kosten, met weinig of geenaanwijzingen dat meer geld tot beter onder-wijs leidt; - onduidelijkheid over de doelstellingen vanhet onderwijs; - inefficicntie bij de uitvoering van het onder-wijs; - gebrek aan gegevens over de effectiviteit vanhet onderwijs. Mede naar aanleiding van deze publieke be- 224 Pcduiiogisi he Studi??n



??? zorgdheid over de kwaliteit van het onderwijs,waarbij ooi: liet financi??le aspect ruime aan-dacht kreeg, ontwikkelde zich in de loop van dezestiger jaren de 'accountability movement",die in de zeventiger jaren zijn hcx)gtepunt be-reikte. Deze beweging is erop gericht dat hetonderwijs publiekelijk rekening en verant-wxwrding aflegt over de nagestreefde doelstel-lingen, de effectiviteit van de ondernomen po-gingen om die doelstellingen te bereiken en deeffici??ntie waarmee dat gebeurt. In dit kaderwerden verscheidene, ten dele aan het bedrijfs-leven ontleende technieken aangepast voor ge-bruik in het onderwijs, zoals Planning-pro-gramming-budgcting system (PPBS). Man-agement bv objcctives. Performance contract-ing. Het past in dit beeld dat ook de federaleoverheid zich zorgen ging maken o\er het ni-veau en de kwaliteit van het onderwijs, hoewelde regeling van het onderwijs vrijwel geheelWas overgelaten aan de afzonderlijke

staten'.Niettemin was het federale Office of Education"1 1867 als taakstelling o.a. meegegeven 'tocollect statistics and facts showing the conditionand progress of education in the several statesand territories" (geciteerd naar Greenbaum etal.. 1^)77, p. 9). Dit was voor Francis Keppel(Commissioncr of Education. 1 %2-1 %5) aan-leiding om na te gaan of iict mogelijk was ookgegevens te vcr/.amelen over het inhoudelijkfunctioneren van het onderwijs, buiten de ge-hruikelijke gegevens over het aantal leeriingcnper leerkracht, dc kosten per leerling, etc. Oji ver/ock van Keppel organiseerde deC arnegie Corjioration eind I en begin 1een tweetal conferenties met een aantal kop-stukken uit de onderwijswereld. 1 lieruil kwam'let Exploratory Commiltee on Assessing theâ– 'rogress of Education (ECAPE) voi>rt, ondervix)r/iticrschap van de bekende Ralph l yler. spoedig had men zich onder leiding vanTyier (en Tukey) een beeld gevt>mid van deopzet van een

assessment-project. (ireenbaumII. 12) vatten dit beeld als volgt sanien: Het pniject richt zich op het meten van ken-nis en vaardigheden in het algemeen en nietalleen op wat men op scIuhiI heeft geleerd,"iet ais uitgangspunt dat de op/et zo breed"loet zijn dat de Amerikaanse opviK-dings-en onderwijsdivlen weerspiegeld wurden,'onder dat het onderwijs wordt verst(X)rd.'n het project worden tiKtsen van verschil-lende moeilijkheidsgraad afgenomen bijsch(X)lkinderen van verschillende leeftijd(tegen het einde van de elementary school,junior highschool en senior highschool) enbij volwassenen. - Omdat het gaat om de vaststelling van hetniveau van categorie??n van personen, enniet van individuele personen of identifi-ceerbare groepen van personen (bijv. stedenof staten), kan een matrix sampling design-waarbij een deel van de proefpersoneneen deel van de opgaven maakt - wordentoegepast, zodat een gering beslag op de(onderwijs)tijd wordt

gelegd. - hl plaats van een normgerichte interpretatiewordt een domeingerichte interpretatie toe-gepast. De levensduur van ECAPE werd oorspronke-lijk op vijf maanden geschat. Daarna zou hetproject onder federale superv isie moeten w or-den gebracht. De geschatte vijf maanden wer-den uiteindelijk vijf jaar. De oppositie tegenhet project kwam vtxiral van de afzonderlijkestaten en de American Assixnation of SchcxilAdministrators en had betrekking op de ver-onderstelde federale controle op het onderwijsdie door het project mogelijk zou worden. Hetkostte erg veel tijd om deze oppositie te over-winnen en een instantie te vinden die het privject onder zijn hoede zou willen nemen (zieGreenbaum et al., 1977 en Hazlett, z.j.). Ditneemt niet weg dat in de periode na 1964 ookreeds aan de inhoudelijke voorbereiding werdgewerkt. Omdat in 1968 nog geen uitvoerderwas gevonden, terwijl in 1969 het project ope-rationeel zou worden, werd per I juli

1968ECAPE omgezet in CAPE en de uitvoeringvan het project ging van start onder haar auspi-ci??n en met geld uit priv??fondsen (voorname-lijk Carnegie Coqioration en Ford Founda-tion). In de loop van 1969 w erd de EducationCommission of the States, een niet-federaalsamenwerkingsxerband \an de afzonderiijkestaten met een kantoor in Denver, bereid ge-vonden om het project over te nemen. De fi-nanciering van het project National Assess-ment of Educational Progress werd \anaf datmoment overgenomen door het U.vS. Office ofEducation. In deze paragraaf zullen we \ erder de opzetcn ontwikkeling van NAEP van 1969-1979beschrijven, waarbij we twee periodes onder-scheiden: 1969-1974 en I97.S-1979. Hoeweldeze indeling tamelijk arbitrair is, is het voor rciliii;o);iM hc Siiuliiv



??? ons doel toch wel zinvol om in het midden vande zeventiger jaren een grens te trekken en welom de volgende redenen: - eind 1974 was de eerste ronde van nagenoegalle tien vakken (leaming areas) achter derug; - budgettaire beperkingen maakten het na dietijd erg moeilijk om nog langer volwassenenin het onderzoek te betrekken; - de federale supervisie ging over van het Of-fice of Education naar het National Centerfor Education Statistics; - gebaseerd op de ervaringen tot en met 1974verscheen in 1976 een rapport van hetGeneral Accounting Office (de Amerikaan-se rekenkamer) onder de titel The NationalAssessment of Educational Progress: its re-sults need to be made more useful, waaruitaanwijzingen voor veranderingen voort-kwamen; - in 1977 verscheen een rapport van de Car-negie Corporation (Greenbaum et al., 1977)afgesloten begin 1973, met een antwcwrdvan NAEP uit 1975; - in 1975 werd de

tegenwoordige directeur,Roy H. Forbes, aangesteld. Begin 1979 is de federale supervisie van hetNational Center for Education Statistics over-gegaan naar het National Institute of Educa-tion. Tegelijkertijd werd een nieuwe 'grantcompetition" geopend. Hierdoor zal het jaar1979 ook een grensjaar worden. Hoewel deEducation Commission of the States het pro-ject wel zal v(x)rtzctten, zullen cr toch verande-ringen optreden vanwege budgettaire redenen.Het v(H)rziene subsidie zal vanaf 1980S 3.90().00{),- bedragen, terwijl de voorgaande Tabcl 1 Natiomil Aswssmcm Timclahle 1969-1980 Leaming arca Initial or First Second baseline measurcmcnt measure n' assessment of changc of ch;ingc Art 1974/75 1978/79 Career and ixx-upational devclopmcnl 1973/74 Citizcnship 1969/70 1975/76 Literature 1970/71 1979/80 Mathematics * 1972/73 1977/78 Music 1971/72 1978/79 Reading 1970/71 1974/7.S 1979/80 Science 1969/70

1972/73 1976/77 Scxial studies 1971/72 1975/76 Writing 1969/70 1973/74 1978/79 jaren het budget bijna een miljoen dollar hogerwas. In par. 2.2 wordt de opzet van het projectbesproken zoals die er aan het eind van deeerste fase uitzag. We baseren ons hierbijvooral op het General Information Yearbook(1974). Vervolgens komen in par. 2.3 de rap-porten van het General Accounting Office(1976) en Greenbaum et al. (1977) aan deorde. In par. 2.4 wordt aandacht geschonkenaan recente ontwikkelingen. 2.2 De opzet van NAEPNAEP ging van start met de volgende h(x)fd-doelstellingen (General Information Year-book, 1974, p. 2): '- to make available on a continuing basis comprehensive data on the educational at- tainments of young Americans;- to measure change in the educational at- tainments of young Americans."Het totale te bestrijken vormingsgebied werdals volgt ingedeeld, gedeeltelijk overeenko-mend met de

gebruikelijke (Amerikaanse)schoolvakken; art; career and occupational dc-vclopnient; citizcnship; literature; niathcniat-ics; music; reading; science; social studies;writing. Niet alleen de cognitieve kant van deze vor-mingsgebieden zou aandacht moeten krijgen,maar ook de affectieve en psychomotorische.In overeenstemming daarmee werd het opga-ventyp?Š (NAEP spreekt van e.xeaises) niet be-perkt tot alleen maar mecrkcuz.e-opgaven.Wat de kennis- en toepassingsopgaven betreftzou gestreefd moeten worden naar een grotespreidingsbreedte in moeilijkheidsgraad (p- 226 Petlagogische Studien



??? waarden van <.25 tot >.90). De peiling zouuitgevoerd moeten worden bij 9-, 13- en 17-ja-rigen, en jonge volwassenen in de leeftijd van26 tot 35 jaar. In 1969 werd gestart met citizenship, scienceen writing. Uit Tabel 1 is af te lezen hoe hettijdschema er verder uit zag. InstnimcnioittnikkeliiigDe instrumentontwikkeling doorloopt in prin-cipe de normale stadia: - opstellen van de lijst van leerdoelen; - samenstelling van de opgaven; - beixudeling van de opgaven; - proefafname; - definitieve selectie van opgaven. In de beginfase werd het opstellen van de leer-doelenlijst en het samenstellen van de opgavenuitbesteed. Omdat dit niet bevredigend verliep - NAEP had er te weinig greep op - zijn dezeonderdelen naderhand onder directe supervisievan NAEP gebracht. Zoals gebruikelijk wor-den bij de opstelling van de leerdoelenlijst ende becxirdeling van de opgaven praktijkmen-sen en onderwijs- en toetsdeskundigen inge-'^chakeld. Dc praktijkmensen

worden meestalvoorgedragen door vakorganisaties \an bijv.stienee of social studies teachers. Hun aantal isafliankelijk van het ondenveqi. Vix)r socialstudies, een moeilijk onderwerp, zijn het erenkele honderden. Met de praktijkmensenborden regionale conferenties belegd om de'eerdoelcnlijsten cn dc opgaven te bespreken. t>ezien de doelstelling van NAEP wordenmensen van buiten het onderwijs inge-S'fhakeld (concerned lay Citizens). Ook hiermee^^(irdcn conferenties gehouden over de leer-dwlenlijsten en de ontworjien opgaven. In deâ– "omiale" toctsoniwikkelingspraktijk is dit vrij""gebruikelijk, maar binnen de NAEP-uit-giiiigspunten een essentieel onderdeel vanwegeJe maatschappelijke legitimering. 'WcAyj/oc/irrcA Ay,!,!,' cn afnameDe bedcK-ling van NAEP is om een schatting temaken van het beheersingsniveau van de totalePopulatie van 9-, 1."^- cn 17-jarigen cn jonge^'"Iwasscnen, en van segmenten uit deze popu-IjUies. We zullen hier

alleen de procedure v(X)r"e steekproeftrekking van leeriingen die nog"P school zitten, kort bespreken. Dc priKcdurcvoor de steekprwftrekking van 17-jarigen dieniet meer op de highschiniFzitten (early gradu-^tes cn drop outs) en jonge volwassenen ver-loopt analoog, maar verschilt in de tweede enderde fase wat betreft de lokalisatie van de inaanmerking komende respondenten. Ten behoeve van NAEP zijn de VerenigdeStaten verdeeld zg. primary sampling units(PSU's) gebaseerd op volkstellingsgegevensover geografische eenheden. In de eerste fasewordt hieruit een steekproef van ruim 100PSU's getrokken, gestratificeerd naar regio inde Verenigde Staten (ncwrdoost, zuidoost, cen-traal en west), en binnen de regio's naar groottevan de plaats. Bij enkele van deze categorie??nwordt in de eerste fase ook al gestratificeerdnaar sociaal-economisch niveau van de plaats.Anders gebeurt dit in de tweede fase. Hierbijwordt een

oververtegenwo<irdiging van delaagste strata nagestreefd om voldoende waar-nemingen in deze strata te krijgen. In de tweede fase wordt uit de in de eerstefase getrokken PSU's een steekproef van scho-len getrokken, waarna in dc derde fase eensteekprcx;f uit de in aanmerking komende leer-lingen wordt getrokken. De omvang van desteekpriK'ven in de tweede en derde fase isafliankelijk van het aantal afnamepakketten(packagcs) dat vcxir een leeftijdsgroep be-schikbaar is. Als de packagcs grwpsgewijsworden afgenomen is het richtgetal ongeveer2(i()() leerlingen cn bij de indi\iduclc afnameongeveer 2200. Ieder afnaniepakket neemt ongeveer 35 mi-nuten in beslag, tcnvijl daarnaast 15 minutenvoor inleiding en verzameling van additionelegegevens beschikbaar zijn (opleidingsniveauvan dc ouders, geslacht, huidskleur, etc.).Nonnaal gesproken bevat ieder pakket opga-ven uit verschillende Icarning arcas, van ver-schillende moeilijkheidsgraad.

Behalve bij le-zen staan alle instnicties ook op geluidsbandniet pauzes voor het in\ iillcn van de antwoor-den. Dc afname, individueel of in gri>cpcn vantwaalf, wordt geleid dixir de district supervisorof door hem aangestelde en getrainde tijdelijkekrachten. De district supervisor verzorgt ookhet contact met de scholen wat betreft de orga-nisatie c.d., nadat deze vanuit Denver zijn aan-geschreven. Om de anonimiteit te garanderenblijft de lijst met namen van leerlingen enNAEP-identificatienummers op de scholen.Na zes maanden wt)rdt deze vernietigd. De gehele privcdure van steekproeftrekkingen dataverzameling wordt uitbesteed aan hetResearch Triangle Institute. rc(lai;(>!^ischc Snulicn 227



??? Verwerking en rapportageNa de dataverzameling wordt de scoring, tot enmet de produktie van de data tapes, verzorgddoor het Measurement Research Center, eenonderdeel van de Westinghouse Leaming Cor-poration. Voor de scoring van de opgaven metopen antwoorden is hier een speciaal getraindestaf aanwezig. De eigenlijke verwerking ge-beurt door de staf van NAEP, ten dele op deeigen computer, ten dele op de computer vanPrinceton University. In verband met de dis-proportionele steekproeftrekking levert hetResearch Trianglc Institute na de afname debenodigde gewichten om gewogen nationale enregionale gemiddelden te kunnen berekenen. De eenheid van verwerking is de afzonder-lijke opgave. De basisgegevens die opgeleverdworden zijn p-waarden voor de totale popula-tie en subpopulaties en Ap-waarden, verschil-len tussen subpopulaties en de totale populatie.Een Ap-\vaarde wordt als significant

aange-merkt als deze tweemaal zo grcxit is als destandaardmeetfout. In de technische rapportenworden voor alle opgaven de p-waardcn enAp-waarden vermeld voor de volgende rap-portagegrocpen: - regio's (noordoost.zuidoost, centraal,west): - geslacht; - huidskleur; - opleidingsniveau van de ouders; - grootte en type van de woonplaats. De helft van de opgaven wordt bij de rappor-tage vrijgegeven en in het technische rapportopgenomen. De andere helft wordt achterge-houden om in een volgende assessmentrondeopnieuw gebruikt te worden, z(Klat verschillentussen twee rondes aangegeven kunnen wor-den. In de samenvattende rapporten wordt overgroepen samenhangende opgaven gerappor-teerd. waarbij de mediane Ap en eventueelde kwarlieldeviatie van A|i wordt aangegevenzoals in Figuur 1 schematisch wordt weergege-ven. Naast de technische en samenvattende rap-porten worden er thematische rapporten ge-

produceerd, bijv. over aspecten van lezen,vooral bedoeld voor leerkrachten en organisa-ties op dat gebied. NAliP zelf onthoudt zichvan interpretaties, conclusies en aanbevelin-gen. Wel worden organisaties aangemcK'digdom dergelijke becommentari??rende rapportennaar aanleiding van NAIiP-gegevens te produ-ceren. NAEP organiseert hiertoe eventueel * Kxtronif l'pppr 259^ of Exercise Diffcrences ^ Nalion.il Lcvc-l of Pcrformancp Mkl.lle .-.0-^ of F,\.ti Iliff.Tnui'! --- -M.-.li,iii niff, r.-M.T froii, N.ilioiul l,.ni.| of l'.Tformanro * Kxtrt-nip I.dwtT 25% of Exercise Diffi-rcnces Figuur 1 Schematische weergave van de rapportageover afwijkingen van nationale gemiddel-den over groepen samenhangende opga-ven conferenties om de mensen bij elkaar te bren-gen en zorgt voor reproduktie van het rapport.Tenslotte vindt de verspreiding van de gege-vens ook plaats via samenvattende populairerapporten, persbulletins en de eigen Newslet-

ter. De asscssinciit-cycliis Voor een eerste assessment-ronde van eenlearning area werd oorspronkelijk vijf ;i zes jaaruitgetrokken: drie tot drie en een half jaar voorde voorbereiding, ?Š?Šn tot anderhalf jaar v(H)rde dataverzameling en ?Š?Šn jaar voor de ver-werking en de basisrapportage. De tweede as-sessmentcyclus van een learning area is uiter-aard korter (drie a vier jaar), omdat de voorbe-reidingsperiode korter kan zijn. Setvicc aan externe orfianisatiesEnkele jaren na de start is binnen NAEP eenUiilization and adaptation-sectie gecre??erd omdiensten te kunnen verlenen aan met name destate departments of educalion. die in hun staalvan de NAEI'-matcrialen en -priKvdures ge-bruik wilden maken. Deze diensten omvattenconsultatie, advisering, technische hulp en hetorganiseren van worLshops en conferenties.Hieruit is ook de jaarlijkse Large-Scale As-sessment Conference voortgekiimen die in1979 voor de negende

maal werd gehouden. Naast deze gratis service aan overheidsorga-nen zijn in de loop van de zeventiger jaren, tendele in opdracht van andere organen, ook dezg. special probes op gang gekomen. In 1974 en1975 is bijv. een onderzoek gedaan naar "func- 121086â– 12O-2-1-6-8-10-12-M 228 l'eilagogisehe Situlien



??? tional literacy' bij 17-jarigen in opdracht van deorganisatie Right to Read. 2.3 Externe evaluatie van NA EP na de eerstefase In de voorbereidingsfase van NAEP hieeft deCarnegie Corporation ruim 2.5 miljoen dollarbeschikbaar gesteld. Toen de Carnegie Corpo-ration in 1971 besloot om een aantal grotereprojecten te gaan evalueren, viel de eerste keusop NAEP. De studie werd in 1972 en 1973uitgevoerd door William Greenbaum van Har-vard University, in samenwerking met MichaelGaret en Ellen Solomon. Hun verslag. Meas-uring educational progrcss, verscheen uitein-delijk in 1977, voorzien van een antwoord vanNAEP. Voor hun conceptuele analyse maak-ten Greenbaum et al. (1977) gebruik van dt>cumenten uit de voorbereidingsfase en de eer-ste rapporten van NAEP. Een belangrijke con-statering met betrekking tot de voorbereidings-fase is, dat men ervan uitging dat meer informa-tie over het onderwijs zonder meer nuttig zouzijn,

maar dat men bijzonder weinig aandachtheeft besteed aan het nader specificeren van dediK'lstellingen. Daardoor liepen ook binnenECAPE de gedachten over de gebruikswaardecMi de twpassingsgebieden van de informatieuiteen (beschrijving, resp. verklaring van deJ-tand van zaken, zwakke plekken opsporen,passende beleidsmaatregelen nemen, etc.). Wczullen de kritiek van Greenbaum et al. (1977)Verder kort samenvatten. In de eerste opzet van NAEP was vastgelegddat het niet alleen i)m schoolse kennis moestSaan. Desalniettemin werd bij de ordening vanJc- leer- en vormingsgebicdcn voornamelijkuitgegaan van de traditionele indeling inschoolvakken. Om moeilijke onderweqicn alss^ll concept, siKiale redzaamheid, 'goot!' citi-zenship, e.d. onder te brengen, werd aan de"Hieling citizenship toegevivgd, terwijl careeriiiKl occupational development een uitgebrei-der betekenis kreeg dan in het Amerikaanse""derwijs gebruikelijk is. r(Kh werd

de blikVan NAEP daarniee minder ruim dan oor-MTonkelijk bedoeld, en vooral gericht op watde scholen proberen te bci eiken. Dit punt heeftVoor veel verwarring gezorgd, met name ook"'j de ontwikkeling van dc dwlstellingenlijstende opgaven, omdat niet altijd duidelijk wasY liet om actuele, en feitelijk nagestreefdedivlstellingen moest gaan of om onderxsijs-^undig en maatschapix-lijk wenselijke. I:enaardig voorbeeld hiervan is de eerste writingassessment. Hoewel dat niet gepland was,drongen de conferenties met belangstellendeburgers erop aan om ook de mechanics (spel-ling. interpunctie, e.d.) op te nemen. Dit is ineerste instantie niet overgenomen, maar vijfjaar later is er wel alsnog over gerapporteerd. Greenbaum et al. (1977) zetten ook verdernogal wat vraagtekens bij de ontwikkelings-procedures van de doelstellingenlijsten en deopgaven. De inbreng van de vakdeskundigen,onden\ijskundigen en leken was volgens henniet al te grcK)t.

NAEP zocht vcxiral instem-ming en gebruikte deze mensen niet als infor-manten. Het is in dit verband veelbetekenenddat de onderwijsmensen v(X)r een groot deelvakbondsbonzen waren, die vrijgesteld warenvan hun onderwijstaak. Hoewel een aantaldt)elstellingenlijsten (bijv. reading) en opgaven(bijv. de scienceprcK'ven) volgens Greenbaumvan uitstekend gehalte zijn, kleven er aan deinstnmienten ook bezwaren. Er heeft geen we-ging van objectives en subobjectives plaatsge-vonden, waardoor er vrij willekeurige opga-venverzaniclingen van 'objectives related exer-cises' zijn ontstaan. NAEP levert in eerste instantie een beschrij-ving van de stand van zaken, hoewel sommigemede-initiatiefnemers wel wat meer verwacht-ten, volgens Greenbaum et al. (1977). In ditvelband wordt een kritische kanttekening ge-plaatst bij de methode van matrix sampling ende samenstelling van de afnamepakketten.Door de gekozen opzet is het uitgesloten omover

series verwante opgaven verbanden metachtergrondvariabelen na te gaan. Dit zou vanbelang zijn in verband met het genereren vanvraagstellingen en hypothesen voor dieptestu-dies. Alles bij elkaar zijn Greenbaum et al. (1977)nogal sceptisch over de hele operatie en zijverwachten van de vergelijking van een vol-gende ronde met een vtxirafgaande niet veel.Het opleveren van "mcaningful data" is luuisiiviens slecht gelukt. Over de rapportage mer-ken zij in dit verband op (Greenbaum et al.,1977, p. 142): 'Yet the several substantive de-tailed reports are ijuite unhelpful reading foreither the lay public or politicians. If ihey are tobc iiseful to anyone, it will be to cuniculumdcvelopeis and perhaps ccrtain other cduca-tion specialists.' NAEP heeft echter wel deontwikkeling van assessmeni activiteiten opstaats- en plaatselijk niveau gestimuleerd en zij l'al(if;(>f;i.stlie Sindi??n 229



??? vragen zich af of het op een kleinere schaalmisschien beter uitvoerbaar is. In de aanbeve-lingen van Greenbaum et al. (1977) wordtdaarom, naast verbeteringen in het project (be-tere materialen en procedures ontwerpen, dematrix sampling aanpassen, meer becommen-tari??rende en interpreterende rapporten leve-ren), vooral aandacht besteed aan overdrachtvan het projectmodel. Terwijl Greenbaum et al. (1977) op een aan-tal plaatsen nogal fundamentele en substanti??lekritiek leveren, gaat het antwoord van NAEP,dat in het verslag is opgenomen, hier groten-deels aan voorbij. De gesignaleerde problemenworden grotendeels als overwonnen aanloop-moeilijkheden afgedaan. Dit moet o.a. blijkenuit de opgenomen positieve reacties van lezersvan NAEP-rapporten. Het onderzoek van het General Accounting Of-fice Omdat de federale overheid sinds 1969 jaar-lijks bijna vijf miljoen dollar in NAEP hadge??nvesteerd, hield

het General AccountingOffice, de Amerikaanse rekenkamer, in 1975een onderzoek om de effectiviteit en de effici-??ntie van het project te kunnen beoordelen.Onder alle state departments of cducationwerd een enqu??te gehouden, evenals onder eensteekproef van ruim 800 (van de ruim 12000)schooldistricten. Verder werden interviews ge-houden met medewerkers van NAEP, de Edu-cation Commission of the States, het Office ofEducation, het National Center for EducationStatistics en het National Institute of Educa-tion. De centrale conclusie uit het onderzoek is,dat - hoewel NAEP de assessment-technolo-gic heeft bevorderd en de state departmentsheeft gestimuleerd tot het toepassen daarvan -'national assessmcnt results have been of lim-ited usefiilness to cducation decisionmakcrs,rcsearchers and practitioners. This lias pre-ventcd the project froni achicving its basicgoal.' (General Accounting Ollice, 1976, p. ii). NAEP

zou een belangrijke informatiebronmoeten zijn voor het identificeren van proble-men, het stellen van prioriteiten en het vaststel-len van vooruitgang ten behcKve van bcleidsin-stanties, curriculumontvsikkelaars, onderzcK"-kers en practici. Volgens de informanten vanGAO zijn deze doelstellingen onvoldcwnde uitde verf gekomen. De bezwaren kunnen alsvolgt worden samengevat: - De informatie van NAEP is te weinig afge-stemd op de vragen van beleidsinstanties ofkomt niet op tijd. - De aangedragen informatie wordt niet doorNAEP zelf voorzien van conclusies en aan-bevelingen, terwijl ook andere instantieshieraan niet veel aandacht besteden. Dit be-perkt de bruikbaarheid van de informatie.Een van de aspecten die met name te weinigaandacht krijgt, is het stellen van criteriawaaraan een acceptabel resultaat moet vol-doen. - De opzet van NAEP is niet afgestemd op hetgewenste gebruik van de gegevens, die tealgemeen en

onvoldoende uitgesplitst zijn.De gegevens zijn daardcwr onvoldoendebruikbaar op het niveau van de afzonder-lijke staten, terwijl juist daar de eerstver-antwcx^rdelijke beleidsinstanties zetelen, enniet op federaal niveau. - De verspreiding van de informatie, metname naar instanties op plaatselijk niveau, isonvoldoende, hetgeen blijkt uit de relatieveonbekendheid van NAEP bij functionaris-sen van schooldistricten. In de aanbevelingen wordt - uiteraard - ge-pleit voor verbeteringen die binnen de gel-dende opzet mogelijk zijn: de dataverzamelingbeter afstemmen op de informatiebehoefte,meer interpreterende en becommentari??renderapporten, verbetering van de verspreiding,etc. Echter ook de opzet van NAEP wordt terdiscussie gesteld. Er worden twee mogelijkealternatieven gesuggereerd: enerzijds uitbrei-ding van de dataverzameling, z(xiat fijnere uit-splitsingen, bijv. tot op het niveau van de af-zonderlijke staten mogelijk zijn,

anderzijds be-perking van de dataverzameling en in plaatsdaarvan vergroting van de service aan staten enschooldistricten door assessment-nK>dellen teontwikkelen, assistentie en begeleiding te bie-den bij assessmcnt op regionaal en plaatselijkniveau en te fungeren als leverancier van doel-stellingen en opgaven. Het eerste gesugge-reerde alternatief zou een merkwaardigek(x;rs\\ijziging zijn, gezien het feit dat hij destart van NAEP uitsplitsing tot op het niveauvan de afzonderlijke staten nadrukkelijk afge-wezen werd. De staten waren hier zelf tegen,vanwege de greep die de federale overheiddaarmee zou kunnen krijgen op het onder\ujs. Uit de in hel rapport opgenomen reactiesvan het Office of Education en NAEP zelfblijkt dat men geneigd is om veel van de sug- 230 Pedagogische Siiidicn



??? gesties van GAO op te volgen, zonder overi-gens direct in te stemmen met een fundamen-tele wijziging in de opzet van NAEP. 2.4 NAEP in 1979 en daarnaJuist de uitvoerige en fundamentele kritiek vanzowel Greenbaum et al. (1977) als het GeneralAccounting Office < 1976) was voor ons aanlei-ding om een reis naar Denver te ondernemen,met name om na te gaan wat er feitelijk wasveranderd sinds 1976. Tijdens ons bezoek omvatte de NAEP-stafin Denver ongeveer 75 medewerkers, afgezienvan de managementsectie, als volgt verdeeldover de departments: - Development, analysis and research; 30; - Data processing: 22; - Publications: 3; - Public information and dissemination; 5; - Field and research services; 5. Het totaal aantal bij NAEP betrokken perso-nen is echter belangrijk groter. In de hier ge-ncKmde aantallen zijn de medewerkers van decontractors en subcontractors niet opgenomen,zoals de district supervisors en de

testassisten-ten. Uit de medewerkers van het Department ofDevelopment, analysis. and research wordenteams samengesteld die belast worden met devoorbereiding en uitvoering van een assess-'iient-cyclus. Deze teams bestaan meestal uit'wee professionals, academici met een achler-grond in cducational psychology of vakspecia-'wen, en ?Š?Šn of twee research assistants. Tij-dens ons bezoek opereerden er vijf van deze'i-"ims (het department beschikt verder overi-'igen technische en administratieve ondersteu-"i"g). In samenwerking met het Department ofDi'ta processing werkt eeti team de cyclus af totmet de technische rapportage. Daarna^"rdt dc rapportage i>vcrgeni>meii diH>r het??^i^partment of publications. De medewerkersdit department hehbcti zich toegelegd op'ic-t samenvattend eti begrijpelijk weergevenVan de resultaten. Deze opzet lijkt te passen inaanbevelitigen uit het GAC)-rajipt>rt* maar deze opzet dateert al van enige J^'^i-'n

daar\Â?)or. Naar aanleiding van het<^'A()-rapport is het Department of public in-f"rniation and dissemination wel versterkt. Er''Vcrd benadrukt dat men juist via algemene ctig(-'Varicerde publicaties de beleidsrelevantie^'iin de gegevens wil verhogen. Het verband'"ssen de assessment-resultaten en eventuelebeleidsmaatregelen is niet zo direct als men inhet begin wel eens had verondersteld. Het Department of field and research serv-ices is voortgekomen uit de vroegere sectie Uti-lization and adaptation. Een van de wijzigingendie na 1976 door dit department zijn doorge-voerd, is het losbladig uitgeven van de vrijgege-ven opgaven, om de overname en reproduktiete vergemakkelijken. Uit onze gesprekken kregen wij niet de in-druk dat er na 1976 zo veel veranderd was. Dekritiek van Greenbaum et al. (1977) be-schouwde men inderdaad als achterhaald, ter-wijl het GAO-rapport (1976) volgensNAEP-medewerkers te veel gebaseerd was opmeningen

van de verkeerde informanten; bijde state departments of education zouden devragenlijsten zijn ingevuld door mensen die teweinig op de hoogte waren. Dit neemt niet wegdat NAEP had toegestemd in het aanbrengenvan veranderingen. Naast enkele al genoemdewijzigingen, zijn er inderdaad meer becom-mentari??rende rapporten van panels, be-staande uit vakdeskundigen, verschenen, maarNAEP heeft zichzelf nog steeds niet gewaagdaan het stellen van criteria waarmee de resulta-ten kunnen worden vergeleken. Hoewel het erop lijkt dat er wezenlijk be-trekkelijk weinig veranderd is. is sinds 1976 dekritiek voor een groot deel verdwenen. In desubsidie-aanvraag vtxir de periode 1979-1983(Education Commission of the States. 1979)zijn zelfs aanbevelingsbrieven opgenomen vanwat vt)orheen tegenstanders van het projectwaren. De veranderde houding ten opzichtevan NAEP hangt waarschijnlijk ook samenmet het beschikbaar komen van

'interessante'rapporten o\er ontwikkelingstrends en specialprobes. Naast de al genoemde studie naar func-tional literacy zijn special probes uitgevoerd ophet gebied van de basic skills, consumcr math-einatics. heaith awareness en energy aware-ness. Deze rapporten worden ondersteimddtxir een goede en gevarieerde publiciteit.Womer Martin (1979. p. 3 1) schrijven in ditverband dat NAEP langzamerhand vollediggeaccepteerd is als natii>nale 'onderwijscensus'en dat NAEP-gegevens in toenemende mategeciteerd wurden, zowel in de dag- en week-bladpers als in vaktijdschriften. Ook uit de nieuwe subsidie-aanvraag, die inseptember 1979 is toegekend, blijkt niet dat erveel z.;Â?l veranderen, afgezien van enkele tech-nisch-organisatorische zaken en de duur van de Piula^Oi'isilic Siiuli??n 231



??? assessment-cycli. In verband met de beperk-tere financi??le mogelijkheden zullen read-ing/literature, writing en mathematics voort-aan om de vier jaar aan de orde komen en deoverige learning areas om de acht jaar, waarbijeens in de twee jaar leerlinggegevens ver7a-meld zullen worden. De hierdoor extra vrijkomende ruimte zal gebruikt worden om- aansluitend bij de aanbevelingen uit hetGAO-rapport (1976) - meer accent te kunnengeven aan het verhogen van de gebruikswaarde(o.a. via user needs studies) en het beter toe-gankelijk maken van de databestanden voorsecundaire analyse. Het National Institute of Education (NIE, deAmerikaanse SVO) heeft begin 1979 de su-pervisie overgenomen van het National Centerfor Education Statistics. De medewerkers vanNIE. die nog maar kort bij NAEP waren be-trokken. vonden NAEP vixjr beslissingen opfederaal niveau (nog) niet erg belangrijk, hoe-wel zij ook wel zagen dat

een zo directe koppe-ling tussen een bestandsopname en beleidsbe-slissingen ook niet goed mogelijk is. In dit op-zicht brachten zij twee bezwaren naar voren: inde eerste plaats het feit dat NAEP niet altijdaansluit bij categoriseringen van achtergrond-variabelen die in andere projecten gebruiktworden, en verder het ontbreken van het re-search element (dieptestudies). Zij hooptenmet betrekking tot het laatste punt via NIH dckomende jaren meer activiteiten te kunneniniti??ren, o.a. via verbetering van de toegan-kelijkheid van de databestanden voor secun-daire analysu. Inmiddels zijn in 1980 door NIE negen sub-sidies voor secundaire analyses van NAEP datatcK'gekend tot een totaalbedrag van ruirn2()0.()()0 dollar. Noten 1. Dc eerste declnota Kwaliteit van het onderwijs isinmiddels in dc zomer van 1981 versehenen (Be-windslieden van Onderwijs cn Wetenschappen,1981). 2. Naar analogie van de Amerikaanse

terminologiewerd de term "assessmenf gebruikt (to assess =peilen, schatten). In dit artikel worden een aantalAmerikaanse termen onvertaald gebezigd, omdatniet direct equivalente Nederiandse termen voor-handen waren. 3. Aan het begin van de zestiger jaren kwam bijv.nog slechts 57o van de totale onderwijskosten vanongeveer 30 miljard dollar uit de federale kas. Literatuur Bewindslieden van Onderwijs en Wetenschappen.Kwalilcit van het oiulcnvijs. "s-GravcnIiage: Staats-uitgeverij, 1981. Bos. D. J., Verslag van een studiebezoek aan NIE,NAEPenCSEincleU.S.A. Amsterdam: ResearchInstituut v(X)r de Toegepaste Psychologie. 1977. D(X)rnbos. K., Opstaan Uf;en hel zitlenhlijven. 's-Gra-venhage: Staatsuitgeverij. 1969. Education Commission of the States. Grant appHea-tion for the Natioiuil Assessment of Edueationa!Progress. Denver: Eduaition Commission of theStates. 1979. General Accounting Office, The National

Assessmentof Educatiotud Progress: its residts need to he mademore useful. Washington D.C.: U.S. General Ac-counting Office, 1976. General informatiun yearhook. Denver: National As-sessment of Eduaitional Progress. 1974. Greenbaum. W.. M, S. Garet & E. R. Solomon,Maisuring edueational progress. New York:McGraw-Hill. 1977. Hazlett, J. A../t hislory of the National Assessment ofEdueational Progress, 1963-1973. Denver: Na-tional Assessment of Edueational Progress, z.j. Innovatiecommissie Basisschixil. Innovatieplan basi-sonderwijs. "s-Gravenhage: Staatsuitgeverij, 1978. Rickover, H. G.. Ameriean edueation: a national fail-ure. New York: Dutton. 1963. Wilsey.C. E. & G. B. SdwKdcr. Holes ofpanieipantsin edueational accountability. Denver: C'ooperativeAcvountability Project. 1974. Womer, F'. B. ?„ W. 11. Martin. Hie National Assess-ment of r.ducational Progress. .Studies in Edu-eational Evaluation. 1979, .5,
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