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Miles, die een omvangrijk boek over ‘onderwijs-
Innovatie’ heeft geredigeerd (1964) merkt op, dat
er nog geen werkelijk goede theorie over ‘sociale
Verandering’ bestaat. Het beschouwen van con-
Crete voorbeelden kan een beter begrip (en ver-
dere theorie-vorming) ten goede komen.

In dit artikel willen wij een bepaalde onder.-
Wijssituatie in ogenschouw nemen: een practi-
Cum, zoals dat gegeven wordt voor pre-kandi-
d_aats studenten in de psychologie aan de Univer-
Siteit van Amsterdam. In 1968 zijn van dit prac-
ticum, dat een verplicht onderdeel van de studie
is, de doelstelling en de vorm nogal ingrijpend
8ewijzigd. Sindsdien hebben verdere wijzigingen
Plaatsgevonden. Van deze wijzigingen en vooral
Van problemen die aan de veranderingen ver-
bonden bleken te zijn, willen we hier een kort
OVerzicht geven. !

De terugblik in dit artikel werd mogelijk ge-
Maakt door ‘participerende observatie™, overi-
Bens zonder vooropgezet plan, en door een hoe-
Veelheid documentatiemateriaal in de vorm van
Jaarverslagen (1969, 1970), nota’s, notulen, €n
Verslagen van practicanten en assistenten.

2. Overzicht van de veranderingen

2'.1‘ Interviewpracticum ]
Inds enige jaren werd op het psychologisch

aboratorium een interviewpracticum gegeven;
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in het algemeen namen de studenten hier in hun
derde studiejaar aan deel. Alvorens toegelaten te
worden, moest men enige literatuur over het
interview bestuderen en er een toets over afleg-
gen. Vervolgens waren er klassikale zittingen,
onder leiding van een kandidaat-assistent, waarin
enkele typen van interview-vragen behandeld
werden; tevens werd op het interview als meet-
instrument ingegaan. Een vragenlijst, aan de
hand waarvan men later ‘in het veld’ moest in-
terviewen, werd uitgereikt; interview-problemen
werden op deze lijst toegespitst. Elke student
kreeg (willekeurig gekozen) adressen van perso-
nen die men moest interviewen.

Het onderwerp en de eisen die gesteld werden,
waren door de practicumleiding bepaald. De
student moest steeds een protocol en een verslag
inleveren, aan de hand waarvan gedane inter-
views individueel besproken werden. Op grond
van de kwaliteit van de laatste protocollen en
verslagen kreeg met een judicium.

Doelstelling van het interviewpracticum was
dus: 1. het krijgen van oefening in het verwerven
van informatie (over objectieve gegevens, opinies
en attituden) via gesprekken met personen;
2. het krijgen van enige informatie over de bruik-
baarheid van dit soort gesprekken als onderzoeks-
instrument.

Het practicum viel onder verantwoordelijkheid
van een wetenschappelijk medewerker. Op grond
van overleg met medewerkers die aan andere
practica verbonden waren, en op grond van een
eigen onderzoek (later beschreven in cen intern
rapport: Hartemink, 1969), waarin teleurstellend
weinig leer-effect kon worden aangetoond, werd
voorjaar 1968 besloten het practicum een ander

aanzien te geven.
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2.2. Gesprekspracticum 1968—1969

In plaats van aan één gespreksvorm zou nu aan-
dacht geschonken worden aan zes gesprekstypen
waarmee de psycholoog in de praktijk gecon-
fronteerd kan worden. Naast het eerder genoem-
de interview zou nu aandacht besteed worden aan
anamnese-, advies-,  probleem-gesprekken,
groepsdiscussie en referaat. Op grond van erva-
ringen in enkele andere instituten werd besloten
dat kennismaking met de gespreksvormen en
oefening in de hantering ervan voornamelijk in
groepszittingen zou plaatsvinden; oefening zou
vooral door middel van rollenspel kunnen ge-
beuren. Verder werd gedacht aan andere leer-
middelen, zoals: analyse van geluidsbanden en
uitgeschreven teksten, hantering van categorie€n-
systemen, het aanvullen van gespreksfragmenten,
etc. Gewerkt zou worden in groepen van 10 stu-
denten, die gedurende drie maanden drie halve
dagen per week bijeen zouden komen. Iedere
groep zou werken met twee kandidaat-assisten-
ten.

Met één van de laatste groepen die het oude
interviewpracticum volgden, werden enkele on-
derdelen van het nieuwe practicum ‘proefge-
draaid’ en in september 1968 vormden de be-
trokken assistenten met elkaar een groep, waarin
de onderdelen van het practicum doorgewerkt
werden.

Vanaf oktober 1968 werkte het gespreksprac-
ticum definitief in zijn nieuwe vorm. Drie maal
per jaar namen steeds vijf groepen studenten er
aan deel. Tegelijk met het gesprekspracticum
volgden zij ook nog een ander practicum, het
researchpracticum (waarin een empirisch onder-
zoek opgezet en uitgevoerd werd). Dat de studen-
ten nu twee practica tegelijk volgden, bood orga-
nisatorische voordelen, terwijl tevens verwacht
werd dat beide practica van elkaar zouden pro-
fiteren. Het research- zou van het gespreksprac-
ticum profiteren omdat de studenten sneller en
beter met elkaar leerden discussiéren, terwijl zij
verder nog een bruikbaar onderzoeksinstrument
(het interview) leerden hanteren. Het gespreks-
zou van het researchpracticum profiteren, omdat
de studenten bij het opzetten van onderzoek ge-
schoold werden in ‘analytisch denken’.
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Voor het gesprekspracticum werd aanvankelijk
de volgende doelstelling geformuleerd: confron-
tatie met en opdoen van enige ervaring in voor
de psycholoog relevante gespreksvormen. In de
loop van de cursus 1968-1969 werd daar nog aan
toegevoegd: aankweken van een ‘problem-
solving” attitude (zelf leren zien welke aspecten en
problemen aan de gesprekssoorten vastzitten),
en het verwerven van inzicht in groepsprocessen.

Oorspronkelijk was het practicum sterk ge-
programmeerd: voor alle zittingen was voorge-
schreven waar men zich mee bezig moest hou-
den. Na de eerste groepen werd echter besloten
het programma vrijer te maken: een groot ge-
deelte van het practicum konden de studenten
(na introductie van en ervaring met de mogelijke
leermiddelen) naar eigen wens inrichten. Dit zou
de motivatie ten goede komen: men zou zich
meer kunnen bezighouden met de aspecten die
aansloten bij de interessen van de groepsleden.
Verder speelden bij het besluit ideologische over-
wegingen een rol: een ‘niet-autoritaire’ leersituatie
was hier op zijn plaats, omdat ‘confrontatie’ met
de gespreksvormen op zoveel verschillende ma-
nieren kon gebeuren; de benadering van de
practicanten zou minstens even goed kunnen zijn
als de oorspronkelijke benadering van de practi-
cum-leiding. Tenslotte zouden in de vrijere on-
derwijssituatiec de toegevoegde doelstellingen
beter tot hun recht kunnen komen; ten cerst¢
omdat in een ongestructureerde situatie bepaalde
groepsprocessen zouden voor komen, die dan
weer bestudeerd konden worden, en ten tweed®
omdat de studenten zich aktiever konden bezig
houden met ‘problem-solving’.

De toets en het judicium, die het interview”
practicum kende, kwamen bij het gespreksprac”
ticum niet meer voor; er werden alleen sancti¢s
ingesteld voor degenen die zich duidelijk aan het
werk onttrokken.

2.3. Groeps- en gesprekspracticum 19691970
Geconstateerd werd, dat teveel groepen te 1ané
bezig waren geweest met de eigen groepsproblé”
men, zodat aan het andere werk te weinig aaf”
dacht kon worden besteed. Dit probleem wert:
samen met andere kwesties, aan de orde gestel
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tijdens een aantal bijeenkomsten in september
1969, die voor de assistenten zelf belegd werden.
Karakteristieke groepsproblemen werden gesimu-
leerd, onderwijstechnische kwesties werden door-
gesproken en een aantal theoretische opvattingen
over groepswerk, aan de hand gedaan door twee
bij de besprekingen aanwezige andragogen, wer-
den beschouwd.

Besloten werd, om het komende jaar het ge-
spreks- en researchgedeelte te doen vooraf gaan
door een dric weken durend groepspracticum.
In deze periode zou iedere groep dagelijks enkele
uren bij elkaar komen en beginnen aan het kiezen
van een vraagstelling voor een onderzoek. Verder
Zou op deze zittingen steeds tijd uitgetrokken
Worden om in te gaan op de groepsprocessen die
zich voor zouden doen. Uitgaande van het werk
Van de groep zelf zouden de studenten moeten
leren om beter in de groep te functioneren;
Verder zouden zij inzicht moeten krijgen 1n
8roepsprocessen in het algemeen. :

De assistenten van het gesprekspracticum zou-
den bij de behandeling van groepsproblemen
behu]pzaam zijn. De volgende middelen stonden
hen hierbij ten dienste: discussie, analyse van
bandopnames van de groep zelf, enige literatuur
en enkele oefeningen waaraan bepaalde proces-
Sen geillustreerd konden worden.

Van het gesprekspracticum, dat op het grocps-
Practicum volgde, werden in 1969-1970 de docl-
Stellingen nader gespecificeerd: 1. enige oefening

tiigen in het hanteren van gesprekstechnieken
N de grootste fouten leren vermijden; 2. kennis
Over gpespreksvormen vermeerderen; 3. _cn(;g
Inzicht krijgen in de wijze waarop men zelf in de
'Nteractie-situatie functioneert; 4. de criterna
Waaraan gespreksvormen naar de eigen ICHiES
Moeten voldoen, leren ontwikkelen en hanteren;

* €en gesprek leren analyseren; 6. de waarde-
SYstemen die ten grondslag liggen aan de g¢-
*Prekstechnieken leren expliciteren.

Zowel voor het groepspracticum _al
gespl"fkspracticum moest dit cursusjaar
&roepen een verslag geschreven Wor-l.i'?“,

€ Studenten zich bewuster zouden zijn W

fSpeelde in de diverse leer-situaties. _

Ook in 1969-1970 was men van mening,

s voor het
door de
opdat
at zich

dat

de doelstellingen van het gesprekspracticum het
beste verwezenlijkt zouden kunnen worden, als
de groepen in belangrijke mate de eigen aktivi-
teiten zouden kunnen bepalen.

In de loop van het jaar werden een aantal
nieuwe oefeningen in het gesprekspracticum ge-
introduceerd, waaronder empathie-, feedback- en
nonverbale expressie-oefeningen. Sommige groe-
pen besteedden hier vrij veel tijd aan; in deze
groepen raakte het onderscheid tussen de ver-
schillende gesprekstypen meer op de achtergrond.

2.4. Veranderingen 1970-1971

Op het moment waarop wij dit schrijven ligt de
inhoud van het practicum voor het jaar 1970
1971 nog niet vast. Wel is besloten, dat het
groepspracticum nu een Korte, gestructureerde
training zal zijn, waarin enige aspecten van het
werken in groepen los van elkaar aan de orde
komen (in de vorm van o.a. literatuur en speciaal
op die aspecten gerichte oefeningen). De ge-
spreks- en research-gedeeltes zijn nu niet meer
naast elkaar, doch achter elkaar geplaatst; men
vond dat er een te grote interferentie was van de
twee onderdelen.

Wat betreft het gesprekspracticum worden
van de zes gesprekssoorten enkele van weinig
belang geacht, omdat diverse aspecten ervan bij
andere gesprekssoorten aan de orde komen. Van
de betrokken assistenten willen sommige een
training geven in het practicum, die sterker dan
voorheen gericht is op het aankweken van een
bepaalde attitude in de gesprekssituatie. Be-
slissingen over deze kwesties moeten nog geno-

men worden.
3. Innovatie-problemen

Aan de hand van het voorgaande willen we nu
kort ingaan op enkele factoren die, naar onze
mening, relevant zijn bij onderwijs-innovatie.

3.1. Externe factoren
De mate waarin men onderwijs kan veranderen,

is mede afhankelijk van de context waarbinnen
dat onderwijs gegeven wordt. Het besluit om
van een interview- naar een gesprekspracticum
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over te gaan, is dan ook mede genomen op
grond van overleg met anderen. Al gedurende
enige jaren werd gezocht naar een nieuwe opzet
van alle practica in de psychologiestudie. Diverse
ontwerpen waren op papier gezet, maar overeen-
stemming tussen de betrokken practicumleiders
kon niet bereikt worden. Zo werd dan ook het in
de tijd samengaan van gespreks- en research-
practicum beschouwd als een verbetering, maar
niet als de meest voor de hand liggende situatie:
andere combinaties van practica werden wense-
lijker geacht. Het ‘interpracticaal overleg’ sti-
muleerde dus de verandering, maar legde daar
ook beperkingen aan op.

Een belangrijke externe factor is de algemene
studicopzet waarbinnen het practicum valt.
Kan een verandering in doelstelling, onderwijs-
methode en organisatorische opzet verantwoord
worden binnen de algemene studieopzet? Zo
moet men zich wat betreft een pre-kandidaats
practicum bijvoorbeeld de vraag stellen, of er
geen doelstellingen worden nagestreefd die beter
passen in een specialisatie bij de doctoraal studie.

De invoering van een aparte groepstraining
was ook voor een deel te danken aan een externe
factor, n.l. het ontbreken. van een specifick
op het werken in groepen gerichte training eerder
in de studie. Het werken in groepen was op zich-
zelf noodzakelijk, omdat er (met een bepaalde
hoeveelheid personeel en ruimte) jaarlijks een
voorgeschreven aantal studenten verwerkt moest
worden.

3.2. Planning

Beslissingen kunnen betrekking hebben op een
enkele geisoleerde factor, of op een complex van
factoren. Bij de besluitvorming kunnen meer of
minder personen betrokken zijn. Voor het nemen
van een besluit kan kortere of langere tijd ter
beschikking staan.

Aan het besluit, het interviewpracticum om te
zetten in een gesprekspracticum is vrij langdurig
overleg vooraf gegaan. Hierbij kon gebruik
gemaakt worden van diverse informatiebronnen
(zoals literatuur en experts, die aan andere in-
stituten verbonden waren); tevens kon met de
eerste opzet worden proefgedraaid. Latere
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veranderingen werden op veel kortere termijn
ontworpen. De behoefte aan een speciale groeps-
training werd bijvoorbeeld al tegen het einde
van de cursus 1968-1969 gevoeld, maar een de-
finitief besluit hiertoe kon pas na de vakantie ge-
nomen worden — enkele weken voordat de eerste
groepen van de nieuwe cursus van start gingen.
Tijd en gelegenheid om buiten de kring van
assistenten eerst nog op beperkte schaal met de
groepstraining te experimenteren, was er niet.

Planning op korte termijn houdt vaak in, dat
de veranderingen niet al te ingrijpend kunnen
zijn. Ingrijpende veranderingen van opzet en
organisatie betekenen een sterkere heroriéntatie
en omscholing van het betrokken personeel, be-
hoefte aan meestal nog niet aanwezig leermate-
riaal en grotere onzekerheid over de mate waarin
de plannen verwezenlijkt kunnen worden. Het
nadeel van planning op korte termijn is, dat
doorgevoerde veranderingen misschien de kern
van het probleem niet raken, of "doekjes voor het
bloeden’ zijn. Bovendien loopt men het risico,
de grote lijn uit het oog te verliezen, of realiseert
men zich niet voldoende de consequenties van
veranderingen. Toen enkele groepen eind 1969-
1970 aandacht gingen schenken aan bepaalde
soorten oefeningen in het gesprekspracticum,
ging dit voor een deel ten koste van een aantal
voor het practicum geformuleerde doelstellingen.
De implicaties hiervan waren niet van tevoren
expliciet overwogen.

Tijdgebrek maakt vaak een adequate planning
minder goed mogelijk.

3.3. Doelstellingen

De opvattingen over wat de studenten in het
practicum zouden moeten leren, waren in de
periode 1968-1970 aan diverse veranderingen
onderhevig.

Tot aan 1968 hadden alle practica voor pre-
kandidaatsstudenten in de psychologie aan de
Universiteit van Amsterdam twee doelstellingen
met elkaar gemeen: (a) het ‘geven van oefening
in en informatie over’ methoden van informatie-
verzamelen (via experimentele manipulatie of
door middel van het gebruik van ‘instrumenten’s
waartoe men het interview kan rekenen), en (b)
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het leren rapporteren.

Bij het interpracticaal overleg werd het inter-
view echter niet alleen gezien als instrument,
maar vooral ook als een bepaalde gespreksvorm.
Wat betreft de psychologie-opleiding werd bin-
nen de categorie ‘gesprekstechnieken’ een tekort
geconstateerd; in de opleiding zouden nog ande-
re gesprekstypen behandeld kunnen worden,
Waaronder enkele die niet gericht zijn op infor-
matie-verzamelen. Voor het nieuwe gespreks-
Practicum werd de doelstelling: confrontatie met
€n opdoen van enige ervaring in voor de psy-
choloog relevante gespreksvormen. Het aantal
‘basisvaardigheden’ dat in de pre-kandidaats
Practica aan de orde kwam, werd op deze wijze
dus uitgebreid.

De oorspronkelijke doelstelling van het ge-
Sprekspracticum was in algemene termen gefor-
muleerd; op grond van in de cursus opgedane
€rvaringen werden nog twee doelstellingen toe-
8evoegd (aankweken van een ‘problem-solving’
attitude, en verwerven van inzicht in groeps-
Processen). Beide toegevoegde doelstellingen
kwamen voort uit de gevolgde onderwijsmetho-
de. In het vrijere programma zouden de studen-
ten voor een deel een eigen benaderingswijze
kunnen bepalen — en deze autonomie zou (in de
Broep van 10 studenten) betere resultaten ople-
Veren als men in bevredigende mate met elkaar
had leren samenwerken.

Het door elkaar lopen van groeps- en gespreks-
training leverde echter moeilijkheden op. Van-
daar dat voor 1969-1970 besloten werd een apar-
te groepstraining in te stellen. Deze beoogde naast
'Voorbereiding op de tweede fase’ en ‘beter leren
Werken in een groep’ echter ook: ‘inzicht krijgen
In groepsprocessen in het algemeen’. Met andere
Woorden, het groepswerk werd nu niet meer ge-
Zien als een hulpmiddel voor de gesprekstraining,
Maar werd ook een doel op zichzelf. In het prac-
ticum a]s geheel kwamen nu steeds meer inter-
actie-aspecten aan de orde.

In 1969-1970 werd de doelstelling van het
&esprekspracticum, die oorspronkelijk in alge-
Mene termen geformuleerd was, uitgesplitst in
2¢3 met name genoemde doelstellingen. In de
00p van het jaar bleck echter het probleem te

zijn, dat niet duidelijk was in welke mate de
verschillende doelstellingen bereikt moesten
worden. Het accent dat op elk ervan gelegd werd,
kon van groep tot groep verschillen. Ook was het
in dit studiejaar niet duidelijk, op welk moment
men een bepaalde doelstelling in voldoende mate
verwezenlijkt kon achten.

Toen het gesprekspracticum in 1968 pas begon,
kon men de niet-gespecificeerde doelstelling ver-
wezenlijkt achten als men het vaste programma
had gevolgd. Met het vrijer worden van het
programma en het uitsplitsen van de doelstellin-
gen werd de vraag naar criteria urgent,

3.4. Materiaal

De overgang van interview- naar gesprekspracti-
cum bracht met zich mee, dat een geheel nicuwe
voorraad leermateriaal opgebouwd moest wor-
den. Een verzameling van boeken en artikelen
over gesprekstechnieken werd aangelegd, infor-
matie-stencils werden geschreven, instructies voor
mogelijke rollenspelen werden gemaakt, demon-
stratie-banden werden opgespoord en, voor
zover niet beschikbaar, zelf vervaardigd, etc. Dit
materiaal werd in betrekkelijk korte tijd bijeen
gebracht. De bruikbaarheid van een deel ervan
kon tijdens het ‘proefdraaien’ worden vastge-
steld; van een groter deel zou de bruikbaarheid
pas tijdens het practicum blijken. Sommig ma-
teriaal bleek minder geschikt. De geschreven rol-
instructies hadden bijvoorbeeld het nadeel, dat
een aantal ervan vervaardigd waren door assis-
tenten die op dat moment nog weinig wisten
van de werkelijke situatie waarin een dergelijk
gesprek zich afspeelt.

In de loop der tijd werd het materiaal aange-
vuld en verbeterd. Yoor het groepspracticum
werd nieuw materiaal bijeengezocht.

Er bleken echter geen mogelijkheden te zijn
voor een grondige evaluatie van het in gebruik
zijnde materiaal.

3.5. Onderwijsmethode

In het interviewpracticum werd, naast de klassi-
kale lessen, individueel onderwijs gegeven; de
zelf uitgevoerde taken werden met een assistent

besproken.
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Het gesprekspracticum vereiste een omscha-
keling naar het groepswerk. Dit werk leverde
echter voortdurend moeilijkheden op. De oor-
spronkelijke programmering van de stof bleek
bijvoorbeeld het nadeel te hebben, dat de stu-
denten van sommige onderdelen de zin niet in-
zagen. Zo besteedde men enkele zittingen aan
categoriseren, om de studenten kennis te laten
maken met een manier waarop men gesprekken
kan kwantificeren; een dergelijk systeem werd
door vele studenten echter ‘slecht’ of ‘vervelend’
gevonden, omdat de categorieén waarmee men
werkte niet direkt eenduidig te hanteren bleken
in de korte tijd die hiervoor beschikbaar was.
Besloten werd, dat de volgende groepen meer
vrijheid zouden hebben in de manier waarop
men met de gesprekstypen bezig wilde zijn;
alleen de eerste zittingen zouden geprogram-
meerd zijn. De autonomie van de groep, bedoeld
om de groepen ‘creatiever’ te doen zijn, bracht
echter ook onvoorziene problemen met zich mee.
In sommige groepen bleek men zich vele zittingen
lang bezig te houden met het bediscussiéren van
de doelstellingen van het practicum, zonder in
deze periode aan de analyse van de gespreks-
typen zelf toe te komen.

3.6. Beschikbaarheid informatie

In de Amsterdamse psychologic-opleiding kwam
het niet eerder voor, dat er op grote schaal ge-
werkt werd met groepen die op cen dergelijke
manier autonoom waren in het uitvoeren van een
vaag omschreven taak; groepstraining was even-
min eerder voorgekomen in de studie. Op al
deze gebieden moest de practicumleiding zich
dus informatie zien te verschaffen.

De literatuur die de practicumleiding bekend
was, had echter meer betrekking op de vorm van
bepaalde gesprekstypen en groepsaspecten, dan
op het geven van een specificke opleiding. Pas
later werd meer van de laatste soort literatuur
bekend. Hoewel bij de veranderingen van opzet
en doelstelling steeds medewerkers van andere
instituten en afdelingen geraadpleegd werden,
hadden de wijzigingen in het practicum toch
vaak het karakter van ‘trial and error’.
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3.7. Vaardigheden assistenten

De wijzigingen hielden voor de assistenten een
omschakeling in. Tijdens het interviewpracticum
moesten zij kennis hebben van één gesprekstype
en moesten zij onderwijs geven in de vorm van
(klassikale en individuele) ‘lessen’. In het ge-
sprekspracticum werden de gesprekstypen uit-
gebreid tot zes, terwijl de onderwijsmethode
sterk veranderde. Al snel moesten de assistenten
leren werken met “autonome’ groepen, waarbij
o.a. het probleem rees een juist evenwicht te
vinden tussen de eigen inbreng en die van de
groep. Tenslotte moest men leren niet alleen
gericht te zijn op gesprekstraining, maar ook op
groepstraining. In korte tijJd moesten de vaardig-
heden dus een breed “interactie-gebied’ bestrijken.

3.8. Generatie-problemen

Doordat het practicum een steeds breder terrein
ging beslaan, werd personeelswisseling een groter
probleem dan voorheen; nieuwe assistenten
moesten op een breder gebied ingewerkt worden.
Het inwerken kostte ook steeds meer tijd.

Voor dit probleem werd geen adequate oplos-
sing gevonden. In meerdere gevallen werd in
1969-1970 als nieuwe assistent iemand gekozen,
die het jaar tevoren het gesprekspracticum al had
meegemaakt. Verondersteld werd, dat oudere
studenten, die indertijd het interviewpracticum
doorlopen hadden, moeilijker konden worden
ingewerkt. De keuze betekende op zichzelf echter
weer, dat nieuwe assistenten betrekkelijk vroeg
in hun studie in dienst traden (met als nadeel o.a.
minder algemene kennis van de psychologie).
Bovendien trad een criterium-verschuiving op
ten aanzien van de keuze van nieuwe assistenten;
er werd niet alleen meer gekeken naar gespreks-
technische bekwaamheden, maar ook vooral
naar hoe iemand ‘het in de groep zou doen’.

In het algemeen bleken bepaalde houdingen
tegenover groeps- en gespreksproblemen nict
gemakkelijk overdraagbaar. Ideologische kwes-
ties die in het eerste gesprekspracticumjaar gere-
zen waren, bleken soms bij nieuwe assistenten
ook moeilijkheden te geven, terwijl de oudere
assistenten eerder gevonden oplossingen niet
meteen bleken te kunnen overdragen.
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3.9. Ideologische problemen
De onderwijsveranderingen brachten twee soor-
ten ideologische problemen met zich mee.

Toen besloten werd, dat de groepen in hoge
mate vrij zouden zijn om hun eigen programma
te bepalen, kwam de vraag hoe ver de autonomie
van de groep zich moest uitstrekken. Of anders
gezegd: in welke mate mag de assistent nu nog
invloed hebben op de beslissingen van de groep?
De vraag spitste zich toe op het probleem, in
hoeverre autonomie van de groep nog een extra
doelstelling moest worden. In de loop der tijd
werd deze ideologische kwestie als ‘schijnpro-
bleem’ afgedaan. Autonomie bleef een ‘middel’
om met gesprekstechnieken bezig te zijn; de
assistent kan naar eigen inzichten voorstellen
doen voor een programma, als hij denkt dat dit
het werken aan de eigenlijke doelstellingen ten
goede komt.

Aan het einde van de cursus 1969-1970 kwam
¢en tweede soort ideologisch probleem naar vo-
en, n.l. dat van de inhoud van het practicum.
Sommigen vinden het oorspronkelijke onder-
Scheid in gesprekstypen kunstmatig en willen
Meer aandacht besteden aan algemenere inter-
actie- en attitude-aspecten.

3.10. Organisatie
De veranderingen betekenden organisatorisch
€en verzwaring. Niet alleen was er de zorg voor
het leer-materiaal, ook assistenten-vergaderingen
Werden belangrijker om o.a. de problemen te
bespreken die zich in de nicuwe opzet bleken
Voor te doen. De personeelsstructuur is nog
Steeds dezelfde als die tijdens het interview-
Practicum: één wetenschappelijk medewerker
®n een aantal kandidaat-assistenten. Bij beslis-
Singen over vorm en inhoud van het practicum
Werden de assistenten steeds sterker betrokken.
Bij sterke veranderingen kan men zich de
Vraag stellen, of de bestaande organisatie in de
Nieuwe opzet nog adequaat is. Zo zal het bij-
Voorbeeld zinvol zijn om bij bepaalde inhoude-
lijke veranderingen van het practicum andere af-
delingen van het psychologisch laboratorium, of
8eschoolder personeel, te betrekken.

3.11. Onderwijs-evaluatie

Bij de introductie van het gesprekspracticum
werd sterk de behoefte gevoeld de in het practi-
cum gevolgde procedure te evalueren.

In het oorspronkelijke draaiboek was steeds
tijd uitgetrokken om de practicanten naar hun
mening over de gang van zaken tijdens de zit-
tingen te vragen. Ook later werden de meningen
van de practicanten sterk op prijs gesteld.

Problemen met de nieuwe opzet werden door
de assistenten onderling besproken: iedere as-
sistent maakte een verslag over zijn groep. Ver-
dere veranderingen in de opzet kwamen tot
stand op grond van de onderlinge besprekingen
van de moeilijkheden.

Meer gericht onderzoek naar specifieke aspec-
ten van het practicum werd gepropageerd, maar
was slechts zeer ten dele te verwezenlijken. Enke-
le doctoraal-werkstukken werden gewijd aan
aspecten van het groeps- of het gesprekspracti-
cum; deze onderzoekingen waren voor een deel
exploratief van aard. Systematisch onderzoek
naar de mate waarin de doelstellingen, zoals deze
zijn geformuleerd, bereikt werden, is niet uit-
gevoerd. De veranderingen in het practicum zijn
niet het onderwerp van systematisch onderzoek
geweest.

3.12. Onvoorziene problemen
De ingevoerde veranderingen leverden onvoor-
ziene problemen op; een aantal hiervan kwam in
de vorige paragrafen aan de orde. We zouden nog
meer voorbeelden kunnen geven. In 1969-1970,
bijvoorbeeld, moesten de studenten ook over het
gespreksgedeelte een verslag maken. Deze eis
werd gesteld, om hen zich meer bewust te doen
zijn wat nu eigenlijk geleerd was. Sterker dan
voorzien werd, had het verslag een nadelig effect:
de groepen, die tevens bezig waren met het schrij-
ven van een eindrapport voor het researchpracti-
cum, kwamen soms tot taakverdelingen die in een
leer-situatie minder gunstig werden geacht;
sommige practicanten werkten bijna uitsluitend
aan het ene verslag, en andere aan het tweede.
Waarschijnlijk brengen veranderingen meer
onvoorziene problemen met zich mee, naarmate
de onderwijssituatie complexer is, de verande-
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ringen zelf ingrijpender zijn, en de planning op
kortere termijn plaatsvindt.

4. Conclusie

In het voorgaande werden een aantal verande-
ringen in opzet en doelstellingen van een practi-
cum beschreven. Op een aantal, vaak onvoor-
ziene, problemen werd ingegaan. Het nu vol-
gende is bedoeld als een persoonlijke interpreta-
tie.

In de discussie over een verandering zal vaak
de nadruk liggen op één factor (b.v.: de gevolgde
onderwijsmethode levert moeilijkheden op).
Het blijkt, in een situatie zoals hier beschreven,
vaak nitermate moeilijk om bij de planning re-
kening te houden met het effect dat een voor-
gestelde verandering op een aantal andere facto-
ren zal hebben.

Onvrede met een bepaalde gang van zaken
maakt, dat men zo snel mogelijk een aantal ver-
anderingen wil doorvoeren, waarbij de kans op
onvoorziene problemen groter wordt.

Het is vaak moeilijk om geheel op rationele
gronden te besluiten of (en zo ja, welke) veran-
deringen aangebracht moeten worden. Aan de
ene kant staat het spookbeeld van starheid en
conservatisme, aan de andere kant dat van im-
pulsief gedrag.

Gestreefd zal moeten worden naar planning op
langere termijn. Het effect van onderwijsver-
anderingen, die op korte termijn besloten zijn,
kan geheel teniet worden gedaan door het niet
in de hand hebben van de voorwaarden waar-
onder dergelijke veranderingen pas -effectief
kunnen zijn. Het veranderen van de onderwijs-
methode levert bijvoorbeeld zeker geen betere
leerresultaten op, als de betrokken assistenten
geen ervaring hebben kunnen opdoen in het
hanteren van een dergelijke methode. Het
‘proefdraaien’ op kleine schaal zal vaak een
noodzakelijke voorwaarde zijn voor het succes
van een dergelijke verandering.

Een probleem van organisatorische aard is de
vraag, wie verantwoordelijk is voor de beslissin-
gen over veranderingen. Zo kan in ons geval
‘autonomie van de groep’ er toe leiden, dat men
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moeilijke of vervelende benaderingen vermijdt,
ongeacht de waarde van die benaderingen.

In sommige gevallen zijn onderwijs-verande-
ringen haast onvermijdelijk. Als er, zoals be-
schreven, “generatie-problemen’ optreden, loopt
men het risico dat er in het onderwijs nauwelijks
sprake is van ‘systematische kennis-overdracht’.
Dit betekent dan, dat de doelstellingen, de on-
derwijsmethode, of de organisatie van het on-
derwijs nodig veranderingen behoeven.

Doelstellingen en criteria zullen in een nieuwe
onderwijssituatie meestal eerst in vrij algemene
termen geformuleerd worden. Het is zaak om
deze, op grond van opgedane ervaringen, steeds
nader te preciseren. Indien geheel nieuwe doel-
stellingen toegevoegd worden, moet men zich af-
vragen, of dat in déze onderwijssituatie wenselijk
is, Ook hier zal men moeten streven naar zo
rationeel mogelijke beslissingen. Vermeden moet
worden, dat nieuwe doelstellingen als het ware
‘binnensluipen’ (zoals beschreven, werd in ons
practicum het groepswerk van ‘middel’ plotseling
ook een doel op zichzelf).

Als veranderingen elkaar snel opvolgen, is
systematisch onderzoek naar het effect ervan
nauwelijks mogelijk. Goed gecontroleerd onder-
zoek kost tijd; bij snelle veranderingen zijn de
uitkomsten van een onderzoek vaak niet meer
relevant op het moment dat ze ter beschikking
komen. Bij planning op langere termijn, kan men
streven naar experimenteel onderzoek om een
hechtere basis te leveren voor het nemen van
beslissingen. 2

Noten

1. In de periode 1967-1969 als kandidaat-assistent
bij het practicum, en sindsdien als medewerker bij
het researchpracticum, waarbij nauw samenge-
werkt is met de leiding van het practicum in
kwestie.

2. Bij experimenteel onderzoek krijgen de leerlingen
onderwijs onder verschillende condities. Hiertegen
kan men bezwaar inbrengen, door te stellen dat dit
ethisch niet verantwoord is, omdat men er op uit
is de ene groep leerlingen beter onderwijs te geven
dan de andere. Daar is dan weer tegen in te bren-
gen, dat het ethisch nog minder verantwoord is om
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alle leerlingen aan een onderwijsprocedure te on-
derwerpen, waarvan men het effect niet kent —
men loopt dan de (vaak niet geringe) kans dat
iedereen ongemerkt slecht onderwijs krijgt.
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W. Kenneth Richmond, The reaching revolution, London, Methuen 19692, 220 pp., prijs 18s (paperback-editie).

Tot de belangrijkste kwaliteiten van dit boek behoort
het realisme, waarmee het is geschreven. Voor dege-
ne, die in het behandelde terrein ingevoerd is, is de
wijze waarop Richmond tracht te preluderen op een
nieuwe didactiek van belang. Hij stelt terecht, dat de
ontwikkeling van de onderwijstechnologie om een
nieuwe onderwijskundige theorie vraagt, waarin
‘multi-media communication systems’ worden ge-
integreerd. Bovendien levert hij een eerste ontwerp
voor een dergelijke theorie, waarin hij sterk be-
invloed blijkt door Bruner.

Vooraf gaat een heldere analyse van recente ont-
wikkelingen op het gebied van de leerpsychologie
en de leerstofvernieuwing, waardoor het boek een

voortreffelijke inleiding is geworden tot de problemen
die aan een moderne, dynamische leerplanontwikke-
ling vastzitten.

Achtereenvolgens komen aan de orde: de explosie-
ve toename van de wereldbevolking, van de kennis,
van de menselijke aspiraties en verwachtingen (I);
het veranderende concept ‘onderwijsbaarheid’ (11);
team-teaching (ITT) ; new methematics (IV); een aantal
vernieuwingsprojecten op het gebied van science-
onderwijs (V); moedertaalonderwijs (VI); from
audio-visual arts to multi-media communication
systems (VII); ontwerp van een nieuwe onderwijs-
leer (VIII).

N. Deen

Hans Bokelmann und Hans Scheuerl, Herausg., Der Aufbau erzichungswissenschaftlicher Studien und der

Lehrberuf, Quelle & Meyer, Heidelberg 1970, 370 S.

Een bundel opstellen, bijeengebracht ter gelegenheid
van de 80ste verjaardag van Wilhelm Flitner, die
groter homogeniteit vertoont dan bij zulke gelegen-
heidspublicaties veelal het geval is. Het boek bestaat
uit drie delen. Het eerste heeft betrekking op de
huidige stand van de opvoedkunde in Duitsland.
Hierin domineert het in krachtige lijnen opgetrokken
artikel van Josef Derbolav, Die Entwicklungskrise
der Deutschen Pddagogik. Het is gewijd aan de con-
frontatie van de pedagogiek als einer Geisteswis-
senschaft met operationalistische, behavioristische
en pragmatische tendenties enerzijds en met de
moderne ‘emancipatorische pedagogiek’ anderzijds.
De studie munt uit door de objectiviteit in de weer-
gave van de moderne stromingen en in de doelge-
richtheid van de daarop gerichte antikritiek. Soms
blijkt een zekere ontmoeting der tegenstellingen mo-
gelijk. Derbolav erkent dat ook de geestesweten-
schappelijke pedagogiek de theorie slechts in zoverre

104

aanvaardt “als sie ein Instrument fiir die Lésung von
Sach- und Kommunikationsproblemen der mensch-
lichen Interaktionspraxis abgibt’ (S. 20). Hij zoekt
de zin van de kennis dus in de mogelijkheid van haar
toepassing. Daarnevens aanvaardt hij van de revo-
lutionaire pedagogen althans dat men er met gocd
geweten toe kan overgaan om de jeugd “ein kritisches
Verhiiltnis zu den Dingen und Ordnungen unserer
Welt zu bringen’ (S. 30), uiteraard geen vérgaande
tegemoetkoming aan mensen, die een maatschappil
willen omzetten.

Het tweede deel houdt zich bezig met de studie der
pedagogiek aan universiteiten en de Pddagogische
Hochschulen. Een belangrijke rol speelt hier dé
oproep van Flitner aan de opvoedkundigen om tot
een consensus te komen terzake van de pedagogick-
studie aan deze (en andere) instellingen en de poging
die de Deutsche Gesellschaft fiir Erziehungswissen
schaft in 1968 gedaan heeft om te geraken tot ecn
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gemeenschappelijk aanvaard Kernstudium der Er-
ziehungswissenschaft. Het deel bevat talrijke sugges-
ties en leerzame praktijkvoorbeelden. Tk noteer uit
€en bijdrage van Hans Bokelmann dat de bereidheid
tot herziening van de opzet van het studieprogramma
der opvoedkunde een test is “fiir Reformwilligkeit und
-féhigkeit aller akademischen Biirger’ (8. 97). In
aansluiting op deze stelling gaat de auteur uitvoerig
in op de gezichtspunten, die bij zulk een herziening
Van de zijde der studenten worden bijgedragen. Zij
kritiseren o0.a. ‘die Undurchschaubarkeit des
Lehrangcbots’. In verband hiermede is een uitspraak
van Flitner van belang. Zij betreft de wijze, waarop
de studie der opvoedkunde moet worden ingeleid.
Het begin moet gelegenheid geven ‘eine Anschauung
Vom tatsiichlichen Erziehungsgeschehen unserer Ge-
8en wartzu gewinnen — und zwar eine solche, die das
E"gagement eines pidagogischen Impulses eingeht
Und aufeine kritische Reflexion zustrebt, die den heu-
tigen wissenschaftlichen Erkenntnissen entspricht’. Ik
Ontleen dit citaat aan de bijdrage van Theo Dietrich
(8. 177).
Het derde deel bespreckt de rol van de leraar en
Onderwijzer alsmede de organisatie van de opleiding.
skar Anweiler wijst op het verband, dat in alle
Ontwikkelde landen wordt gelegd tussen de beroeps-
Opleiding der docenten en de hervorming van het
Universitaire onderwijs. Hij vervolgt daarna met de
Chrijving van hetgeen op dit stuk in de Deutsche

Boekbesprekingen

Demokratische Republik gaande is. Maar anderen
zoals Karl Erlinghagen bespreken het probleem
voor de Duitse Bondsrepubliek. Daarbij komt, zoals
meermalen in dit boek, de aanbeveling van de
Unesco (1966) ter sprake: dat de universitaire op-
leiding ook van de onderwijzer het einddoel van de
reorganisatie moet zijn. Maar dit geschiedt in deze
verzameling nergens zonder kritische zin. Ik noteer
uit Erlinghagens artikel een opmerking, die op de
Nederlandse pedagogische akademies van onver-
anderde toepassing is. “Solange man sich nicht ent-
schliesst, die Zahl der Pedagogischen Hochschulen,
die ehedem aus einer ganz anderen Konzeption der
Lehrerbildung entstanden und iiber das Land ver-
streut worden sind oder ihr spiteres Entstchen blin-
dem parteipolitischem Egoismus verdanken, radikal
zu verringern, wird ‘volles’ wissenschaftliches Stu-
dium trotz aller Pritentionen Utopie bleiben’ (S. 339).

Het is niet mogelijk om aan een werk, waartoe
17 auteurs opstellen hebben bijgedragen, in een boek-
bespreking van de in Pedagogische Studién ge-
bruikelijke omvang recht te doen. Het bovenstaande
moge echter voldoende zijn om aannemelijk te maken
dat hier een werk verschenen is, waarmede ook in de
overleggingen, die terzake van de opvoedkunde en
haar bestudering ten onzent gaande zijn, moet wor-
den gerekend.

Ph. J. Idenburg

Rudolr Lengert, Politik der Schulreform im Teufelskreis der Kompromisse, Hermann Luchterhand Verlag

G"ﬂbH, Neuwied und Berlin 1969, 132 S.

Dit poek behandelt "die unbestimmte Expertenrolle
der Pidagogik in der gegenwirtigen Praxis der
Nnovationen’, *Het is in twee opzichten intercssa:nl.
OOreerst omdat het de situatie van de West-Duitse
90derwijsvernicuwing tekent. Het werk van de
Cutsche Ausschuss fiir das Erziehungs- und Bildungs-
Wesen, afgesloten met rapporten die samen 900
Adzijden omvatten, wordt geanalyseerd. De M
Yachtingen, die thans van de dichter bij het beleid
ODbgestelde Deutsche Bildungsrat mogen worden
°KOesterd, worden in een kritisch licht gesteld. Toch
'8t in deze informatie niet de essentie van het werk.
Verstrekte gegevens zijn ter lering bedoeld. De
]esse“. die eruit getrokken worden, vormen het
tveede aspect, waaronder dit boek belangwekkend is.
De duteur waarschuwt tegen de menging van We_t_en'
chﬂDDc:lijk onderzoek ener- en beleid anderzijds.
L€t Wel: hij meent dat pedagogisch inzicht aan het

beleid dienstbaar moet zijn. Maar de wetenschaps-
beoefenaar verraadt zijn roeping als hij zich als
politicus opstelt en de uitkomsten van zijn discipline
onmerkbaar in het compromis, dat wezenlijk is voor
het beleid, laat ondergaan. En als bij zulk een ge-
distanticerde opstelling nu eens zou blijken dat de
pedagoog over problemen van onderwijsorganisatie
niet aanstonds zovéél van betekenis heeft in te
brengen? Welnu dan is het een publiek belang dat
helder aan ’t licht komt *dass die Erziehungswissen-
schaft bislang versiumt hat, ihre Expertenrolle fiir
Schulorganisationsfragen iiberzeugend nachzuwei-
sen’ (S. 7).

De auteur ontleent aan zijn analytisch beschrijvend
gedeelte goede argumenten voor zijn standpunt.
Radicaal nieuwe inzichten terzake van de toekomst
van school en maatschappij zijn in ontwikkeling,
Het is niet verantwoord ze onder de moeilijkheden
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van de praktijk, waarvan de realiteit uiteraard door
niemand wordt ontkend, te bedelven. Als de visie

ontbreekt ontgaat ons de hoop.
Ph. J. Idenburg

E. J. King, ed., The Teacher and the Needs of Society in Evolution, Pergamon Press, Headington Hill Hall,

Oxford 1970,

Na een inleiding van Dr. King volgen hier een aantal
opstellen over actuele onderwijsproblemen. Daar-
onder zijn er een paar, die bijzonderc waarde ont-
lenen aan de informatie, die zij bevatten. Ik denk hier-
bij aan de bijdrage van Elizabeth Adam, die een goed
overzicht geeft van het werk van de Schools Council,
en aan die van Lawrence Stenhouse, die het Huma-
nities Curriculum Project van de Schools Council
beschrijft, daarmede aangevende hoe men contro-
versiéle vragen omtrent mens en samenleving in de
school aan de orde kan stellen. Daarnevens noem ik
een paar opstellen, die inzichten bieden, welke alge-
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mene aandacht verdienen. Ze zijn van de hand van
de meest bekenden onder de auteurs, die tot dit boek
bijdroegen. J. W. B. Douglas, de schrijver van The
Home and the School (1964}, publiceert hier verdere
uitkomsten van het National Survey, dat ook aan zijn
genoemde boek ten grondslag ligt. W. D. Hall van
het University of London Institute of Education geeft
een tockomstbeeld van het onderwijs, waarvan de
strekking door de titel From teaching to learning?
duidelijk wordt aangegeven,

P, J, Idenburg



